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EDITORIAL

Nuevas practicas de publicacion de la RJT a partir
de 2026

New RJT publication practices from 2026

Jorge Rosenbaum Rimolo
Academia Iberoamericana de Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social

jrosen@adinet.com.uy

Estimados lectores y colaboradores:

El Equipo Editorial de la Revista Juridica del Trabajo (RJT) tiene el agrado de presentar
este nuevo ndmero, el cual se distingue no solo por la calidad y la actualidad de sus
contenidos, sino también por ser el preludio de importantes transformaciones en
nuestra politica editorial. Con el objetivo estratégico de mejorar la visibilidad, agilizar
el acceso y potenciar el impacto de la investigacién en el campo del Derecho del
Trabajo, anunciamos con entusiasmo dos cambios fundamentales que
implementaremos a partir del afio 2026.

En primer lugar, la RJT adoptard una periodicidad de publicacién semestral, lo que
implica dos nUmeros por afio. Esta nueva cadencia nos permitird dedicar mayores
recursos al proceso de evaluacidon por pares, edicién y promocién de los trabajos,
garantizando la excelencia sostenida que nos caracteriza. En segundo lugar,
ajustandose a las practicas de muchas revistas cientificas con un alto nivel
académico a lo largo del mundo, en aras de buscar la inmediatez y el flujo constante
de conocimiento, adoptaremos el modelo de publicacién continua (continuous

publishing). Esto significa que los articulos aprobados y maquetados serdn



Jorge Rosenbaum Rimolo

Nuevas précticas de publicacién de la RJT a partir de 2026

publicados en linea de forma inmediata, sin esperar la finalizacion del volumen y
numero correspondiente, reduciendo asi el tiempo entre la aceptacion y la difusion
de la investigacion. Estos hitos marcan un avance en nuestro compromiso con la
calidad editorial y con la difusion dindmica de la produccidn cientifica en nuestra area
de estudio.

Por otro lado, el contenido del presente nidmero se articula en torno a tematicas
centrales que reflejan la vanguardia y los desafios contemporéneos del Derecho del
Trabajo, prestando especial atencién a las transformaciones tecnoldgicas, los
derechos fundamentales y la proteccion de los grupos vulnerables.

La seccion de articulos académicos incluye rigurosos analisis, como los centrados en
el trabajo a distancia y el teletrabajo transnacional, con las contribuciones de Luis
Ernesto Aleman-Madrigal, quien explora los criterios de calificacion de accidentes en
el derecho nicaraglense, y de Liliana Alejandra Soto Martinez, que ofrece una
perspectiva filoséfica sobre las implicaciones del teletrabajo en un contexto
transfronterizo.

También se abordan temas de proteccion social y laboral reforzada, con el trabajo de
Luis Alberto Torres Tarazona y Lorena Bejarano Valdez sobre el fuero para cuidadores
en situacion de vulnerabilidad, y el andlisis de Leilane Serratine Grubba, Martina Bueno
da Silva, Milena Spanhol Corso y Cristian Menino de Oliveira sobre los desafios en el
mercado laboral para personas con discapacidad.

Finalmente, la seccion se completa con el examen institucional sobre la destinacion
de los recursos pecuniarios del Ministerio Publico del Trabajo, por Rocco Antonio
Rangel Rosso Nelson, y la revisién del derecho laboral del empleo publico de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, a cargo de Sergio Hernan Blogna Tistuzza.

Este nimero también tiene el privilegio de incluir una relevante conferencia del Prof.
Tercio Sampaio Ferraz Junior, titulada: "Ativismo judicial e andlise econémica do
direito”. Este texto invita a la comunidad académica a reflexionar sobre la interseccién
entre la intervencion judicial y las herramientas del analisis econémico aplicadas al
derecho.

A su vez, la seccion dedicada al debate se ha centrado en un tema de vital
importancia para la salud de las relaciones laborales: el rol del sindicato en la

actualidad. En esta discusion, Federico Rosenbaum Carli presenta algunas breves
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ideas sobre la urgencia de reconfigurar la identidad sindical, planteando la necesidad
de una revision profunda del modelo de representacion sindical frente a las nuevas
formas de organizacion del trabajo y la influencia algoritmica. Esta vision es
complementada con un andlisis de quien escribe este editorial, sobre los retos para
el sindicalismo ante las transformaciones tecnolégicas y los paradigmas digitales,
donde se detallan los obstaculos concretos que la tecnologia impone a la accion y
estructura de las organizaciones de trabajadores.

Agradecemos profundamente el compromiso de nuestros autores, revisores y
lectores. Confiamos en que este nimero, y los cambios estratégicos que se avecinan,
contribuirdn de manera significativa y sostenida al debate y al progreso del Derecho

del Trabajo.

Jorge Rosenbaum Rimolo

Director
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de 2026. Revista Juridica Del Trabajo, 6(17), 3-6.
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ARTICULOS

Trabajo a distancia y accidentes: criterios de

calificacion en el derecho nicaragliense

Remote work and accidents. qualification criteria in Nicaraguan law

Fecha de envio: 15/08/2025 - Fecha de aceptacion: 09/11/2025

Luis Ernesto Aleman-Madrigal
Universidad Continental

luis_e_aleman@usal.es

RESUMEN: La globalizacion, la evolucion de los medios tecnolégicos y la
pandemia generada por la COVID-19 constituyen factores que han incidido en
la transformacién de las relaciones laborales. Uno de los aspectos de mayor
tradicion que se ha visto modificado, es el lugar de ejecucion del trabajo,
siendo una realidad la descentralizacién de los puestos de trabajo, movilidad
que trae aparejada nuevos desafios al Derecho del Trabajo.

Si bien el trabajo a distancia se perfila como una modalidad de ejecucidén de la
relacion laboral con determinadas ventajas; esto no impide que en su ejecucién
se generen accidentes que pueden alterar la salud del trabajador, en
consecuencia ¢como calificamos los accidentes que ocurran al trabajador bajo
esta modalidad?

A través del método abstracto-concreto, de andlisis-sintesis y con la técnica
de investigacién documental de fuentes directas de informacion, se indican los
elementos que se deben tener en cuenta en la calificacion de los accidentes

que ocurren en el trabajo a distancia.
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Trabajo a distancia y accidentes: criterios de calificacién en el derecho nicaragiiense

Se identifica que los elementos tipo de lesidon y nexo directo e indirecto en la
calificacion de los accidentes, constituyen las variables que todo calificador de
la contingencia debe de considerar en su labor y asi garantizar una correcta

aplicacion de la norma juridica.

PALABRAS CLAVE: riesgos de trabajo, accidente de trabajo, trabajo a distancia,

lugar de trabajo, Nicaragua

ABSTRACT: Globalization, the evolution of technology and the pandemic
generated by COVID-19, among others, are factors that have influenced the
transformation of labor relations. One of the most traditional aspects that has
been modified is the place where the service is performed, the decentralization
of jobs is a reality which brings new challenges to labor law.

Although remote work is emerging as a form of employment with certain
advantages in reducing occupational risks; accidents still occur, consequently,
how do we qualify the accidents that occur to the worker under this modality?
Through the methods of abstract-concrete and analysis-synthesis and with
the documentary research technique of direct sources of information, this
study indicates the elements that must be taken into account in the
qualification of accidents that occur to the remote worker.

It is identified that the type of injury and direct and indirect link in the
classification of accidents in remote work, constitute the variables that must
be considered in a correct application of the legal norm.

KEYWORDS: labour risks, work accidents, remote work, work center, Nicaragua

1. Introduccién’

A partir de la década de los 70’s, el Derecho del Trabajo entré en crisis, afectando en
distintos niveles los pardmetros politicos, ideolégicos, econdmicos, tecnolégicos y

productivos. Entre los multiples cambios instaurados consecuencia de la referida

! Las opiniones vertidas en el presente articulo se realizan a titulo personal y no comprometen a las

instituciones referidas.
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crisis, se destacan la organizacion y formas de produccion de las empresas, derivados
de las presiones competitivas generadas por la globalizaciéon.

Las transformaciones organizativas modernas han relegado la relevancia de la
concentracion fisica de los trabajadores en un mismo espacio, favoreciendo la
externalizacion y el trabajo en red, lo que ha multiplicado la heterogeneidad en las
condiciones laborales y reformulando las modalidades tradicionales del trabajo
subordinado. Este proceso de descentralizacién ha dado lugar a desafios inéditos en
la relacién laboral, especialmente en la identificacion y calificacién de los riesgos a
los que estan expuestos los trabajadores. La complejidad de este fendmeno exige un
enfoque renovado para distinguir entre riesgos de naturaleza comdn y laboral.

La pandemia generada por la COVID-19 incrementd el trabajo a distancia a nivel
global, estableciéndose como una medida para la reduccién de los contagios,
garantizar puestos de trabajo y evitar la suspensién de los contratos de trabajo. De
acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo, en lo sucesivo OIT, en América
Latina en el peor momento de la pandemia (segundo trimestre del 2020)? unas 23
millones de personas transitaron hacia el trabajo a distancia, siendo un total de entre
el 20% al 30% de la poblacion asalariada los que ejercieron su labor en un lugar
distinto al del centro de trabajo, cifra que antes de la pandemia era inferior al 3%

El derecho positivo laboral nicaragliense asi como el &mbito de aplicacion y la accion
protectora otorgada por el régimen general del seguro social, se configuran a partir
de las relaciones de trabajo establecidas a finales del siglo XX, siendo mudltiples los
supuestos en los que el derecho explicito y taxativo nacional resulta insuficiente para
resolver conflictos derivados de las nuevas formas de ejecutar los trabajos,
insuficiencia plenamente reconocida por la Corte Suprema de Justicia de Nicaragua,
Sala Constitucional al indicar «£ESTA SALA DE LO CONSTITUCIONAL es del criterio y la
conviccion que el derecho formal y escrito del trabajo no tiene la capacidad de
resolver taxativa y expresamente todas las situaciones de hecho que a diario se

presentan o que puedan presentarse en la prestacion de los servicios subordinados

2 Organizacidn Internacional del Trabajo, “O/T: Al menos 23 millones de personas han transitado por el
teletrabajo en América Latina y el Caribé’, Organizacion Internacional del Trabajo, 06 de enero de 202],

en  https://www.ilo.org/es/resource/news/oit-al-menos-23-millones-de-personas-han-transitado-

por-el-teletrabajo-en.



https://www.ilo.org/es/resource/news/oit-al-menos-23-millones-de-personas-han-transitado-por-el-teletrabajo-en
https://www.ilo.org/es/resource/news/oit-al-menos-23-millones-de-personas-han-transitado-por-el-teletrabajo-en

Luis Ernesto Aleman-Madrigal

Trabajo a distancia y accidentes: criterios de calificacién en el derecho nicaragiiense

que puedan acordarse: ello como consecuencia del desarrollo economico y social de
un pais y de los avances tecnologicos»®.

En consideracion hasta lo aqui expuesto, se identifica que, la ausencia de bases
tedricas y criterios judiciales sobre los accidentes de trabajo y el trabajo a distancia
en el derecho nicaragliense, afecta significativamente la capacidad de las
autoridades administrativas y judiciales para interpretar y aplicar correctamente las
disposiciones normativas en casos concretos, lo que genera incertidumbre tanto para
los sujetos de la relacién laboral como para los operadores juridicos. La complejidad
de estos casos radica, por un lado, en la diversidad y especificidad de los accidentes
que pueden ocurrir en las modalidades de trabajo a distancia, y, por otro, en la
ausencia de estudios investigativos en el pais que permitan un abordaje sistematico
de las contingencias laborales derivadas de estas nuevas formas de organizacion del
trabajo.

Términos como home office, teletrabajo, trabajo remoto, trabajo a distancia, trabajo
desde casa y trabajo en el domicilio se emplean de manera indistinta, lo que refleja
un desconocimiento generalizado sobre la naturaleza y diferencias esenciales de
cada modalidad. Esta confusion puede atribuirse a la falta de regulacién especifica
en el ambito laboral, lo que genera incertidumbre tanto para los trabajadores como
para los empleadores y dificulta la adecuada gestién de las relaciones laborales en
contextos modernos.

Se estd ante una investigacion tedrica que identifica elementos que permiten
determinar el origen laboral de los riesgos acontecidos en el trabajo ejecutado bajo
la modalidad a distancia, los que no son percibidos sensorialmente, sino, a través de
informacién abstracta condensada en axiomas linguisticos, teniendo un enfoque
eminentemente cualitativo pues se persigue identificar el origen comun o laboral de
los accidentes ocurridos bajo esta modalidad de ejecutar el trabajo. El alcance es
descriptivo y explicativo, pues expone las caracteristicas, propiedades vy
manifestaciones de los accidentes ocurridos en el trabajo a distancia. Dentro del
ambito de las investigaciones juridicas, podemos ubicarla dentro de las dogmaticas,

pues se agrupa y une de forma sistematizada los elementos doctrinarios, juridicos y

3 Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia de Nicaragua. Sentencia No. 1054 de 2012.
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judiciales que permite desarrollar la configuracién de los elementos a tomar en
consideracion al calificar el origen laboral de los accidentes ocurridos en el trabajo a
distancia.

Dentro de las distintas escuelas y clasificaciones, la direccion metédica de la
investigacion se rigié por el método de andlisis-sintesis el que nos permitio
descomponer las figuras de accidente de trabajo y el trabajo a distancia a sus
elementos y cualidades fundamentales, para que, luego de analizados, lo integramos
formando un todo. La metodologia utilizada en correspondencia con el tipo, enfoque
y alcance, fue el andlisis documental de las fuentes directas: libros, articulos de
revistas, tesis doctorales, articulos periodisticos, conferencias, etc.

Asi es que pretendemos proponer las bases tedricas y los criterios judiciales que
permitan determinar en la actual practica administrativa y judicial nicaragiense, la
naturaleza de los accidentes ocurridos en la modalidad del trabajo a distancia, con la
finalidad de colaborar con una calificacion de las contingencias ajustada a Derecho,
garantizando a los trabajadores salud y seguridad en el trabajo, mas alld de los

puestos tradicionales en los que se ejecutan los trabajos subordinados.

2. Configuracion juridica del accidente de trabajo: concepto, elementos y alcance

Dentro de la amplia casuistica que involucran a los accidentes de trabajo, una de las
principales dificultades en la practica radica en la correcta calificacion de la
contingencia por parte de los empleadores, las autoridades administrativas y los
organos jurisdiccionales®. Aunque en ciertos casos la determinacion del origen laboral

de un accidente puede parecer evidente, en la mayoria de las situaciones su anélisis

4 GARCIA MURCIA, J., 0op. cit. pag. 41, «No es tarea sencilla, desde luego, ni la identificacién y comprension
plena de todos los elementos e ingredientes del accidente de trabajo, ni, mucho menos, la traslacién
fiel de sumorfologia y su compleja composicion al terreno de las previsiones legales o de los mandatos
normativos. No es féacil describir con una férmula linglistica todo el proceso que va implicito en el
accidente de trabajo, ni tampoco lo es, por la misma razén, construir un concepto legal capaz de
abarcar toda la potencialidad del fenédmeno subyacente. Es bastante complicado prever con
anticipacion toda la panoplia de dafios que pueden deparar los medios y lugares de trabajo, y no
parece estar muy al alcance de la mano la tarea de pergefar una figura juridica suficientemente apta
como para albergar todas las hipdtesis posibles de lesiones o siniestros».

n
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resulta complejo debido a la multiplicidad de factores concurrentes. La falta de una
aplicacion rigurosa de los criterios doctrinales y legislativos sobre el concepto de
accidente de trabajo puede derivar en interpretaciones erréneas, afectando tanto el
acceso del trabajador a la proteccion social como la seguridad juridica de los actores
involucrados.

El proceso de calificacion de un accidente de trabajo comienza con la identificacion
de los elementos esenciales que la doctrina y la legislacion establecen como criterios
determinantes®, por lo que, la lesién sufrida por el trabajador debe generar una
afectacion a su salud o integridad psicofisica que implique una incapacidad para el
trabajo, requiera asistencia médica y ocasione una merma en su capacidad de
generar ingresos.

Otro criterio esencial en la calificacion de un accidente de trabajo es la determinacion
de su causa, la cual debe caracterizarse por su naturaleza violenta, repentina e
imprevista. Lainmediatez del hecho dafioso y laimposibilidad de preverlo constituyen
notas esenciales en su configuracion juridica, ya que permiten diferenciar el
accidente de otras contingencias de origen comun.

El criterio determinante en la calificacion de un accidente de trabajo es la existencia
de un vinculo causal entre el evento lesivo y la actividad laboral desempefiada. Esta
relacion de causalidad, reconocida en la mayoria de los ordenamientos juridicos
como requisito para la indemnizacion de los riesgos laborales, no siempre se delimita

de manera uniforme, pues su alcance varia segun el enfoque adoptado por cada

5 GORELLI HERNANDEZ, J., VILCHEZ PORRAS, M., ALVAREZ ALCOLEA, M, DE VAL TENA, A. y GUTIERREZ PEREZ, M,
“Lecciones de seguridad social’, 3° ed. Madrid, Tecnos, 2013, pag. 62, indican que los elementos a
tomar en cuenta en la calificacién de los accidentes de trabajo son: 1) la existencia de una lesién
corporal, la que debe entenderse en sentido amplio; 2) la condicién de trabajador del accidentado, en
la que se debe entender que la proteccion recae en aquellos sujetos incluidos en el campo de
aplicacion del sistema de seguro social; 3) la relacion de causalidad entre trabajo y lesién, nexo que se
reputa como imperativo para que la lesion sufrida pueda ser calificada como accidente de trabajo,
esto derivado de las expresiones con ocasién o como consecuencia que implican la intima relacion
entre el trabajo realizado y la lesién sufrida, asi como 4) la presuncién que los accidentes que el
trabajador sufra durante el tiempo y en el lugar de trabajo son considerados como accidentes de
trabajo, presuncioén iuris tantum, en la que si no se acredita la conexién con el trabajo no resulta

operativa.

12
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sistema normativo®. Mientras que algunos regimenes exigen una conexion directa e
inmediata con las funciones desempefnadas, otros admiten un criterio mas amplio,
incluyendo situaciones derivadas del entorno laboral o de circunstancias conexas a
la prestacion del servicio.

Un elemento complementario en la configuracion juridica del accidente de trabajo,
reconocido en diversos sistemas juridicos, es la presuncién de origen laboral cuando
el evento lesivo ocurre en el centro de trabajo y durante el tiempo de prestacion
efectiva del servicio, ya sea dentro de la jornada ordinaria o extraordinaria’. Esta
presuncion, de caréacter juris tantum, no sustituye la exigencia del nexo causal, pero
opera como un mecanismo técnico que aligera la carga probatoria del trabajador en
contextos donde resulta dificil acreditar el vinculo entre el accidente y la actividad

laboral®. Su introduccion responde a un principio de proteccion reforzada en materia

® SANCHEZ PEREZ, J., La configuracion juridica del accidente de trabajo, Murcia, Laborum, 2011, pag. 179,
indica que lo que debe procurarse es que concurra alguna conexion con la ejecucion del trabajo,
«bastando con que el nexo causal, indispensable siempre en algin grado, se de sin necesidad de
precisar su significacion, mayor o menor, proxima o remota, concausal o coadyuvante, debiendo
otorgarse dicha calificacion cuando no aparezca acreditada la ruptura de la relacién de causalidad
entre actividad profesional y padecimiento, excepto cuando hayan ocurridos hechos de tal relieve que
sea evidente a todas luces la absoluta carencia de aquella relacion».

7 ASQUERINO LAMPARERO, M. J,, “La proteccidn del trabajador a través de la presuncién legal de accidente
de trabajo”, £-Revista Internacional de la Proteccion Social, vol. 6, num. 2, 2021, pag. 192, «La aplicacion
de la presuncion exige la ocurrencia de este presupuesto legal. No obstante, es indiferente que se trate
del espacio fisico de la empresa o del domicilio (asi como cualquier otro emplazamiento elegido por
el trabajador para prestar sus servicios). Lo verdaderamente determinante es el “lugar en que se esta
por razén de la actividad encomendada, aunque no sea el lugar de trabajo habitual”».

8 RODRIGUEZ CARDO, |. A, “Accidente de trabajo y teletrabajo: una relacién dificil”, 7emas /aborales: Revista
Andaluza de Trabajo y Bienestar Social nim. 166, pag. 143, «La responsabilidad objetiva, con el
incuestionable apoyo de la presuncidén, han permitido, en cierta forma, superar las barreras naturales
del accidente de trabajo, toda vez que deben encajarse en ese concepto cualesquiera lesiones
acaecidas o enfermedades manifestadas en el lugar de trabajo, a salvo que se pruebe que no guardan
relacion alguna con la actividad profesional. La jurisprudencia no ha sido particularmente generosa en
la apreciacion de esa prueba en contrario, de modo que acontecimientos ciertamente fortuitos han
merecido la misma tutela que accidentes provocados estrictamente por el trabajo. Esa es, en verdad,
la voluntad del legislador, como demuestra la configuracion legal de la relacién de causalidad, que
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de riesgos de trabajo, caracteristico del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.
En contraste, el ordenamiento juridico nicaragiense no ha positivizado dicha
presuncion, lo que plantea desafios interpretativos y probatorios en casos donde la
relacion de causalidad no es inmediatamente verificable, limitando potencialmente el
acceso del trabajador a las prestaciones derivadas del sistema de proteccién social
frente a riesgos laborales.

La doctrina especializada coincide en que toda definicion de accidente de trabajo®,
exige la concurrencia de tres elementos fundamentales: un elemento objetivo,
constituido por la existencia de una lesién corporal; un elemento subjetivo, referido a
la condicion de trabajador por cuenta ajena; y un elemento causal, que implica la
conexion directa entre el trabajo ejecutado y el dafio sufrido.

En cuanto al elemento objetivo, se considera cumplido cuando existe una alteracion
en la en la integridad fisica, psiquica o funcional del trabajador, susceptible de
producir una incapacidad temporal o permanente, o incluso la muerte. Esta lesion
puede tener caracter interno o externo, ser visible o no, y presentarse con diferentes
grados de intensidad. Desde el punto de vista técnico, suele distinguirse entre la
fuerza lesiva, entendida como el agente externo que desencadena el dafo, y la lesion
corporal, que constituye el menoscabo concreto de la salud del trabajador y afecta
su capacidad laboral. Cabe destacar que, si bien muchas normativas enfatizan el
caracter subito, violento o imprevisto del suceso, la doctrina moderna admite que la
fuerza lesiva también puede manifestarse de forma progresiva o acumulativa, como
ocurre en casos de patologias laborales de desarrollo lento o por exposicion continua

a factores de riesgo, por lo que, la calificacién del accidente de trabajo no se restringe

concurre cuando el accidente se produzca tanto «por consecuencia» como «con ocasion» del trabajo,
signo absolutamente inequivoco de la apuesta por un concepto extenso».

°® DAVALOS, J., op. cit péag. 401, sefala como elementos necesarios para la configuracién de un riesgo de
trabajo, «a) Que el trabajador sufra una lesién; b) Que le origine en forma directa la muerte o una
perturbacién permanente o temporal; ¢) Que dicha lesién se coaxione [sic/ durante o en ejercicio o
con motivo de su trabajo, o d) Que el accidente se produzca al trasladarse el trabajador directamente
de su domicilio al lugar de trabajo y de éste a aquél. De manera que si sélo se demuestran los dos
primeros elementos es de estimarse que no se configura el riesgo de trabajo».
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dnicamente a eventos instantaneos, sino que también comprende aquellos cuya
etiologia es gradual pero causalmente atribuible a la ejecucion del trabajo™.

El elemento subjetivo establece que Unicamente el trabajador por cuenta ajena
puede acceder a las prestaciones derivadas de los accidentes de trabajo". En el
derecho positivo nicaraglense, esta condicion se delimita conforme el articulo 6 de
la Ley 185/1996%, que define al trabajador como aquella persona natural que,
mediante vinculo verbal o escrito, individual o colectivo, expreso o presunto, temporal
0 permanente, presta servicios o ejecuta una obra material o intelectual a favor de un
empleador, sea este una persona natural o juridica; prestacion que se realiza bajo
direccion y subordinacion, ejercida de forma directa o delegada, configurando asi la
relacion de trabajo que constituye el presupuesto esencial para la proteccién en
materia de riesgos.

En cuanto al elemento causal, la caracterizacién del accidente de trabajo exige la
existencia de una conexion entre la lesion sufrida y el trabajo ejecutado. Para su
adecuada delimitacién, es preciso distinguir entre conceptualizaciones estrictas y

flexibles del nexo de causalidad®™. En general, los ordenamientos juridicos adoptan una

10 SANCHEZ PEREZ, J., op. cit. pags. 180-18], «Debe destacarse, a estos efectos, que el término «/esicn»
designa no solo al hecho o acto que desencadena el dafio corporal sino al propio dafio corporal
producido por tal suceso, ambivalencia que conlleva a una situaciéon de ambigliedad y consecuente
inseguridad juridica. La lesién constitutiva de accidente es la accién subita y violenta de un agente
exterior sobre el cuerpo humano. Ademas, también es calificada como lesién corporal el dafio que
proviene de determinadas enfermedades como procesos de actuacién interna, sUbita o lenta, que se
produzcan o tengan su origen en el trabajo».

U /bid. pag. 189, «<no puede adquirir los mismos perfiles y alcance que en los trabajadores por cuenta
ajena, dada su diferente relacién con el trabajo, con el tiempo y lugar en que se lleva a cabo la falta de
insercién en una organizacién de trabajo ajena y la inexistencia de deuda de seguridad empresarial
con la normativa de prevencion de riesgos laborales».

12 de 05 de septiembre, Cédigo del Trabajo (La Gaceta Diario Oficial ndim. 205 del 30 de octubre de
1996).

18 HUMERES NOGUER, H., op. cit péag. 173, «Dijimos que con ocasion es una relacion con un hecho conexo
con el trabajo o mas o menos (til a su ejecucidn. Para precisar tal concepto se distingue entonces
entre causa extrinseca o mediatay causa intrinseca o inmediata, y se dice que la lesion sera accidente
siempre y cuando haya relacion entre la causa extrinseca del accidente y el trabajo que debia ejecutar

la victima, aun cuando la causa intrinseca no diga relacion con el trabajo. Como ejemplo clasico de tal
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definicién amplia que integra ambas perspectivas; por un lado, se identifica el criterio
estricto del nexo «a consecuencia de», en el cual la lesidn constituye un efecto directo
e inmediato del trabajo realizado, como sucede en casos de caidas, golpes,
quemaduras u otros eventos ocurridos durante la ejecucién de las labores. Por otro
lado, se admite un criterio mas relajado, bajo la expresidon «con ocasién de», que no
exige que el trabajo sea la causa determinante del accidente, sino que basta la
existencia de una causalidad indirecta o mediata relacionada con el contexto laboral.
Ambos supuestos —a consecuencia de y con ocasion de— cumplen la funcién de
establecer el vinculo causal entre el dafio y la actividad laboral, diferencidandose
dnicamente en la intensidad del nexo exigido: el primero requiere una relacion directa
e inmediata, mientras que el segundo admite una conexién indirecta pero relevante
desde el punto de vista juridico para reconocer la proteccion derivada de los riesgo
de trabajo.

Cuando el nexo causal entre el accidente y el trabajo realizado presenta un caréacter
indirecto o mediato, es preciso considerar que el trabajo no constituye la causa
directa del dafio, pero si un factor necesario para su produccion o para la magnitud
de sus consecuencias. Bajo este enfoque, la valoracion juridica debe atender a si, en
ausencia de la ejecucidn de la tarea laboral, el accidente no se habria producido o, al
menos, sus efectos habrian sido significativamente menores. Asi, aunque no exista
una causalidad estrictamente directa, la conexién funcional con el trabajo resulta
indispensable para atribuir la contingencia al ambito de los riesgos profesionales. No
obstante, la ruptura del nexo causal se configura cuando se demuestra, con plena
certeza, la existencia de una causa ajena, suficiente y excluyente de la relacion laboral,
que explique de manera auténoma el origen del dafio, desplazando la responsabilidad

propia del trabajo y eliminando su cobertura.

situacién se cita el caso del supervisor lesionado por un trabajador fuera del local y de la jornada de
trabajo, el que habia sido reprendido por aquel por la ejecucién de su faena. En tal caso, la causa
inmediata de la lesion la constituyen los golpes propinados por el subalterno fuera del trabajo y sin
relacion con él, pero la causa mediata o extrinseca dice relacion con el trabajo, porque esta constituida
por la reprensién del capataz al trabajador, ya que sin ella no habria existido la reaccion que provocé
la agresion, y asi tal caso se califica de accidente de trabajo».
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La determinacion del nexo causal entre el trabajo y la lesién sufrida no puede
abordarse mediante esquemas rigidos, sino que exige un analisis casuistico atento a
las circunstancias particulares de cada evento™. Si bien la doctrina y la legislacién
procuran ofrecer criterios orientadores para identificar esta relacién, su aplicacion
préctica presenta dificultades, dado que los accidentes de trabajo configuran una
realidad dinédmica y heterogénea que resiste la generalizacion normativa. Por ello, el
examen individualizado de cada caso se vuelve indispensable para valorar, a la luz de
los hechos concretos, la existencia o no de un vinculo causal suficiente entre la
actividad laboral desarrollada y el dafio experimentado, asegurando asi una
calificacioén juridica ajustada a los principios de proteccién y justicia material que
rigen el Derecho del Trabajo.

En Nicaragua, se ha contado con las siguientes definiciones de accidente de trabajo:

Ley Definicion

Ley de Accidentes | Para los efectos de la presente ley entiéndase por accidente
de Trabajo®™ toda lesidon corporal que el operario sufra con ocasién o por

consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.

Codigo del | Accidente de Trabajo es la muerte, toda lesién o perturbacion

Trabajo'™ fisica, psiquica o funcional, permanente o transitoria, inmediata

14 PEREZ PEREZ, E., “La doctrina de la "ocasionalidad relevante” en la jurisprudencia espariola”, Tripalium,
Justicia Social y Trabajo Decente, vol. 5, nim. 2, 2023, pag. 121, «..vamos a analizar ahora la doctrina de
la “ocasionalidad relevante”. En ella, la relacion de causalidad entre la lesién y el trabajo no es directa,
sino mediata e indirecta, ya que, si bien el trabajo desempefado no estéd propiamente en el origen del
siniestro, sin él, el accidente no se habria producido o no habria tenido el mismo alcance. Se trata de
una configuraciéon amplia del nexo causal entre la lesién y el trabajo, que se caracteriza por la
concurrencia de dos elementos, uno positivo y otro negativo. El elemento o circunstancia positiva es
que, o bien el trabajo, o bien las actividades propias e inherentes al mismo son la condicidn sin la que
el siniestro no se hubiera producido. El elemento negativo es que las circunstancias que han
determinado la produccion o el acaecimiento del siniestro no son propias o inherentes al trabajo
desarrollado».

% Ley de Accidentes del Trabajo, de 13 de mayo (La Gaceta Diario Oficial nims. 114, 115 y 116 de 26, 27 y
28 de mayo de 1930).

16 de 12 de enero, Cédigo del Trabajo (La Gaceta Diario Oficial nim. 23 de O1 de febrero de 1945).
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o posterior, producida por la accién repentina de una causa
exterior sobrevenida por el hecho o en ocasion del trabajo, o

por el caso fortuito o fuerza mayor inherente a él.

Ley de Seguridad | Accidente de Trabajo es la muerte o toda lesién orgéanica o
Social” perturbacion funcional, permanente o transitoria, inmediata o
posterior, producida por la acciéon repentina de una causa
externa sobrevenida por el hecho o en ocasién del trabajo, o

por caso fortuito o fuerza mayor inherente a él.

Ley 185/1996 Accidente de trabajo es el suceso eventual o accién que
involuntariamente, con ocasién o a consecuencia del trabajo,
resulte la muerte del trabajador o le produce una lesion
organica o perturbacion funcional de caracter permanente o

transitorio.

Fuente: elaboracion propia.

Desde 1945 hasta las definiciones en vigor, resulta notable la practica inmutabilidad
que ha caracterizado la conceptualizaciéon del accidente de trabajo en el
ordenamiento juridico nicaraglense. En un Derecho Social tradicionalmente
sometido a reformas y adaptaciones constantes, la estabilidad de esta definicién —
que integra de manera coherente los elementos objetivo, subjetivo y causal—
constituye una excepcion destacable. Esta caracteristica de longevidad'®, de acuerdo

con Sanchez Pérez deja en evidencia el acierto del legislador de ofrecer una férmula

7 de 11 de febrero, Reglamento General a Ley de Seguridad Social (La Gaceta Diario Oficial nim. 34 de
22 de febrero de 2022).

18 ASQUERINO LAMPARERO, M. J. op. cit, pag. 180, «El Derecho es permeable a los cambios, el Derecho muta
constantemente. La norma trata (con mayor o menor éxito) de adaptarse a la sociedad y resolver los
problemas que a los ciudadanos se nos puedan presentar en los diferentes d&mbitos de la realidad. A
nuevos problemas, nuevas normas. Y, en medio de todo este caos normativo, de encontrarnos una y
otra vez con multitud de normas coyunturales (algunas de ellas desde su propia concepcion) nos llama
poderosamente la atencidn comprobar que, excepcionalmente existen instituciones que han
permanecido incélumes, resistiendo a los embates que nos ha traido el siglo XX y lo que llevamos del
XXI. Esto es precisamente lo que ha ocurrido con la configuracion juridica del accidente de trabajo».
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flexible que permite afrontar el paso del tiempo’®, consecuencia de que esta
definicién no es fruto de una iniciativa impremeditada, sino el resultado de un amplio

debate de los paises industrializados a finales del siglo XIX.

2.1. La expansion doctrinal y normativa del concepto de accidente de trabajo

Los tres elementos basicos que componen el concepto de accidente de trabajo: la
lesion corporal, el trabajo a cuenta ajena y la relaciéon de causalidad entre trabajo
realizado y accidente acaecido, poseen la elasticidad suficiente que les permite la
apertura de la consideracion como accidentes de trabajo a nuevos supuestos, es asi
que tanto la seguridad social, como el ordenamiento juridico laboral, amplian su
campo material a nuevos supuestos que aparentemente rompen el requisito por
excelencia de todo accidente laboral®, la relacion directa de causa a efecto entre
trabajo y lesion.

La flexibilizacién del requisito clasico de causalidad directa entre el trabajo y la lesidn
encuentra su fundamento en la decision acertada del legislador de adoptar una
definicion amplia del accidente de trabajo?, incorporando expresamente el término
«con ocasion» del mismo. Esta inclusién permite reconocer como accidentes

laborales no solo aquellos sucesos que derivan de manera inmediata y directa de la

19 SANCHEZ PEREZ, J., 0p. cit pag. 166.

20 GARCIA MURCIA, J., op. cit. pag. 48, «¢Por qué se produce la expansion? ¢Cuéles son las razones de
este proceso?, es evidente que son multiples las razones que conllevan a este avance en la proteccion
de las contingencias, no obstante, la razén mas determinante es la social, pues resulta evidente que la
finalidad es ampliar el campo de proteccién de quienes viven de su trabajo, materializdndose la
proteccidon en una manifestacién mas de principio de tutela que ha servido de inspiracion a la
legislacion laboral y social».

2 SANCHEZ PEREZ, J., op. cit. pag. 214, «La nocidn de accidente de trabajo se ha ampliado progresivamente
desde su inicial regulacion vy, junto a ella, de forma paralela se ha producido una interpretacion
extensiva del accidente de trabajo, amparando la posibilidad de aplicar de forma favorable al
trabajador la calificacion de la contingencia en determinados supuestos en que no se ha podido
descartar la vinculacion de lesion y trabajo. A estos efectos, el desbordamiento de la nocién clasica
del concepto de accidente de trabajo alcanza un grado tan pronunciado que, por parte de un sector
de la doctrina, se plantea la interrogante acerca de si estamos realmente ante un fenédmeno de la
misma naturaleza que el accidente de trabajo o bien ante algo radicalmente distinto».
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ejecucion de las tareas encomendadas, sino también aquellos que, sin ser

consecuencia estricta del trabajo, guardan con €l una conexion funcional suficiente;

otorgadndose de esta manera, cobertura a una gama mas amplia de eventos derivados

del desarrollo normal y habitual de la actividad laboral.

Desde esta perspectiva, diversos supuestos pueden ser calificados como accidentes

de trabajo, aun cuando no medie una relacion causal directa e inmediata con la

actividad estrictamente ejecutada por el trabajador. Asi, pueden ser reconocidos

como tales:

1.

2.

Los accidentes /n itinere.

Los ocurridos en la ejecucion de tareas distintas a las contratadas, siempre
que el trabajador las realice por orden del empleador o espontdneamente en
interés del buen funcionamiento de la empresa.

Los accidentes acontecidos durante actos de salvamento u otras actuaciones
anéalogas, cuando exista conexién con el trabajo.

Las enfermedades no profesionales que contraiga el trabajador con motivo de
la realizacion de su trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo
como causa exclusiva la ejecucién del mismo.

El agravamiento de enfermedades o de condiciones preexistentes que se
agraven como consecuencia de la lesion constitutiva del accidente.

Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturaleza,
duracién, gravedad o terminacion por enfermedades intercurrentes que,
constituyan complicaciones derivadas del proceso patolégico determinado
por el accidente mismo o tengan su origen en afecciones adquiridas en el
nuevo medio en el que se haya situado el paciente para su curacion.

Los accidentes sufridos por el trabajador con ocasién o como consecuencia
del desemperfio de cargos electivos de caracter sindical, asi como los ocurridos

alir o al volver del lugar en que se ejercitan funciones propias de dichos cargos.

2.1.1. Accidente in itinere: elementos juridicos y delimitacion interpretativa

El supuesto en el que por excelencia se flexibiliza el nexo de causalidad es el

denominado accidente /n itinere, también conocido como accidente de trayecto,
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accidente laboral en el camino, accidente itinerario o accidente laboral en ruta. Este
tipo de accidente, cada vez més frecuente debido al aumento de los desplazamientos
entre el domicilio y el centro de trabajo??, especialmente mediante el uso de vehiculos
automotores, constituye una manifestacion clara de la interpretacion extensiva del
concepto de accidente de trabajo.

La proteccion del accidente in itinere encuentra su fundamento en la elasticidad
propia de la definicién amplia de accidente de trabajo, que admite tanto un nexo
causal directo —a consecuencia del trabajo— como uno indirecto —con ocasion del
mismo—. Esta flexibilidad conceptual permite extender la cobertura juridica a las
lesiones que sufra el trabajador durante los desplazamientos entre su domicilio
habitual y el lugar de prestacion de servicios, en la medida en que dichos traslados
se integran funcionalmente en el desarrollo de la relacidn laboral, constituyendo un
riesgo inherente al cumplimiento de la obligacién de asistir al trabajo®;
considerandose como accidente /n itinere aquél que se produce a través del
desplazamiento como acto necesario para la ejecucion de la prestacion laboral, pues
sin trabajo no habria desplazamiento y sin desplazamiento no habria accidente, ya
que el accidente no se hubiera producido de no haber ido a trabajar. No obstante, la
delimitacion de la proteccion en materia de accidentes in itinere no ha sido uniforme

ni sencilla en los distintos ordenamientos juridicos.

2 |bid. pag. 223, «En estos trayectos se genera un riesgo cuya relacion causal con el trabajo es indirecta,
toda vez que el tréfico es un riesgo al que generalmente se expone gran parte de la poblacién pero no
es propio de la actividad laboral. Se conforma asi como laboral una parte importante de la alta
siniestralidad que ocasiona el fendmeno de los accidentes de trafico..Se trata, pues, de un accidente
de trabajo impropio al derivar de circunstancias concurrentes en la actividad laboral, como son las
correspondientes al desplazamiento que debe realizar el trabajador para realizar la prestacion de
servicios».

B Ibid. pag. 216, «La doctrina pronto empieza a fraguar el esquema protector del accidente ocurrido en
el trayecto al trabajo, estimando que «/a actividad del obrero no se manifiesta solo en las operaciones
funcionales propiamente dichas, sino que tambien comprenden una serie de actos anteriores o
preparatorios a la duracion de la jornada laborable, y todos ellos deben estar incluidos en la orbita del
trabajo siempre que exista nexo entre éste y aquéllos», afiadiendo que «e/ trabajo, como motivacion
del dario, comprenders, por tanto el momento anterior a la manifestacion de la actividad funcional
(preparatorio), el acto de ejecucion y el subsiguiente, siempre que el primero y el dltimo tengan
influencia en el trabajo propiamente dichon».
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Mientras algunos sistemas reconocen la indemnizacion por cualquier accidente
sufrido en el trayecto habitual de ida o regreso al trabajo, independientemente del
medio de transporte utilizado, otros introducen restricciones relevantes. Asi, ciertas
legislaciones excluyen de cobertura los accidentes ocurridos cuando el trabajador
interrumpe voluntariamente el trayecto o se desvia del mismo por motivos personales
ajenos a la relacién laboral. En otros casos, se impone al trabajador la carga de
acreditar que el riesgo al que se expuso durante el desplazamiento estaba
directamente relacionado con exigencias inherentes al cumplimiento de su actividad
laboral. Esta diversidad de enfoques pone de relieve la necesidad de un anélisis
casuistico riguroso en cada supuesto concreto para determinar la procedencia o no
de la proteccién juridica.

La calificacion de un accidente como /n /tinere plantea dificultades importantes?4,
derivadas en gran medida de la falta de una definicion precisa por parte del legislador.
No puede limitarse la conceptualizacion del accidente de trayecto exclusivamente al
desplazamiento entre el domicilio y el lugar de trabajo, ya que también pueden
presentarse accidentes en otros desplazamientos funcionalmente relacionados con
la actividad laboral, como aquellos ocurridos al trasladarse para la alimentacién o para
el cumplimiento de tareas conexas. La delimitacion de la proteccidn exige un anélisis
minucioso de factores como el trayecto recorrido?, el tiempo empleado v la finalidad
del desplazamiento, para evaluar si existié una desviacién significativa que pueda

romper el nexo de causalidad y excluir la consideracion de laboralidad del riesgo. En

24 KAHALE CARRILLO, D. T, “Algunas consideraciones sobre el accidente de trabajo "in itinere', Revista
Universitaria De Ciencias Del Trabajo, ndm. 8, 2007, pag. 9, «<no es nada facil establecer generalizaciones
o pautas validas para los diferentes supuestos, ya que la adopcion de cada solucion concreta depende
principalmente de las circunstancias, datos y elementos que en cada caso especifico concurren».

%5 GonNzALEz Diaz, F. A. y FERNANDEZ COLLADOS, M. B. “Accidentes laborales de trafico: nuevos retos en la
prevencion de riesgos laborales”, en Asociacién Espafola de Salud y Seguridad Social, Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales. Experiencias y desafios de una proteccion social centenaria.
Tomo /| Murcia, Laborum, 2020, pag. 426, «esta materia es muy dificil establecer generalizaciones o
pautas validas para los diferentes supuestos ya que la adopcién de cada solucién concreta depende
fundamentalmente de las circunstancias datos y elementos que en cada caso especifico concurren,
de manera que cualquier disparidad en las circunstancias en las que se produce el accidente puede

justificar un diferente pronunciamienton.
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este contexto, resulta esencial que, al momento de calificar juridicamente un
accidente como /n itinere®®, se verifique:

1. Elemento subjetivo, consistente en la condicién de trabajador por cuenta ajena
de la persona accidentada; de modo que, si el afectado no ostenta dicha
condicion —generalmente— queda excluida la aplicacion del régimen de
proteccion de riesgos profesionales?’.

2. Elemento objetivo, referido a la existencia de una lesion corporal. En el contexto
de este tipo de accidentes, las lesiones pueden presentar una considerable
variabilidad, dado que suelen concurrir factores como la conducta culposa del
propio trabajador, la intervencién de terceros o la accion de agentes fortuitos.
Para que la lesion sea reconocida como de origen laboral, resulta indispensable
establecer una relacién de causalidad suficiente entre el trayecto realizado —
en cumplimiento de la obligacion de asistir o regresar del trabajo— y el dafio
sufrido. Esta exigencia implica valorar, de forma casuistica, si el accidente se
inserta funcionalmente en el desplazamiento necesario para el desempefio de
la actividad laboral, descartando aquellas situaciones en las que la ruptura del
trayecto habitual, por motivos ajenos al trabajo, elimine el nexo causal

requerido.

% GORELLI HERNANDEZ, J., et. al op. cit. pag. 63, «Concepto que ha dado lugar a una amplia casuistica
jurisprudencial y en el que se debe tener en cuenta: - El domicilio del trabajador ha de ser habitual,
aunque éste se ha interpretado /n extenso, incluyendo no sélo el legal, sino también el real o incluso el
familiar o el de vacaciones, puesto que lo trascendente es que el desplazamiento sea por motivos de
trabajo, siendo el punto de destino o de partida el lugar de trabajo. — El medio de transporte utilizado
para desplazare ha de ser el normal o idéneo, entendido como aquel que no aumente
innecesariamente el riesgo durante el desplazamiento. — El trayecto seguido debe ser el adecuado,
que no tiene por qué ser siempre el mismo ni tampoco el méas corto, pudiendo elegirlo libremente el
trabajador atendiendo a las circunstancias que se presenten en cada momento. — El tiempo invertido
en el desplazamiento debe ser el normal, sin interrupciones injustificadas que corten el nexo de
causalidad, lo que, a su vez, genera valoraciones contradictorias en relacién con la duracién y el motivo
de la interrupcion».

2 SANCHEZ PEREZ, J., op. cit. pag. 224, «Tampoco existird accidente de trabajo en la medida en que aun
no exista relacion laboral, en el supuesto en que el trabajador inicia un viaje para trasladarse al lugar
de la futura prestacion de servicios o cuando efectua el viaje para intentar la contratacion que no se

consuman.
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3. El nexo causal, el que, a diferencia del accidente ocurrido directamente en el

lugar de trabajo, no se manifiesta de manera inmediata, sino que presenta un
caracter mediato o remoto. En este contexto, el trabajo no constituye la causa
directa del accidente; lo que genera el riesgo es la necesidad de
desplazamiento impuesta por la obligacion laboral. Es precisamente esta
exigencia de movilidad —como acto imprescindible para la ejecucién del
contrato de trabajo— la que justifica la extensidon de la proteccidn; por ello,
resulta fundamental verificar que el trayecto realizado guarde una conexion
funcional adecuada con la actividad laboral, de modo que la lesiéon sufrida
pueda ser razonablemente atribuida al cumplimiento de las obligaciones
laborales, aunque no derive de un acto de prestacion directa de servicios.

El elemento teleolégico, el cual resulta fundamental para delimitar su
proteccién juridica. Este elemento se refiere al motivo o finalidad principal del
desplazamiento, debiendo ser exclusivamente el traslado del trabajador desde
su domicilio al centro de trabajo o viceversa. La finalidad laboral del trayecto
debe ser directa y predominante; de manera que, si el desplazamiento
obedece a fines personales, ajenos a larelacion laboral, se rompe el nexo causal
necesario para reconocer la cobertura del accidente?®. La existencia de
interrupciones voluntarias, arbitrarias o injustificadas —motivadas por
conveniencias particulares del trabajador— constituye causa suficiente para
excluir la consideraciéon del accidente como laboral. Por tanto, es esencial que
el desplazamiento se realice de manera continua y razonable, sin desvios
significativos que alteren la conexién funcional entre el lugar de trabajo y el
domicilio, asegurando asi que la proteccion otorgada conserve su fundamento

estrictamente en el cumplimiento de la obligacion laboral.

8 |bid. pag. 232, «Cabria entender que se produce la ruptura del nexo causal, en el desvio del trayecto

ordinario o en la parada, en los supuestos en que obedezcan a conveniencias personales del sujeto,

cuando resulten arbitrarias, injustificadas o revelen un animo del trabajador de dar al desplazamiento

un fin distinto del de dirigirse a su domicilio o centro de trabajo. Lo verdaderamente importante, en

definitiva, es que el viaje no pierda su justificacion profesional y sea ajeno a motivos privados o

extralaborales que rompan el nexo causal entre las lesiones y el trabajo prestado por cuenta ajena».
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5. El elemento cronoldgico exige que el accidente debe producirse dentro de un
lapso temporal prudente y razonablemente inmediato respecto a las horas
habituales de entrada o salida del trabajo?°. Este intervalo debe corresponder
al tiempo que, en condiciones normales, se emplearia en el trayecto entre el
domicilio y el centro de labores. Para su valoracién, deben considerarse
factores como la distancia a recorrer, el medio de transporte utilizado y las
circunstancias particulares del desplazamiento. No toda desviacion temporal
rompe automaticamente el nexo causal: sélo una pausa prolongada,
injustificada o motivada por intereses ajenos a la relacion laboral podria excluir
la proteccion; por lo que, la aplicacion de este elemento debe realizarse de
manera flexible y casuistica, entendiendo que pequefias demoras, inherentes
al tréfico, a paradas breves o a circunstancias ordinarias, no desvirtdan, por si
mismas, el caracter laboral del accidente.

6. El elemento mecanico hace referencia al medio utilizado para realizar el
desplazamiento entre el domicilio y el lugar de trabajo°. Este debe ser un
medio de transporte habitual®, entendido como aquel empleado de forma
normal y razonable en funcion de las circunstancias del trabajador y del
trayecto a recorrer. No se exige que el trabajador utilice siempre el mismo

medio de transporte, pero si que el modo elegido no implique un riesgo grave

2% RUANO ALBERTO, S, “El accidente in itinere: una regulacion pendiente de precisar”, en Asociacién
Esparfiola de Salud y Seguridad Social, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.
Experiencias y desafios de una proteccion social centenaria. Tomo |, Murcia, Laborum, 2020, pag. 522,
«Como se puede observar, en la propia definicion del factor cronolégico no dejan de existir conceptos
indeterminados: “tiempo prudencial”, “desviaciones temporales que no sean normales”, motivaciones
de “interés particular”, etc., lo que no hace sino dificultar, al igual que en los demas elementos que lo
configuran, su propia calificacion como tal. Estos conceptos indeterminados permiten cuestionarse,
por ejemplo, por el tiempo que debe considerarse como “prudencial”: diez, quince, treinta minutos: o
por aquello que se puede considerar “normal” en las desviaciones, etc».

30 SANCHEZ PEREZ, J.,, op. cit. pag. 236, «En realidad este elemento constituye un requisito que podria
quedar incluido dentro del elemento topografico al comprender éste lo que el itinerario habitual
significa, incluido no sdlo el trayecto sino el medio y la forma en que se realiza».

S Ibid. pag. 238, «el transporte en motocicleta por una via sin asfaltar cuando existe un medio de
transporte facilitado por la empresa, o cruzar un rio a nado si el trayecto se hacia normalmente a través

de puentes o barca existentes».
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e inminente para su integridad fisica que pudiera excluir la proteccién juridica.
Lo relevante es que el desplazamiento se efectie de manera regular y que el
medio de transporte sea adecuado al trayecto, sin que su utilizacion
excepcional, imprudente o notoriamente peligrosa rompa el nexo de
causalidad necesario para reconocer el caracter laboral del accidente.

7. El elemento geogréafico implica que el desplazamiento realizado por el
trabajador debe efectuarse dentro del trayecto normal y habitual que conecta
su domicilio con el lugar de trabajo. Este recorrido debe ser idéneo®, es decir,
razonablemente usual o habitual, aunque no necesariamente el méas corto en
términos de distancia. Se admite, en ciertos casos, la existencia de desvios
minimos o razonables, siempre que no alteren de manera sustancial la conexion
funcional entre el trabajo y el desplazamiento?®3. En cambio, si el trabajador opta
por un trayecto extraordinario, inusual o manifiestamente impropio —sin
justificacion relacionada con el cumplimiento de la actividad laboral—, se
considera rota la conexidon causal necesaria para reconocer el caracter laboral
del accidente.

Los elementos analizados®), han sido acogidos en la préactica judicial nicaraglense, tal
como se evidencia en la Sentencia 295/2019 del Tribunal Nacional Laboral de
Apelacion, el que establecid que, «para calificar un accidente como laboral /in itinere,

deben existir simultanea la consecuencia de las siguientes circunstancias: “..que la

32 Ibid. pag. 240, «alguna desviacidn para verificar alguna compra o cualquier otra diligencia, sin que
esto signifique necesariamente, que no se haya dirigido a su domicilio».

33 RUANO ALBERTO, S, op. cit. pag. 158, «considerandose como habitual el domicilio, incluso, de la época
de vacaciones, o el de la residencia habitual de fin de semana, argumentando que la evolucién en la
formas de transporte y en las costumbres sociales hace que se amplié la nocién de domicilio,
incluyendo lugares de residencia distintos de la residencia principal del trabajador; si bien, esta
ampliacién debe operar a partir de criterios de normalidad, dentro de los que se produce una conexién
también normal entre el desplazamiento y el trabajo».

34 GINES | FABRELLAS, A, (coord.), Teletrabajo. Estudlio juridico desde la perspectiva de la seguridad y salud
/aboral Navarra, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, pag. 130, «Cuando concurren los cuatro elementos
indicados..se entiende que el desplazamiento que ha causado la lesién es motivado por el trabajo v,
por tanto, existe el necesario nexo de causalidad entre el accidente y el trabajo propio del accidente
in itinere. Por el contrario, la ausencia de algunos de dichos elementos impide la calificacion de la
contingencia como profesional, por cuando no existe nexo de causalidad entre lesidn y el trabajo».
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finalidad principal y directa del viaje esté determinada por el trabajo (elemento
teleoldgico);..que se produzca en el trayecto habitual y normal que debe recorrerse
desde el domicilio al lugar de trabajo o viceversa (elemento geogréfico);..que el
accidente se produzca dentro del tiempo prudencial que normalmente se invierte en
el trayecto (elemento cronolégico);..o, lo que es igual, que el recorrido no se vea
alterado por desviaciones o alteraciones temporales que no sean normales y
obedezcan a motivos de interés particular de tal indole que rompan el nexo causal
con la ida o la vuelta del trabajo;..que el trayecto se realice con medio normal de
transporte (elemento de inidoneidad /sic/ del medio)..” Criterios estos que a este
Tribunal nos parecen correctos»®.

La calificacion e interpretacion juridica de los accidentes in itinere, como sefiala
Sanchez Pérez*%, no puede concebirse como una cuestién rigida o estatica, sino como
un proceso flexible y evolutivo, que debe adaptarse a las transformaciones
constantes de la realidad social y laboral. Factores como los cambios en los habitos
de desplazamiento, la evolucién tecnolégica que introduce nuevos medios de
transporte, y el surgimiento de modalidades laborales sin centro de trabajo fijo —
propias de las nuevas economias digitales—, obligan a revisar y actualizar los criterios
tradicionales de delimitacion del accidente de trayecto. Por ello, la préactica judicial
estd llamada a adoptar una interpretacion dindmica, abierta a la evolucion de las
condiciones sociales y laborales, garantizando asi una proteccion adecuada y
efectiva frente a riesgos que, aunque emergentes, guardan una conexién funcional

con el cumplimiento de las obligaciones laborales®’.

2.1.2. El accidente en mision: fundamentos y alcance protector

38 Tribunal Nacional Laboral de Apelacién de Nicaragua, Sentencia No. 295/2019 de 25 de abril.

36 SANCHEZ PEREZ, J. op. cit, pag. 220.

87 SEMPERE NAVARRO, A. V., “Los confines del accidente laboral mediando desplazamiento”, Revista De
Derecho De La Seguridad Social. Laborum, ndm. Extraordinario, 2021, pag. 73, «Cuestionar esta
calificacién no equivale a rechazar la proteccion sino a orientarla hacia la propia de las contingencias
comunes, pues sélo en sentido muy amplio podria detectarse en tales casos un nexo de causalidad
estricto entre actividad laboral y siniestro. Si el accidente comun ya esta protegido (sin necesidad de
periodo de carencia especifico), si la situacién necesidad resultante es la misma que caso de que el

accidente fuera considerado como comun, es inevitable formularse ciertas preguntas».
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La figura del accidente en misidn constituye una manifestacion particular del
accidente de trabajo, en la que el desplazamiento del trabajador no obedece al
trayecto habitual entre su domicilio y el centro laboral, sino al cumplimiento de una
actividad concreta encomendada por el empleador fuera del lugar ordinario de
prestacion de servicios. A diferencia del accidente /n jitinere —donde el nexo causal
se flexibiliza por tratarse de un desplazamiento necesario para acudir al trabajo—, en
el accidente en mision el vinculo entre el evento lesivo y la relaciéon laboral se presenta
de forma directa e inmediata. Sdnchez Pérez precisa que®, los accidentes sufridos
durante un viaje de servicio no deben confundirse con los accidentes /n itinere, ya
que el trabajador se encuentra ejecutando tareas propias del encargo profesional
durante todo el trayecto. Por tanto, la proteccion juridica se extiende a todo el
itinerario relacionado funcionalmente con la misién encomendada, incluso en
aquellos momentos en los que el trabajador se halle fuera del centro habitual de
trabajo, siempre que no medien interrupciones o actos ajenos a la finalidad laboral
del desplazamiento.

La calificacion de un suceso como accidente en mision requiere, en primer término,
identificar la existencia de un elemento locativo, el cual se materializa en el
desplazamiento del trabajador fuera de su centro habitual de trabajo, con el fin de
ejecutar una actividad directamente vinculada al cumplimiento de una orden. Tal
como sostiene Pinillas®®, «serd lugar de trabajo aquel en el que el trabajador
desempena la misién encomendada, o incluso el vehiculo o medio de transporte
utilizado mientras dura el desplazamiento». De este modo, el &ambito espacial de la
proteccion laboral se expande, de forma que el entorno habitual de prestacién de
servicios se sustituye, temporalmente, por cualquier lugar donde el trabajador lleve a
cabo tareas inherentes a su funcion. Esta extension del /ocus del accidente tiene
como finalidad reconocer el caréacter laboral de aquellos eventos lesivos ocurridos
durante el cumplimiento efectivo de la misién, sin que resulte exigible que el

accidente se produzca en instalaciones fijas o predeterminadas por la empresa.

38 SANCHEZ PEREZ, J., op. cit. pag. 268.
3% PINILLAS CARRO, P, “El accidente de trabajo in itinere”, Trabajo de Fin de Méster en Gestion de Personal

y Practica Laboral, Universidad de Ledn, Ledn, Espafia, 2014, pag. 34.

28



| Vol. 6, Nam. 17, 2025 | ISSN: 2697-3170

El segundo criterio relevante es el elemento causal, el cual exige que el
desplazamiento efectuado por el trabajador esté directamente motivado por la
ejecucion de una orden o instruccion del empleador, en el marco de una relacion de
trabajo vigente. No se trata, por tanto, de cualquier traslado fuera del centro habitual,
sino de uno que responde a una necesidad objetiva de servicio o a una tarea
especifica asignada por la empresa, ya sea dentro del ambito habitual de funciones
o en el desempefio de tareas extraordinarias compatibles con su vinculo laboral. En
este contexto, la causa del desplazamiento debe ser inequivocamente laboral, lo que
implica que cualquier interrupcion voluntaria o desvio con fines personales puede
quebrar el nexo causal necesario para calificar el evento como accidente de trabajo;
De este modo, la motivacion funcional del desplazamiento se erige como un elemento
esencial para delimitar la cobertura de la contingencia.

El tercer elemento que incide en la calificacién del accidente en mision es el elemento
temporal, el cual hace referencia a la necesidad de que el evento dafioso ocurra
dentro del periodo en que el trabajador se encuentra efectivamente cumpliendo la
misién encomendada, ya sea durante el desarrollo de la actividad laboral
propiamente dicha, o durante los desplazamientos inherentes a su ejecucion. Este
criterio temporal impone una delimitacién cronoldgica clara: el accidente debe
producirse en un momento funcionalmente conectado con la finalidad de la misiéon,
quedando excluidos aquellos lapsos en los que el trabajador se desvincula
voluntariamente de dicha finalidad. En consecuencia, la proteccion no se extiende a
todos los momentos en los que el trabajador se encuentra fuera del centro habitual,
sino Unicamente a aquellos que integran, de manera directa o accesoria, la ejecucion
temporal de la labor asignada. La identificacion precisa del momento del siniestro
permite evaluar si el mismo puede ser subsumido en el &mbito de riesgo de trabajo

amparado por el ordenamiento juridico laboral®°.

40 SANCHEZ PEREZ, J., op. cit. pag. 272, «no todo lo que sucede durante la mision tiene conexién necesaria
con el trabajo ni es propiamente desplazamiento, ni tampoco realizacion de actividad laboral, por cuyo
motivo los periodos de tiempo ajenos a la prestacion de servicios (el descanso y las actividades de
caréacter privado o personal) quedaran fuera de la calificacién de accidente de trabajo. De este modo
ya no puede considerarse correcto el criterio que sostiene que durante todo el desarrollo de la mision
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El reconocimiento del accidente en mision dentro del marco juridico nicaragiiense se
encuentra expresamente previsto en el articulo 110b), de la Ley 185/1996, el cual
dispone que se considera accidente de trabajo «el que ocurre al trabajador al
ejecutar ordenes o prestar servicios bajo la autoridad del empleador, dentro o fuera
del lugar de trabajo y hora de trabajo». Esta disposicidon normativa acoge de forma
explicita la posibilidad de que el siniestro se produzca fuera del espacio y del tiempo
ordinario de la prestacion laboral, siempre que exista un vinculo funcional con la
actividad ordenada o autorizada por el empleador. En consecuencia, corresponde a
las autoridades administrativas y jurisdiccionales valorar —con base en los elementos
locativo, causal y temporal— si el hecho dafioso acontecié en el marco de una mision
laboral efectivamente encomendada, de modo que proceda su calificacion como
accidente de trabajo. A contrario sensu, deberan excluirse de la cobertura protectora
aquellos eventos que ocurran en circunstancias desconectadas de la ejecucion de
tareas profesionales, especialmente cuando medien actos ajenos a la relacién laboral

0 motivaciones de caracter estrictamente personal®.

2.2. Delimitacion negativa del accidente de trabajo: exclusiones juridicas y limites

de proteccion

La delimitacion negativa del accidente de trabajo constituye un aspecto esencial para
precisar el alcance de la proteccién juridica en materia de riesgos de trabajo, ya que
permite excluir de dicha cobertura aquellos eventos que, aun cuando puedan estar
temporal o espacialmente vinculados al entorno laboral, carecen de un nexo funcional

con la prestacion del servicio. Doctrina autorizada y multiples legislaciones coinciden

el trabajador se encuentra en tiempo y lugar de trabajo, aunque se trate de periodos ajenos a la
prestacion de servicios, de descanso o de actividades de caracter personal o privado».

4 SEMPERE NAVARRO, A. V. op. cit. pag. 69, «Cuando el accidente acaece realizando el objeto de la misién
su delimitacion debe ajustarse a la regla general de modo que no todo lo que sucede durante la misién
tiene una conexién necesaria con el trabajo; asi sucede cuando ni es propiamente desplazamiento ni
tampoco realizacion de la actividad laboral. En suma, no puede considerarse correcto el criterio que
sostiene que durante todo el desarrollo de la misidn el trabajador se encuentra en el tiempo y el lugar
de trabajo, aunque se trate de periodos ajenos a la prestaciéon de servicios, de descanso o de
actividades de caracter personal o privado».
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en reconocer ciertos supuestos que excluyen expresamente la calificacion de un
hecho como accidente de trabajo. Entre ellos, destaca la ocurrencia de eventos
provocados por fuerza mayor extrafia al trabajo, entendida como aquella que no
guarda relacién alguna con la actividad desempefiada al momento del accidente, y
que se manifiesta de forma subita, inevitable y ajena a la organizacion del trabajo. No
obstante, debe precisarse que no toda manifestacién de fuerza mayor tiene efectos
excluyentes: por ejemplo, fendmenos naturales como la insolacién, no se consideran
fuerza mayor extrafia cuando son previsibles y pueden integrarse al riesgo inherente
a la prestacion del trabajo.

Otro supuesto que excluye la calificacion de un hecho como accidente de trabajo es
aquel en que el dafio resulta del dolo o de una imprudencia grave del trabajador. El
dolo implica una conducta voluntaria y consciente dirigida a provocarse a si mismo
la lesion, lo que, por su naturaleza intencional, rompe de forma absoluta el vinculo
funcional con la actividad laboral. En cuanto a la imprudencia, la doctrina distingue
entre la imprudencia profesional y la imprudencia temeraria. La primera se refiere a
conductas derivadas del exceso de confianza en la ejecucién de tareas habituales —
propia de quienes se desenvuelven con pericia en su oficio—, y no impide por si
misma la calificaciéon del hecho como accidente laboral. Por el contrario, la
imprudencia temeraria implica una exposicién consciente e injustificada a un riesgo
evidente, cuya asuncion rompe el nexo causal con el trabajo y excluye la proteccion
juridica.

Finalmente, debe excluirse la calificacion como accidente de trabajo en aquellos
supuestos en los que el hecho dafoso resulta de la concurrencia de culpabilidad civil
o penal atribuible al empleador, a un compariero de trabajo o a un tercero, siempre
que dicha conducta no guarde relacion funcional alguna con el trabajo desempenado.
En estos casos, la causa del accidente no se enmarca dentro del ambito de riesgo
profesional inherente a la prestacion de servicios, sino que emerge de un acto ajeno
y desvinculado de la organizacion del trabajo. Esta exclusion se fundamenta en la
ruptura del nexo causal, ya que el dafio no deriva del cumplimiento de obligaciones
laborales, sino de una conducta ilicita o delictiva que, por su naturaleza, escapa al
control del trabajador y al marco de la relacién laboral. No obstante, esta exclusién no

es automatica: si el acto doloso o culposo se produce en el contexto de una actividad
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directamente vinculada a la ejecucién del trabajo, podria mantenerse el

reconocimiento del caracter laboral del accidente.

3. Configuracion juridica del trabajo a distancia: nociones generales y principales

modalidades

El desarrollo histérico de las normas protectoras frente a los riesgos del trabajo ha
estado intimamente ligado a las formas tradicionales de prestacion de servicios,
especialmente aquellas ejecutadas en espacios fisicos controlados por el empleador.
Sin embargo, en el contexto actual de transformaciones tecnolégicas y reorganizacion
productiva, se han consolidado nuevas formas de organizacion del trabajo, entre las
cuales destaca el trabajo a distancia. Luego de analizar las corrientes doctrinales
vinculadas a la proteccidon frente a accidentes laborales, y antes de abordar los
criterios que permiten calificar juridicamente los accidentes que ocurren en entornos
de trabajo no presenciales, se hace necesario precisar el concepto y las principales
modalidades del trabajo a distancia*’. Esta tarea resulta especialmente relevante si
se considera la frecuente confusion conceptual entre este término genérico y algunas
de sus especies, como el teletrabajo, lo cual puede derivar en interpretaciones

erréneas en la aplicacién del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social*.

42 GINES | FABRELLAS, A, op. cit péag. 41, «Sin duda alguna, cualquier referencia al trabajo a distancia o al
teletrabajo requiere realizar un andlisis inicial de conceptuacion del teletrabajo, para diferenciar,
precisamente, entre ambos conceptos, el social/empresarial y el juridico».

4 Cfr. Organizacion Internacional del Trabajo, Guia para empleadores sobre el trabajo desde casa en
respuesta al brote de la COVID-19, Ginebra, Organizacion Internacional del Trabajo, 2020, pags. 6-7,
«Sin embargo, existen ligeras diferencias entre estos términos. Por ejemplo, algunos pueden aludir a
una medida previsional mientras que otros pueden implicar una modalidad a largo plazo. Se considera
que el trabajo desde casa es una modalidad de teletrabajo en el hogar, con la diferencia de que el
teletrabajo puede desempenarse en diversos lugares alejados del lugar de trabajo principal o de los
locales del empleador (como el trabajo itinerante). El trabajo a distancia se refiere a la sustitucidon de
los desplazamientos por las telecomunicaciones. Existen algunas diferencias entre los términos
«teletrabajo» y «trabajo a distancia», principalmente que el teletrabajo es mas amplio y pueda que no

sustituya los desplazamientos, pero estas son relativamente menores».
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En el marco del ordenamiento juridico nicaraglense, la relacion de trabajo se
estructura, de manera tradicional, sobre la base de tres elementos esenciales: la
prestacion personal de servicios por una persona natural, la subordinacién respecto
de un empleador y la percepcién de una remuneracion, tal como lo establece el
articulo 19 de la Ley 185/1996. Esta relacion, al formalizarse mediante contrato, debe
especificar, entre otros aspectos —segun lo dispuesto en el articulo 20—, el lugar de
ejecucion de las tareas y la jornada laboral. No obstante, el dinamismo del mercado y
el impacto de las tecnologias digitales han dado lugar a nuevas formas de
contratacion laboral que escapan a los parametros clasicos. Entre los elementos mas
caracteristicos de estas modalidades atipicas se encuentra la ejecucion del trabajo
fuera del establecimiento del empleador, lo cual desafia no solo la nocién tradicional
de lugar de trabajo, sino también la aplicacion de los mecanismos clésicos de control
y supervision laboral.

Asi, el trabajo a distancia surge como una categoria amplia que engloba diversas
formas de prestacion de servicios realizadas fuera de las instalaciones fisicas del
empleador®), mediante el uso —aunque no siempre exclusivo— de tecnologias de la
informacidén y la comunicacion®. Identificar y diferenciar sus principales modalidades,
como el teletrabajo, es esencial para establecer con precisién sus implicaciones
juridicas, especialmente en lo relativo a la cobertura de riesgos laborales, los
mecanismos de control y la garantia de derechos fundamentales. En los apartados
siguientes se abordard con mayor detalle esta tipologia, a fin de sentar las bases
conceptuales que permitan posteriormente analizar con rigor los supuestos de

accidentes ocurridos en este tipo de entornos laborales.

3.1. Trabajo a distancia: aproximacion conceptual y delimitacion juridica

4 Vid, LLANO SANCHEZ, M, “Las particularidades del trabajo a distancia”, en GARCIA MuRrclA, J. (dir.), £/
concepto del trabajador asalariado: notas legales y otros indicadores de origen jurisprudencial Madrid,
Tecnos, 2023, pags. 329-332.

4% GARCIA TORRES, A, “El accidente de trabajo en el teletrabajo: retos y perspectivas”, Revista Justicia &
Trabajo, nim. 1, 2022, pag. 96, «El trabajo a distancia, en su concepcidn clasica de trabajo a domicilio,
se conceptualiza como aquel que se realiza fuera del centro de trabajo, sin el control directo por parte
de la empresa y vinculado a sectores y ambitos geograficos muy concretos».

33



Luis Ernesto Aleman-Madrigal

Trabajo a distancia y accidentes: criterios de calificacién en el derecho nicaragiiense

El trabajo a distancia constituye una modalidad diferenciada de prestacién laboral
que se aparta del esquema contractual tradicional, al introducir un mayor grado de
flexibilidad tanto en cuanto al lugar donde se desarrollan las tareas como en lo relativo
al tiempo de trabajo, particularmente en la configuracion de la jornada. Esta
descentralizacién espacial y temporal de la relacién laboral, como sefiala Quintanilla®¢,
plantea desafios relevantes para la identificacion de los elementos esenciales del
contrato de trabajo, en especial la subordinacién y el poder de direccion del
empleador, cuya manifestacion se ve mediada por tecnologias de supervision remota
y por dindmicas laborales menos rigidas que las propias del modelo presencial.

Consiste en una modalidad de organizacion del trabajo en la que la persona
trabajadora desarrolla sus funciones fuera del establecimiento del empleador, ya sea
en su domicilio u otro lugar elegido por ella’, durante toda o parte de la jornada
laboral*®. Esta forma de prestacién, que se presenta como alternativa al trabajo
presencial tradicional, se caracteriza por su estabilidad, regularidad y preponderancia

en el tiempo*®, implicando una modificacion sustancial del entorno fisico en que se

46 QUINTANILLA NAVARRO, R. Y, “Concepto y modalidades del trabajo a distancia: trabajo a distancia.
Trabajo presencial. Teletrabajo”, en ALZAGA RuIz, |, SANCHEZ TRIGUEROS, C. y HIERRO HIERRO, F. J,, (coords.), £/
trabajo a distancia: una perspectiva global Navarra, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, pag. 165.

4 Ibid. pag. 168, «Se trata de la libre eleccién del lugar de la prestacion por parte de la persona
trabajadora, de modo que si el empleador le exigiera desarrollar el trabajo en un determinado lugar,
por ejemplo, en un telecentro, un centro de recursos compartidos o en la sede del cliente, la falta de
libertad de eleccidn del trabajador conllevaria que ese trabajo no se calificase como trabajo a distancia
sino como trabajo presencial o interno».

48 RoseNBAUM CARLI, F,, “El teletrabajo: una regulacidn justa con adecuada proteccion”, Opinion y Critica
sobre el Derecho del Trabajo, 10 de mayo de 2020, en
https://federicorosenbaum.blogspot.com/2020/05/el-teletrabajo-una-regulacion-justa-
con.html?m=1, «prestacion del trabajo dependiente ejecutado preponderantemente de un modo
alternativo al desarrollado presencialmente en el centro de trabajo de la empresa (establecimiento,
instalaciones, dependencias o espacio fisico habitual en donde el empleador ejecuta sus
actividades)».

4% SiERRA BENITEZ, E. M, “El trabajo a distancia y el teletrabajo”, Fiscal & Laboral 2019, pag. 45, «En esta
nocién no se hace referencia ni a la utilizacién de las tecnologias de la informacién que permita la

realizacién de la actividad a distancia (instrumento tecnoldgico), ni entra a valorar qué se entiende por
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ejecuta la relacion laboral, con efectos relevantes en términos de supervision, control
y garantia de derechos laborales.

De la definicién previa, se desprenden tres caracteristicas fundamentales: 1) su
ejecucion se realiza de manera regular y sostenida en el tiempo, lo cual excluye
expresamente las formas ocasionales o esporadicas de trabajo fuera del
establecimiento del empleador; 2) el lugar de prestacién puede ser el domicilio del
trabajador o cualquier otro espacio libremente determinado por éste, siempre que
permita el cumplimiento efectivo de las obligaciones laborales; y 3) dicha modalidad
admite un régimen alterno, permitiendo la combinacién entre periodos de trabajo
presencial y no presencial, lo que introduce nuevas dindmicas en la organizacion del
tiempo y en el ejercicio del poder de direccidon empresarial.

Una de las principales dificultades practicas en la delimitacion juridica del trabajo a
distancia radica en establecer con precisiéon el caracter preponderante de dicha
modalidad. Esta indeterminacion puede generar incertidumbre al momento de
calificar el vinculo laboral o de aplicar determinadas garantias juridicas. En este
sentido, el ordenamiento juridico espafol ofrece una pauta normativa relevante a
través del articulo 1, segundo parrafo, de la Ley 10/2021°°, que considera como
prestacion regular aquella en la que, en un periodo de referencia de tres meses, al
menos el 30% de la jornada laboral se realice bajo esta modalidad —o el porcentaje
proporcional equivalente en funcién de la duracion del contrato—. Si bien esta
referencia no forma parte del marco normativo nicaragliense, constituye un criterio
orientador Util para el andlisis comparado y para la interpretacidon del principio de
regularidad en contextos donde la legislacién no establece umbrales cuantitativos

precisos®.

“preponderante” para excluir de la consideracion del trabajo a distancia la realizacion de tareas
ocasionales realizadas con los instrumentos telematicos y/o digitales (por ejemplo contestar las
llamadas por teléfono, enviar un correo electrénico mientras se utiliza el transporte publico para ir o
venir al trabajo, contestar las llamadas o los mails en horas fuera de trabajo, etc.)».

%0 de 09 de julio, de trabajo a distancia (Boletin Oficial del Estado nim. 164 del 10 de julio de 2021).

" QUINTANILLA NAVARRO, R. Y, op. cit. pags. 170-171, «para aplicar ese porcentaje, no quedan resueltos por
el legislador otros aspectos, que pueden originar problemas de interpretacion, como por ejemplo, si
se computan, en su caso, las horas complementarias y las horas extraordinarias, aunque podemos
entender que si el legislador no matiza, y tan solo se refiere a la jornada, habré que incluir tanto la
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En linea con las consideraciones doctrinales y normativas analizadas, la OIT ha
sefalado que tanto el trabajo a distancia como el teletrabajo constituyen
modalidades laborales que comparten elementos estructurales comunes®,
principalmente en lo referido a la prestacion de servicios desde un lugar alternativo
al centro habitual de labores. Este lugar alternativo —frecuentemente el domicilio del
trabajador, aunque también puede ser un espacio compartido, una biblioteca o
cualquier entorno elegido por la persona trabajadora— introduce una ruptura con la
nocion tradicional de espacio de trabajo, lo cual plantea interrogantes sobre el
alcance del deber de proteccion del empleador y los mecanismos de supervision y

control.

3.2. Trabajo a domicilio: elementos y delimitacion

El trabajo a domicilio constituye una manifestaciéon especifica del trabajo a
distancia®®, diferenciada por el hecho de que la actividad laboral se ejecuta, de
manera habitual y preponderante, en el domicilio del trabajador o en otro local

escogido por este, distinto del centro de trabajo del empleador®®. Su principal

jornada ordinaria como la extraordinaria 0 complementaria realizada a distancia. Asimismo, queda sin
resolver cdmo se producird ese cédmputo en las empresas con distribucion irregular de su jornada. Se
podria tomar igualmente como referencia el periodo de tres meses, aunque conlleve que el trabajador
afectado por la distritubucion irregular de su jornada, puede oscilar a lo largo del afio entre ser
trabajador a distancia durante una temporada y no serlo en otras temporadas».

%2 Organizacién Internacional del Trabajo, Definicion y medicion del trabajo a distancia, el teletrabajo,
el trabajo a domicilio y el trabajo basado en el domicilio, Ginebra, Organizacién Internacional del
Trabajo, 2020, pag. 3.

53 GARrcia PIRERO, N. P, “La normativa internacional y europea sobre el trabajo a distancia: los convenios
y recomendaciones de la OIT”, en ALzAGA Rulz, |, SANCHEZ TRIGUEROS, C. y HIERRO HIERRO, F. J., (coords.), £/
trabajo a distancia: una perspectiva global Navarra, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, pag. 86 «El trabajo
a domicilio es una especie del género mas amplio trabajo a distancia, y asi se desprende del propio
articulo 1del Convenio nim. 177 al disponer que trabajo a domicilio incluye tanto el teletrabajo realizado
en el domicilio como el trabajo realizado en otros locales que escoja el trabajador “distintos de los
locales de trabajo del empleador».

54 BRANDI WALSEN, P, op. cit. pag. 16, «el trabajador a domicilio es el que realiza su labor en su propia
vivienda o en el local elegido por él, en forma auténoma, fuera del control y direccién de empleadores;

36



| Vol. 6, Nam. 17, 2025 | ISSN: 2697-3170

caracteristica radica en la desvinculacién fisica respecto del establecimiento
empresarial y en la ausencia de supervision directa durante la jornada, elementos que
inciden tanto en la configuracion de la relacién de trabajo como en los mecanismos
de control, seguridad y evaluacién del desempefio.

En sus origenes, tanto la doctrina como diversos ordenamientos juridicos
identificaron el trabajo a domicilio con tareas predominantemente manuales®®,
vinculadas a actividades artesanales o de manufactura en las que primaba el esfuerzo
fisico sobre el intelectual®®. No obstante, la evolucién de los sistemas productivos y la

irrupcion de las tecnologias de la informacién han transformado esta concepcion®,

ejecuta su trabajo para varios empresarios, de manera que su actividad no esta absorbida por uno
solo, como ocurre al trabajador subordinado; organiza, en consecuencia, su tarea conforme a su propio
criterio técnico, soporta los riesgos y trabaja casi siempre con instrumentos y maquinas propias y en
su propia local».

%5 PASTOR MARTINEZ, A, “La normativa internacional como instrumento de articulacién de las politicas
legislativas nacionales en materia de representacion de los trabajadores en el contexto del trabajo a
distancia y del teletrabajo”, Revista Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del
Empleo, vol. 9, nim. 1, 2021, pags. 474-498, «Se trataba de un trabajo de caracter industrial o artesanal
que, aunque mantiene una importante presencia en determinadas zonas geogréficas y sectores
productivos especificos, ha perdido importancia en su configuracion histérica o tradicional, como
consecuencia de factores diversos, entre los que podemos resefiar, la digitalizacion y la mejora de las
comunicaciones. Ello no supone que el trabajo a domicilio haya desaparecido ni que sea un nimero
residuo, casi f6sil, de formas de produccién propias del capitalismo preindustrial o industrial inicial. El
trabajo a domicilio, ademas de pervivir en formatos tradicionales, se ha transformado, para adquirir
nuevos perfiles, e, incluso, con esos nuevos ropajes, vivir una segunda juventud en la que
progresivamente extiende su importancia cuantitativa y cualitativa».

% Cfr. LacavEx BERUMEN, M. A. de la C, “¢Es el teletrabajo, trabajo a domicilio? Una revisién
hispanoamericana”, Revista Latinoamericana de Derecho Social nim. 9, 2009, pag. 90, «No debe
confundirse con aquellos trabajos que realizan expertos, como plomeros, carpinteros, en los domicilios
particulares de sus clientes, en los que no surge una relacion de trabajo, sino un contrato de servicios
a precio alzado. Tampoco debe de confundirse con trabajos que desempefan en sus domicilios
particulares a clientes diversos, como es el caso de talleres de costura o reparacion de enseres
electrodomésticos o equipo de computo, regulados como industria familiar o pequefias empresas».
57 LoPEZ FERNANDEZ, R, “El accidente de trabajo de los teletrabajadores: qué dice la jurisprudencia ante
el mutismo del legislador”, Revista de Derecho de la Seguridad Social, Laborum, nim. 38, 2024, pag. 66,
«En el siglo XX, la presuncidén informatica ha venido a reemplazar la artesania en el protagonismo del
trabajo a domicilio. De hecho, esta transformacion social ha llevado al legislador a modificar la
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permitiendo que un numero creciente de funciones de caracter intelectual y
administrativo se ejecuten desde el hogar del trabajador. Esta transicion responde,
en gran medida, a estrategias empresariales orientadas a la optimizacion de recursos,
la reduccion de costos operativos y el aumento de la competitividad®, sin que ello
implique necesariamente una desmaterializaciéon del vinculo de subordinacién
juridica ni una alteracion de los derechos laborales reconocidos por el ordenamiento.
En el Derecho Internacional del Trabajo, esta modalidad se encuentra regulada en el
Convenio 177/1996°°, cuyo articulo 1 lo define como la actividad que una persona —
designada como trabajadora a domicilio— realiza®: (7) en su domicilio o en otro local
libremente elegido, distinto de los establecimientos del empleador; (/) a cambio de
una remuneracion; y (7ii) con el fin de producir bienes o prestar servicios conforme a
las instrucciones del empleador, independientemente de quién proporcione los

materiales, herramientas o equipos necesarios para su ejecucién®.

denominacién originaria, acunada para referirse a formas de produccién manual en domicilios
concretos, por otra mas amplia e identificativa de los fendmenos experimentados hoy: el “trabajo a
distancia”. Y, por lo pronto, para con el objeto de este estudio, la diferencia mas sustancial entre trabajo
a domicilio y teletrabajo es que en el primero sélo se requiere la entrega de la tarea encomendada y
cierta calidad en la misma y, en el segundo, la empresa puede seguir ejerciendo un control
pormenorizado del desempefio laboral mediante plataformas de software que registran el niUmero de
operaciones ejecutadas, el tiempo empleadas en ellas, interrupciones, errores y otros particulares».
%8SELMA PENALVA, A, “El accidente de trabajo en el teletrabajo. Situacion actual y nuevas perspectivas”,
Temas Laborales: Revista Andaluza de Trabajo y Bienestar Social nam. 134, 2016, pags. 130-13], «En el
siglo XXI, gracias al fenémeno del teletrabajo se produce un enorme crecimiento del trabajo a domicilio.
La produccién artesanal que motivé el nacimiento de esta especialidad del trabajo dependiente deja
paso hoy a la prestacion informatica como un nuevo ambito material en el que el trabajo a domicilio
goza de gran aceptacion. Y sera en este contexto, en el que empresario y trabajador dejan de estar
presentes, fisica y simultdneamente, en el mismo lugar de trabajo, ddnde las nuevas tecnologias
adquieren una misién antes desconocida».

% QOrganizacién Internacional del Trabajo, de 04 de junio, sobre el trabajo a domicilio.

80 Cfr. PASTOR MARTINEZ, A, op. cit. pag. 481y GARCIA PIRERO, N. P, op. cit pég. 87.

1 Convenio que no ha sido ratificado por Nicaragua y que a mayo de 2025 se encuentra ratificado
exclusivamente por 13 paises, lo que lo deja como uno de los convenios con menos ratificaciones. A
juicio de PASTOR MARTINEZ, A, op. cit, pag. 481, «cAunque se ha sefialado que las razones de tan escasas
ratificaciones «se deben mas bien a la existencia de regulacion en los paises desarrollados, o bien la
escasa, por no decir nula, regulacién en el resto», tal vez haya que situar las causa/s/en las mismas
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En el ordenamiento juridico nicaraglense, el trabajo a domicilio se encuentra
regulado en el articulo 155 de la Ley 185/1996, que lo define como aquel que se ejecuta
en el hogar del trabajador, en un taller familiar u otro lugar libremente escogido por
éste, por cuenta de uno o varios empleadores, sin que exista una direccién o
supervision directa e inmediata. Esta modalidad puede desarrollarse tanto con
materiales propios del trabajador como con aquellos proporcionados por el
empleador, y debe ser realizada a cambio de una remuneracion. La legislacion
nicaraglense regula la figura destinada al trabajo artesanal, muy distinta a lo que es
hoy en dia, tal como lo indica Selma Penalva, «Gracias a las nuevas tecnologias, el
«trabajo a domicilio» cuenta hoy con nuevos campos de actuacion, muy distantes del
ambito material en el que se gestd. Asi, aunque en un primer momento el legislador,
al regular esta figura, pensé en formas de produccidon artesanales y basicamente
manuales, en la actualidad el teletrabajo es la modalidad principal de fenédmenos de
trabajo a domicilio (o trabajos a distancia) que se estén presentando en la préctica,
la mayoria de ellos encuadrados ya en el sector terciario. De hecho, son estos
cambios sociales los que han motivado el cambio de denominacién que la legislacion
laboral tradicionalmente ofrecia a esta figura, que ha pasado a identificarse como
“trabajo a distancia”»®2,

A pesar de la cercania conceptual entre el trabajo a domicilio y el teletrabajo, resulta
metodolégicamente imprescindible evitar su equiparacion, dado que ambas figuras

responden a estructuras normativas, organizativas y funcionales diferenciadas®.

razones que determinaron que en su procedimiento de elaboracion del Convenio no contase con el
apoyo de los empleadores ni de algunos de los Gobiernos que consideraron que la realidad del trabajo
a domicilio era demasiado diversa para una regulacién homogénea que, podia erigirse en un obstaculo
para formas nuevas y emergentes de trabajo a domicilio y para su flexibilidad».

52 SELMA PENALVA, A, op. cit. pag. 131.

83 POQUET CATALA, R, “Accidente de trabajo in itinere en el teletrabajo: su dificil conjuncién”, Revista
Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo, vol. 5, num 4, 2017, pag. 44-
45, «<no es lo mismo el trabajo a domicilio, esto es, aquél en el que la prestacion de trabajo de la
actividad laboral se realiza en el domicilio del trabajador o en el lugar libremente elegido por éste y sin
vigilancia del empresario, que el teletrabajo, que es una forma de organizacién y/o realizacién del
trabajo, basada en el uso de las tecnologias de la informacion, en el marco de una relacién de trabajo,
en el que la prestacion del trabajo, que podria realizarse igualmente en los locales del empleador, se
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Como advierte la OIT®, el trabajo a domicilio se caracteriza por la ejecucién habitual
y preponderante de las tareas en un entorno doméstico, con escasa o nula
interaccion presencial con el empleador, mientras que el teletrabajo admite una
mayor flexibilidad, permitiendo una alternancia entre espacios fisicos y virtuales de

trabajo sin perder su caracter estructuralmente remoto®°.

3.3. El teletrabajo: rasgos diferenciadores

El teletrabajo tuvo un origen multifactorial, vinculado a transformaciones tecnolégicas
y coyunturas econdmicas que marcaron distintos momentos histdricos. Por un lado,
la crisis del petréleo de la década de 1970 en Estados Unidos impulsé la bdsqueda de
alternativas que redujeran la dependencia del transporte basado en combustibles
fosiles, promoviendo modalidades laborales que no requirieran desplazamiento fisico
al centro de trabajo. Por otro lado, la generalizacion del uso de ordenadores en el
ambito empresarial durante los afios ochenta, seguida por la expansion del acceso a

internet y la masificacion de los dispositivos informaticos personales en la década de

efectia fuera de éstos de manera regular. La diferencia pues, radica, en que el teletrabajo puede
prestarse en un lugar no elegido por el trabajador y distinto de su domicilio y porque ademas puede
haber formas de teletrabajo en las que exista una vigilancia empresarial. Dicho de otra forma, en el
teletrabajo la empresa puede seguir controlando al trabajador en su tarea por medio de programas de
software “que permiten registrar el nimero de operaciones llevadas a cabo, el tiempo que se ha
invertido en cada una de ellas, marcando incluso la hora de comienzo y de finalizacion de las mismas,
interrupciones, errores y demas. Por el contrario, en el trabajo a domicilio sélo se requiere la entrega
de la tarea encomendada y la posible calidad de la misman».

4 Organizacion Internacional del Trabajo, Las dificultades y oportunidades del teletrabajo para los
trabajadores y empleadores en los sectores de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones (TIC) y financieros, Ginebra, Organizacién Internacional del Trabajo, 2016, pag. 3.

8% /bid. «La utilizacion del término «trabajo a domicilio» puede ser un error mucho mas grave porque
confunde el trabajo realizado a domicilio a través de las TIC con el trabajo a domicilio en el sentido
tradicional —es decir, la produccion industrial a destajo realizada por un trabajador en su domicilio,
como se especifica en el Convenio sobre trabajo a domicilio».
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1990, propiciaron las condiciones técnicas necesarias para el despliegue progresivo
del teletrabajo como forma de organizacién laboral remota y digitalmente mediada®®.
Se define como una modalidad especifica de trabajo a distancia caracterizada por el
uso preponderante de TIC's en los procesos de ejecucidn, organizacidn y supervisiéon
de la actividad laboral. Diversas definiciones doctrinarias permiten delimitar los
elementos centrales de esta figura. Para Bottos®, el teletrabajo constituye una forma
de organizacién y/o ejecucién del trabajo a distancia mediante el uso intensivo de
técnicas informéticas o de telecomunicaciones. Lam Pefia lo describe como un
empleo desempefado en un lugar previamente convenido y externo a la sede
empresarial, con apoyo esencial en medios informaticos y de comunicacion®®. Sierra
Benitez enfatiza su caracter regular y la posibilidad de que las tareas puedan ser
desarrolladas tanto dentro como fuera del centro de trabajo®. Finalmente, Osejo
Pineda’ y Villasmil, Bueno y Montt” coinciden en que el teletrabajo exige el uso
sistematico de las TIC dentro de una relacion laboral formal que garantice los
derechos laborales del trabajador, siendo irrelevante que el trabajo pueda o no

ejecutarse presencialmente.

66 TODOLI SIGNES, A. y MARTIN-POZUELO LOPEZ, A, “El Accidente de Trabajo en el Teletrabajo. La igualdad
entre trabajadores a distancia y presenciales como base para resolver los nuevos conflictos”, Revista
de Derecho de la Seguridad Social. Laborum, nam. 37, 2023, pags. 31-32, «El teletrabajo lleva entre
nosotros desde la década de los afios setenta, cuando aparecié por primera vez en Estados Unidos.
No obstante, el avance de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (NTIC) ha
hecho que la forma inicial de teletrabajo tenga poco que ver con la actual. Pese a estos avances, no
fue hasta la necesidad de teletrabajar derivada de la pandemia sanitaria provocada por la COVID-19
cuando el teletrabajo experimentd un gran auge».

87 BotTos, A. V., Teletrabajo su proteccion en el derecho laboral Buenos Aires, Cathedra Juridica, 2008,
pag. 31.

68 | aM PERA, R. J,, “La regulacion del teletrabajo en Cuba”, Cielo Laboral, ndm. 12, 2021, pag. 1.

69 SIERRA BENITEZ, E. M, “El trabajo a distancia”, op. cit pag. 45.

70 OseJO PINEDA, L. M, Relaciones laborales atipicas en Nicaragua, Managua, SENICSA, 2018, pag. 157.

7 ViLLasmil, H, BUENO, C. y MonTt, G, “Lineamientos para la regulacion del trabajo a distancia y el
teletrabajo”; Organizacion Internacional del Trabajo, octubre de 2021, en
https://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-
santiago/documents/publication/wcms_825183.pdf
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De las definiciones previas, es posible identificar tres elementos que configuran
juridicamente el teletrabajo como modalidad especifica de trabajo a distancia: 1) el
elemento técnico, consistente en el uso preponderante y funcional de TIC's como
soporte estructural para la ejecucién, organizacién y supervisién del trabajo; 2) el
elemento locativo, que alude a la realizacién habitual de las tareas fuera de los locales
del empleador, en espacios fisica y juridicamente desvinculados de la sede
empresarial; y 3) el elemento temporal, que exige una cierta habitualidad o
regularidad en la prestacion de servicios, excluyendo las formas esporédicas o
meramente ocasionales de trabajo remoto.

A continuacién, procedemos a identificar estos tres elementos en las leyes que
regulan la figura a nivel iberoamericano, la mayoria de estas legislaciones pretenden
regular el teletrabajo en un contexto de pandemia, modalidad sometida a érdenes

sanitarias de confinamiento.

Pais Referencia Definicion
legal
Argentina Ley Habra contrato de teletrabajo cuando la realizacion

27,555/20207%2 | de actos, ejecucién de obras o prestacion de
servicios, en los términos de los articulos 21y 22 de
esta ley, sea efectuada total o parcialmente en el
domicilio de la persona que trabaja, o en lugares
distintos al establecimiento o los establecimientos
del empleador, mediante la utilizacion de

tecnologias de la informacion y comunicacion.

Bolivia Decreto El teletrabajo es una modalidad de relacion laboral
Supremo o de prestacion de servicios, que consiste en el
4218/202073 desempeno de actividades remuneradas utilizando

las TIC en el marco de un contrato o de una relacion

de trabajo, en la cual no se requiera la presencia

72 De 30 de julio, Régimen legal del contrato de teletrabajo (Boletin Oficial nim. 32589 de 14 de agosto
de 2020).
73 De 14 de abril, Regulacién del teletrabajo (Boletin Oficial nim. N4218, de 14 de abril de 2020).
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del

necesidades y naturaleza del trabajo lo permitan.

fisica teletrabajador, siempre que las

Brasil

Ley
13.467/201774

Se considera teletrabajo la prestacion de servicios
predominantemente fuera de las instalaciones del
empleador, con el uso de tecnologias de
informacién y comunicacién y que, por su

naturaleza, no se constituyen como trabajo externo.

Costa Rica

Ley
9738/20197

Modalidad de trabajo que se realiza fuera de las
instalaciones de la persona empleadora, utilizando
las tecnologias de la informacién y comunicacién
sin afectar el normal desempeno de otros puestos,
de los procesos y de los servicios que se brindan.
Esta modalidad de trabajo estéd sujeta a los
principios de oportunidad y conveniencia, donde la
persona empleadora y la persona teletrabajadora
definen sus objetivos y la forma en como se evaltan

los resultados del trabajo.

Chile

Ley
21220/20207®

Se denominara teletrabajo si los servicios son
la utilizacion de medios
de

tales servicios deben

prestados mediante
tecnoldgicos, informaticos 0
telecomunicaciones o si

reportarse mediante estos medios.

Colombia

Ley
2121/2008”

Es una forma de organizacién laboral, que consiste
en el desempeno de actividades remuneradas o

prestacion de servicios a terceros utilizando como

74 De 13 de julio, Consolidagao das Leis do Trabalho (Diario Oficial de 14 de julio del 2017).
s De 18 de septiembre, Ley para regular el teletrabajo.

8 Ley 21220, de 24 de marzo de 2020, Modifica el Cédigo del Trabajo en materia de trabajo a distancia
(Publicada el 16 de marzo de 2020).

7 De 03 de agosto, Ley por medio de la cual se crea el régimen de trabajo remoto y se establecen
normas para promoverlo, regularlo y se dictan otras disposiciones (Diario Oficial nim. 71.755 de 03 de
agosto de 2021).
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soporte las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon TIC para el contacto entre el
trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia
fisica del trabajador en un sitio especifico de

trabajo.

El Salvador | Decreto Es una forma de organizar y realizar el trabajo de
600/202078 manera no presencial ya sea total o parcialmente,
por un tiempo determinado o indefinido, fuera del
establecimiento o centro de trabajo, pudiendo ser
en el domicilio del trabajador o en un lugar ajeno al
empleador y utilizando como soporte las

tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Espanfia Ley 10/2021 Aquel trabajo a distancia que se lleva a cabo
mediante el uso exclusivo o prevalente de medios
y sistemas informaticos, telematicos y de

telecomunicacion.

México Decreto de 09 | El teletrabajo es una forma de organizacién laboral
de diciembre | subordinada que consiste en el desempefo de
de 20207° actividades remuneradas, en lugares distintos al
establecimiento o establecimientos del patrén, por
lo que no se requiere la presencia fisica de la
persona trabajadora bajo la modalidad del
teletrabajo, en el centro de trabajo, utilizando
primordialmente las tecnologias de la informacion
y comunicacion, para el contacto y mando entre la
persona trabajadora bajo la modalidad de

teletrabajo y el patron.

8 De 20 de marzo, Ley de regulacion del teletrabajo.
® Por el cual se reforma el articulo 311 y se adiciona el capitulo Xl Bis de la Ley Federal del Trabajo, en
materia de Teletrabajo (Diario Oficial de la Federacién de 11 de enero de 2021).
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Panama

Ley
126/2020¢8°

Consiste en la prestacién de servicios subordinada,
sin presencia fisica en el centro de trabajo o
entidad publica, a través de medios informaticos,
de telecomunicaciones y andlogos, mediante los
cuales, a su vez se ejerce el control y la supervision

de labores.

Paraguay

Ley
6738/20271®

El teletrabajo es una modalidad voluntaria, flexible
y reversible tanto para la persona trabajadora
como para la empleadora que podra ser acordada
desde el inicio de la relacién laboral o con
posterioridad; se regird por el acuerdo entre las
partes y las demas posiciones vigentes que rigen la

materia.

Peru

Ley
30036/201382

El teletrabajo se caracteriza por el desempeno
subordinado de labores sin la presencia fisica del
trabajador, denominado “teletrabajador”, en la
empresa con la que mantiene vinculo laboral, a
informaticos, de

través de medios

telecomunicaciones y andlogos, mediante los
cuales se ejercen a su vez el control y la supervision

de las labores.

Uruguay

Ley
19.978/2021%3

Entiéndase por “teletrabajo” la prestacion del
trabajo, total o parcial, fuera del ambito fisico
utilizando

proporcionado por el empleador

preponderantemente las tecnologias de la

8 De 23 de enero, Que establece y regula el teletrabajo en la Republica de Panama y modifica un

articulo del Cédigo del Trabajo (Gaceta Oficial Digital de 19 de febrero del 2020).
8 De 25 de noviembre, Ley que establece la modalidad del teletrabajo en relacién de dependencia.

82 De 15 de mayo, Ley que regula el teletrabajo.

8 Ley 19.978, de 20 de agosto de 2021, Aprobacién de Normas para la promocidn y regulacion del

teletrabajo (Diario Oficial ndm. 30.756 de 30 de agosto de 2021).
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informacién y de la comunicacion, ya sea en forma

indirecta o no (online — offline).

Fuente: elaboracion propia.

Coincidiendo con Romualdi®4, dentro del mismo teletrabajo, se suele clasificar la

actividad en®®;

Teletrabajadores | Teletrabajadores | Teletrabajadores | Teletrabajadores

en el domicilio a | en el domicilio a | méviles usuarios de los
tiempo tiempo parcial centros de teletrabajo
completo

Desarrollan la | Desarrollan su | Pasan la mayor | Aquellos que utilizan
actividad actividad dentro | parte de  su | distintos centros
profesional la | de una oficina, | tiempo fuera de | localizados en distintas
mayoria del | aunque pasan | la oficina, en la | zonas, utilizados para
tiempo desde su | dos o tres veces | carretera o | realizar actividades
casa, acudiendo | por semana en su | visitando profesionales.
ocasionalmente a | domicilio. clientes.

su oficina para

recoger material

O por una reunion.

84 RomuALDi, E. E., “Teletrabajo: aspectos basicos”, Derecho Laboral y Seguridad Social nim. 23, 2020,
pags. 35-38.

8 QUINTANILLA NAVARRO, R. Y, op. cit péag. 180, «Por razén del lugar de trabajo, podemos distinguir el
teletrabajo a domicilio, el teletrabajo en centros de teletrabajo o telecentros (especificamente
pensados para el desarrollo de este tipo de trabajo), y el teletrabajo mévil o itinerante (esto es, cuyo
puesto de trabajo no se encuentra en un lugar determinado)..Por razén del lugar de trabajo, también
se puede desarrollar el teletrabajo “offshore” o internacional, esto es, el realizado en uno o varios paises
distintos de aquél donde se ubica la empresa madre de teletrabajo. Por razén de la conexion
informatica del teletrabajador con la empresa, puede distinguirse el teletrabajo off-line o
desconectado, y el teletrabajo online o conectado. Esta lltima modalidad, a su vez, puede ser one way
line (o en sentido unidireccional, de modo que la empresa recibe el trabajo realizado de forma
inmediata y directa, pero no puede controlar continuamente el trabajo) y teletrabajo two way /line
(interactivo o bidireccional)».
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Fuente: elaboracion propia.

La OIT sefala que®, existe la posibilidad de combinar las modalidades antes

expuestas:

Trabajo a distancia | Teletrabajo desde el | Teletrabajo basado en el

desde el domicilio domicilio domicilio

Personas que trabajan | Teletrabajadores que | Trabajadores a domicilio que
a distancia desde su |realizan sus labores | realizan una actividad que
propia residencia; la|desde su domicilio; | corresponde ala definicién de
ubicacion fisica en la | utilizando dispositivos | teletrabajo.

que realiza su trabajo | electrénicos

es su domicilio. personales para llevar a

cabo el trabajo.

Fuente: elaboracion propia.

A partir del andlisis previo, puede afirmarse que la determinacion del lugar de
ejecucion de la prestacion no constituye un elemento definitorio exclusivo del
teletrabajo, ya que esta modalidad admite una amplia flexibilidad espacial. En efecto,
el teletrabajo puede desarrollarse en diversos entornos, incluidos el domicilio del
trabajador, espacios compartidos o incluso en transito. Esta caracteristica ha dado
lugar al reconocimiento de una submodalidad emergente: el teletrabajo internacional,
entendido como aquella forma de organizacién del trabajo en la que, mediante el uso
sistematico de tecnologias de la informacion y la comunicacion, la persona
trabajadora ejecuta sus funciones desde un pais distinto al de la sede de la empresa
empleadora.

El teletrabajo adquirié una relevancia sin precedentes a raiz de la pandemia de la
COVID-19, al constituirse en la principal alternativa para asegurar la continuidad de la

actividad productiva en contextos de confinamiento y restriccién de la movilidad®’.

8 Qrganizacién Internacional del Trabajo, Definicion y medicion del trabajo, op. cit. pags. 7-8.
87 ViLLAsMIL, H., BUENO, C. y MONTT, G, op. cit pag. ], «La crisis de la COVID-19 obligs, entre otros muchos
efectos, a trabajadores de todo el mundo a teletrabajar, a trabajar en casa remotamente o a trabajar a
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Las medidas sanitarias adoptadas a nivel global impulsaron su adopcion, ya sea de
forma obligatoria o recomendada, lo que llevé a que numerosas empresas
implementaran esta modalidad sin una planificaciéon previa ni una estructura
normativa adecuada®®. Esta transicion repentina evidencio las tensiones entre los
modelos tradicionales de organizacion del trabajo —basados en la supervision directa
y el control presencial— y las nuevas dinédmicas laborales mediadas por tecnologias
digitales®®.

En definitiva, tanto en los ordenamientos juridicos que regulan expresamente el
teletrabajo como en aquellos en los que esta modalidad se ha consolidado de facto
tras la pandemia, resulta imprescindible garantizar el respeto a los principios que

configuran un trabajo decente®. Esta exigencia implica asegurar condiciones

distancia. Debido a las restricciones sanitarias y la necesidad de proteger la salud de las personas
trabajadoras y de la poblacion en general, muchos paises exigieron o promovieron el trabajo remoto,
excepcional y obligatorio y/o el teletrabajo».

8 ALoisi, A. y DE STEFANO, V., “Actividades esenciales, trabajo a distancia y vigilancia digital. Estrategias
para hacer frente al pandptico de la pandemia de COVID-19", Revista Internacional del Trabajo, vol. 141,
ndm. 2, 2022, pag. 330, «Como es légico, las empresas que se beneficiaron de la brusca transformacién
son aquellas que habian previstos flujos de trabajo alternativos y equipados a sus trabajadores con
ordenadores portatiles, teléfonos y software seguro. Por el contrario, las empresas que repentinamente
tuvieron que coordinar equipos de trabajadores dispersos sin un plan predefinido sufrieron mucho por
la falta de formacidn. El trabajo..solo seré eficaz y auténtico si la direccidén da un salto cualitativo,
alejandose de la microgestion y desplazando la evaluacién del rendimiento laboral de la mera presencia
fisica a los resultados».

8 CHiva GOMEZ, R, “Teletrabajo: hacia un modelo organizativo consciente”, e/Diario.es, 07 de mayo de
2020, en https://www.eldiario.es/tribunaabierta/Teletrabajo-modelo-organizativo-
consciente_6_1024757523.html, «Cuando las organizaciones siguen este modelo no suele optar ni
confiar en el teletrabajo; pero si es una situacion como la actual, no queda mas remedio. En este caso,
y dado que el teletrabajo impide la supervision directa, se fomenta el control virtual: fijando muchos
objetivos, muy concretos y cada poco tiempo; solicitando abundantes informes; realizando multitud
de reuniones onling, etc. Los directivos no ven que los empleados estén trabajando tanto, y ademas
quieren toda la informacion para tomar las decisiones».

%0 GARCIA TORRES, A, op. cit. pag. 96, «A pesar de que la adopcidon de estas medidas eran necesarias
para contener y frenar la expansion de la pandemia, su implementacion forzosa se tradujo en una
suerte de desequilibrio de derechos y obligaciones entre empresas y personas trabajadoras, ya que

la situacion de urgencia no permitié una regulacion prolija que tuviera en cuenta todos los extremos
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laborales que no desdibujen los derechos fundamentales del trabajador por el hecho
de desempenar sus funciones en entornos digitales o fisicamente descentralizados.
En consecuencisa, el teletrabajo debe incluir la garantia de una jornada razonable con
tiempos de descanso adecuados, la proteccion efectiva de la salud y seguridad en el
trabajo, el respeto a la intimidad personal y familiar, la garantia de acceso a la
desconexion digital, asi como la preservacion de los derechos colectivos y la sujecion
proporcional de esta modalidad a los poderes de direccién, control y disciplinario del

empleador.

3.4. Trabajo remoto como modalidad diferenciada

El trabajo remoto puede definirse como una modalidad de prestacién laboral que
permite a la persona trabajadora desempefiar sus funciones fuera del entorno fisico
tradicional del empleador, utilizando como soporte medios tecnoldgicos,
informaticos, de telecomunicaciéon o cualquier otro recurso funcional que facilite la
ejecucion de sus tareas. A diferencia del teletrabajo, cuya estructura normativa suele
requerir una regularidad en la prestacion y un acuerdo previo entre las partes, el
trabajo remoto se caracteriza por una mayor flexibilidad organizativa, tanto en lo
relativo al lugar de ejecucion como al grado de formalizacién exigido. Esta flexibilidad
lo convierte en una modalidad especialmente apta para contextos de emergencia o
para actividades que no requieren una supervision constante, y cuya ejecucion puede
desarrollarse desde cualquier ubicacion, siempre que se garantice el cumplimiento
de las obligaciones laborales convenidas.

Mas que una modalidad auténoma con contornos juridicos claramente definidos, el
término trabajo remoto suele emplearse como una expresion genérica que alude, de
forma amplia y no siempre técnica, a cualquier forma de prestacion laboral ejecutada
fuera del centro fisico del empleador. En ese sentido, su uso en la practica tiende a

englobar diversas formas de trabajo a distancia, sin distinguir necesariamente entre

de estas nuevas modalidades de organizacidn de la prestacion de servicios. Por ello, se requiere un
esfuerzo legislativo para trasladar a estas nuevas realidades el caracter tuitivo del derecho del trabajo,
en la medida en que se ha visto que el teletrabajo no va a ser una situacién coyuntural, sino que esta

instaurado como elemento estructural en muchos sectores».
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categorias como el teletrabajo, el trabajo a domicilio o el trabajo mdvil. Esta
ambiguedad conceptual genera confusion normativa y dificulta la identificacion de
los elementos configuradores de la relacién laboral®, especialmente en lo relativo a la
supervision, el ejercicio del poder de direccion y la delimitacion de los riesgos
juridicos asociados a la prestacion de servicios fuera del establecimiento empresarial.
A partir de lo expuesto, proponemos distinguir entre las modalidades de trabajo a

distancia de la siguiente manera®%:

distinto al centro
de

normalmente

trabajo,

elegido por el
trabajador.
No se exige una

distancia

Puede realizar la
actividad en su
propia vivienda o
en el local
elegido por él.

Con tenue

vigilancia y

La eleccion del
lugar donde se
ejecutara el
teletrabajo puede
resultar bien del
acuerdo entre las

partes 0] (S

Trabajo a | Trabajo a | Teletrabajo Trabajo remoto
distancia domicilio

Forma de | Requiere El trabajador | El trabajador realiza sus
organizacion exclusivamente |realiza el trabajo | funciones en el lugar que
atipica derivada | la entrega de la | fuera de la | quiera.

de la | tarea empresa, La ejecuciéon de sus
deslocalizacién. | encomendada y | normalmente en | actividades las realiza a
Se desarrolla en |la revision de | su domicilio | través de medios o
un lugar remoto, | calidad. particular. equipos informaticos.

1 URIBE KAJAT, J. y JIMENEZ DE ALIAGA, K. M, “El trabajo remoto y la gestion de las emociones en tiempos
de la COVID-19: Una mirada de estudiantes de maestria desde el rol de trabajadores, Lima-Peru
(2020)", Industrial Data, vol. 24, ndm. 1, 2021, pags. 180-18], «En la actualidad, se utilizan los términos
teletrabajo y trabajo remoto indistintamente, como si tuvieran el mismo concepto y aplicacion; sin
embargo, son distintos».

92 jd, LOUSADA AROCHENA, J. F. y RON LATAS, R. P, “Una mirada periférica al teletrabajo, el trabajo a
domicilio y el trabajo a distancia en el derecho espafiol”, en MELLA MENDEZ, L. (ed.), Trabajo a distancia
y teletrabajo. Estudios sobre su régimen juridico en el derecho espariol y comparado, Thomson Reuters
Aranzadi, Navarra, 2015, 31-46.
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minima, Ni
maxima entre el
lugar de trabajo
elegido por el
trabajador y la
empresa.

No estd exento

de control por
parte del
empleador.

de

actividad por el

control su
empleador.
Puede trabajar
para uno o varios
empleadores.
Organiza su
trabajo bajo su
propio criterio.
Asume los
riesgos y casi
siempre trabaja
con
instrumentos vy
maquinas
propias y en su

propio local.

elegido en
algunos casos por

la empresa u en

otros por el
trabajador.
Implica
modificacion en
la estructura

organizativa tanto

en aspectos
fisicos como
materiales, asi
como la
utilizacion de
nuevos
elementos

tecnoldgicos.

Es necesario el
uso de unared de
telecomunicacion
que permita el
contacto entre la
sede de la

empresa vy el

domicilio del
trabajador.
Conlleva una
vigilancia
empresarial de
las operaciones

realizadas por el
trabajador:
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registrar el
ndmero de
operaciones
realizadas, el
tiempo invertido
en ellas,
interrupciones

realizadas, etc.

Fuente: elaboracion propia.

4. Determinacion juridica del accidente en el trabajo a distancia: elementos para

su calificacién

Delimitadas las caracteristicas juridicas del trabajo a distancia y sus principales
modalidades, resulta pertinente abordar los desafios que plantea la calificacién de
los accidentes laborales en este contexto. Si bien podria afirmarse en términos
generales que, esta modalidad reduce la ocurrencia de accidentes /n itinerey ciertos
riesgos asociados al entorno fisico tradicional del empleador®, no estd exenta de

contingencias®. Por el contrario, emergen nuevas formas de exposicién a riesgos

% Cfr. Gémez, E., “Ergonomia en el teletrabajo y otros nuevos retos para la PRL", Universitat Oberta de
Catalunya, 14 de junio de 2021, en https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/ergonomia-en-el-
teletrabajo-y-otros-nuevos-retos-para-la-prl/, «Hay que tener en cuenta que trabajar desde el
domicilio en ningun caso es sinénimo de disminucién de riesgos para la salud: mas alld de una buena
ergonomia en el puesto de trabajo, se hace imprescindible hacer un seguimiento de los factores de
riesgo psicosocial».

94 TODOLI SIGNES, A. y MARTIN-POZUELO LOPEZ, A, op. cit. pags. 32-33, «<no solamente el empresario no
tendra control directo sobre las condiciones materiales del lugar de trabajo, sino que tampoco habra
una supervision directa de cémo dichas condiciones van modificdndose con el tiempo.
Adicionalmente, la falta de separacion entre lugar de descanso y de trabajo también difuminara la
frontera a efectos de la presuncion de accidente de trabajo. A su vez, lo mismo ocurrird en materia de
tiempo de trabajo. El teletrabajo, en muchas ocasiones, viene unido —y solamente asi tiene sentido—
con un incremento de la libertad del trabajador para adecuar los horarios a sus necesidades
personales y de conciliacién. De esta forma, simplemente el hecho de conocer cuando se estan
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laborales®, particularmente de caracter psicosocial, vinculadas a la intensificacion
del trabajo, la prolongacion de la jornada, la hiperconectividad, el aislamiento social,
la fragmentacion de las tareas, la vigilancia digital excesiva y el agotamiento
emocional. Estos factores inciden directamente en la salud fisica y mental de las
personas trabajadoras, generando dificultades sustantivas tanto para la prevencién
como para la gestion de los riesgos derivados de la prestacion de servicios en
entornos deslocalizados. En consecuencia, se hace indispensable identificar los
elementos juridicos y facticos que deben ser considerados por los operadores
juridicos al momento de calificar un suceso como accidente de trabajo en el marco
de una relacién laboral desarrollada bajo una modalidad a distancia.

En este contexto, la garantia de condiciones seguras y saludables para la persona
trabajadora plantea desafios adicionales derivados de la pérdida del control directo
sobre el entorno laboral. El traslado del lugar de ejecucion de la prestacion fuera del
establecimiento del empleador no solo introduce nuevas fuentes de riesgo, sino que
también puede afectar el ejercicio de otros derechos fundamentales si no se adoptan
medidas preventivas adecuadas. De ahi que los empleadores estan obligados a
garantizar la seguridad y salud en el trabajo de quienes prestan servicios a distancia
en igualdad de condiciones respecto de los trabajadores presenciales®. Tal como
advierte Escobar Ledea®, esta obligacién comprende, entre otros aspectos, el

mantenimiento y reparaciéon de los equipos proporcionados, la compensaciéon por

prestando servicios, algo tan sencillo de hacer en el trabajo presencial, se dificulta enormemente en el
teletrabajo».

% GINES | FABRELLAS, A, op. cit. pag. 38, «es posible, que aparezcan patologias relacionadas con la vida
sedentaria y a la falta de actividad fisica asociada al teletrabajo, asi como problemas ergonémicos u
oftalmoldgicos relacionados con el uso de pantallas, dispositivos y/o posturas inadecuadas».

% Jbid. pags. 38-39, «el trabajo a distancia y, en especial, el teletrabajo desde el domicilio puede
complicar el adecuado cumplimiento de las medidas de prevencién de riesgos, dificultando la
evaluacion de riesgo y el control del cumplimiento de las medidas de prevencion adoptadas. De hecho,
en relacion con la dificultad para controlar el cumplimiento de las medidas de prevencién, el
teletrabajo también puede dar lugar al “presentismo virtual”, es decir, a la prestacion de servicios a
distancia estando enferman».

%7 ESCOBAR LEDEA, Y. R, “Teletrabajo decente: el derecho a la seguridad y la salud como pilar fundamental.
Una mirada en América Latina”, Cielo Laboral ndm. 5, 2022, p. 2.
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gastos laborales asumidos por la persona trabajadora, la provision de informacién y
formacion en materia de prevencion de riesgos, la garantia del derecho a la
desconexion digital, la implementacion de medidas contra el ciberacoso laboral y la
creacion de sistemas de supervision que permitan verificar el cumplimiento de la
normativa sin vulnerar el derecho a la intimidad personal y familiar.

En atencion a lo anterior, debe subrayarse que la formacién y la informacién son
componentes clave de la estrategia preventiva en el trabajo a distancia. La
capacitacion no puede limitarse al uso técnico de los dispositivos digitales, sino que
debe comprender un enfoque integral orientado a la identificacion de los riesgos
especificos asociados a la prestacion deslocalizada —tanto fisicos como
psicosociales—, asi como a la adopcién de medidas eficaces para su mitigacion. El
derecho a ser informado implica, en este sentido, el acceso a conocimientos claros
sobre los peligros de la modalidad, las herramientas adecuadas para su control, y los
procedimientos seguros para la ejecucion de las tareas. La omision o deficiencia en
el cumplimiento de este deber puede comprometer no solo la salud del trabajador,
sino también la correcta calificacion juridica del accidente en caso de una
contingencia, generando mayores cargas probatorias y responsabilidades para el
empleador en sede administrativa o judicial.

En el contexto nicaraglense, el deber del empleador de garantizar condiciones de
trabajo seguras y saludables se mantiene incélume, incluso cuando la prestacion de
servicios se desarrolla bajo la modalidad de trabajo a distancia. Esta responsabilidad
encuentra fundamento tanto en los principios constitucionales de protecciéon del
trabajo y la salud, como en la legislacién ordinaria nicaraglense, particularmente en
la Ley 618/2007°%, la que en el articulo 18, numeral 5), establece que el empleador
debe realizar un diagndstico inicial del lugar donde se ejecutara el trabajo —a través
de un mapa de riesgos—, e implementar un plan especifico de prevencion y
promocion de entornos laborales saludables, el cual debera actualizarse cuando se
modifiquen las condiciones originalmente pactadas en la relacion laboral. Esta
exigencia cobra especial relevancia en el trabajo a distancia, donde el entorno fisico

escapa al control directo del empleador. Si bien ello puede implicar un costo

% de 02 de julio, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (La Gaceta Diario Oficial nim. 200 del
29 de octubre del 2020).
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econdmico adicional, no exime del cumplimiento de dicha obligacién, cuyo
incumplimiento podria derivar en responsabilidad administrativa. En este contexto,
corresponde a la administracién publica, a través del ejercicio efectivo de la funcion
inspectiva, velar por la aplicacion del principio de realidad socioeconémica
consagrado en la Ley 185/1996, evitando que se invoque de forma instrumental para
evadir las cargas legales que conlleva la proteccién de la salud de quienes trabajan

fuera del establecimiento empresarial.

4.. La prevencion de los riesgos en el trabajo a distancia: alcances

El despliegue de las TIC's ha sido un factor determinante en la consolidacién del
trabajo a distancia como modalidad organizativa emergente. No obstante, su
implementacion no solo ha transformado la légica espacial y temporal de la
prestacion de servicios, sino que también ha introducido nuevas dindmicas laborales
que generan riesgos especificos para la salud y la seguridad de las personas
trabajadoras, los que que van desde la fatiga digital y la exposicion prolongada a
pantallas, hasta formas de vigilancia remota que afectan el bienestar psicosocial.

Antes de abordar los elementos juridicos que permiten determinar la laboralidad de
los accidentes ocurridos en el marco del trabajo a distancia, resulta necesario
detenerse en la funcién preventiva que corresponde al empleador en la gestion de
los riesgos laborales®. La nocién misma de accidente —entendido como un suceso
subito, no planificado y generador de dafio en ocasidon del trabajo— exige ser
analizada a la luz del conjunto de medidas que integran la politica de prevencién en
la empresa. En este sentido, la probabilidad de ocurrencia de un accidente de trabajo
no puede desvincularse de las acciones u omisiones del empleador en relacién con
la identificacion, evaluacidon y control de los riesgos asociados a la modalidad de
prestacion. Particularmente en el trabajo a distancia, donde el entorno fisico escapa
al control directo de la empresa, la planificacién preventiva adquiere un caréacter
complejo, pues se reconfigura la tradicional estructura de vigilancia, supervisién y

organizacion del trabajo. De ahi la necesidad de adaptar los sistemas de gestion

% Vid MONTOYA MEDINA, D, “Teletrabajo y prevencion de riesgos laborales”, Revista Espafiola de Derecho
del Trabajo, nim. 243, 2021, 35-76.
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preventiva a este nuevo escenario, garantizando que las condiciones de seguridad y
salud no se vean menoscabadas por la deslocalizacién del puesto de trabajo.

La omisidn de esta labor, o su ejecucion deficiente, no solo incrementa la probabilidad
de ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales, sino que repercute
negativamente en la organizacidon del trabajo, afectando la productividad y el clima
laboral. En este sentido, Gonzalez Diaz advierte que'®®, una configuracién inadecuada
de las condiciones laborales en el trabajo a distancia puede desencadenar riesgos
psicosociales significativos'®, por tanto, resulta imprescindible que el empleador
evalle, en cada caso concreto, los factores de riesgo especificos a los que esté
expuesta la persona trabajadora, con el fin de prevenir afecciones como el estrés
laboral, la fatiga crénica o los trastornos del suefio, todos ellos con impacto directo
en la salud fisica y mental del trabajador y, por ende, en la validez juridica del entorno
de trabajo como espacio protegido.

Uno de los riesgos prioritarios que debe abordarse en el trabajo a distancia es el
relativo a la gestion del tiempo de trabajo. En el marco de la digitalizacion de los
procesos laborales y la flexibilizacion de las formas de organizacion, el concepto
tradicional de lugar de trabajo ha sido sustituido por una nocién funcional, vinculada
al espacio remoto donde efectivamente se desarrollan las tareas. Esta transformacion
plantea serias dificultades para el control efectivo de la jornada laboral, favoreciendo
situaciones de disponibilidad permanente y extensiones no justificadas del tiempo

de trabajo. Es comuin que las personas trabajadoras, al combinar simultaneamente

190 GonzALEz Diaz, F. A, “La prevencidn y proteccién de riesgos laborales de las personas trabajadoras a
distancia”, Teletrabajo”, en ALZAGA Ruiz, |, SANCHEZ TRIGUEROS, C. y HIERRO HIERRO, F. J., (coords.), £/ trabajo
a distancia: una perspectiva global Navarra, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, pag. 513.

191 |GARTUA MIRG, M. T, “Teletrabajo y riesgos psicosociales: la imperiosa necesidad de reforzar la tutela
preventiva”’, Trabagjo, Persona, Derecho, Mercado, nim. 3, 2021, pag. 190, «cuando se habla de riesgos
psicosociales se hace referencia a las alteraciones que puedan afectar a la salud psicolégica de las
personas, que responden a las condiciones presentes en una situacion laboral, directamente
relacionadas con la organizacion del trabajo, con el contenido de la terea e incluso con el entorno o “el
hecho, acontecimiento, situacién o estado que es consecuencia de la organizacion del trabajo y tiene
alta probabilidad de afectar la salud. Se tiende a aproximar a ambos conceptos (factores y riesgos),
de forma que los riesgos serian factores psicosociales que pueden afectar negativamente a la salud y
seguridad de los trabajadores, asi como el desarrollo del trabajo».
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tareas profesionales con responsabilidades familiares o personales —como la
atenciéon a menores o personas dependientes—, sacrifiquen sus periodos de
descanso con el fin de cumplir los objetivos laborales, lo que conduce a una
desdibujada frontera entre el tiempo de trabajo y el tiempo de vida personal,
afectando negativamente la salud, el bienestar y el derecho a la conciliacion.

Otro de los factores de riesgo relevantes en el contexto del trabajo a distancia es la
sobrecarga de trabajo, especialmente aquella derivada de la exigencia de inmediatez
en la atencion de comunicaciones electrénicas y de la gestién acumulativa de
asuntos urgentes a lo largo de la jornada. Esta presion constante, amplificada por la
conectividad permanente, puede generar un deterioro progresivo del bienestar fisico
y mental de la persona trabajadora, asi como una pérdida de control sobre la
planificacion racional de sus tareas. Desde una perspectiva preventiva, la empresa
debe implementar mecanismos eficaces de organizacién del trabajo que contemplen
una distribucién equilibrada de la carga laboral, la definicién clara de prioridades y la
adecuacion del volumen de tareas a las capacidades y recursos del trabajador.
Asimismo, resulta indispensable establecer protocolos que regulen los tiempos de
respuesta y los canales de comunicacién, evitando que la exigencia de disponibilidad
inmediata se traduzca en una fuente crénica de estrés y fatiga laboral.

Un riesgo adicional que merece especial atencion en el trabajo a distancia es la
despersonalizacion de la relacién laboral, entendida como la progresiva pérdida de
visibilidad y reconocimiento del trabajador dentro de la organizacion. Esta situacion
se ve agravada cuando la evaluacion del desempefio se basa exclusivamente en
indicadores cuantitativos —como el nUmero de tareas realizadas o la velocidad de
respuesta— en detrimento de criterios cualitativos que valoren la complejidad, el
compromiso o la calidad del trabajo ejecutado. La ausencia de canales de
comunicacion eficaces y bidireccionales entre empleadores y personas trabajadoras,
asi como la escasa interaccidn entre pares, contribuyen a intensificar esta sensacion
de aislamiento profesional. Desde la perspectiva preventiva, resulta indispensable
disenar estrategias que refuercen el sentido de pertenencia y la integracién del
personal a distancia en la cultura organizacional, garantizando espacios virtuales de

comunicacién, mecanismos de retroalimentacién continua y sistemas de
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reconocimiento del esfuerzo laboral que mitiguen los efectos negativos de esta forma
de invisibilizacion estructural.

Para la realidad nicaraglense, la prevencién de los riesgos laborales en el trabajo a
distancia exige una interpretacion sistematica del marco normativo vigente,
partiendo del reconocimiento constitucional del derecho a condiciones de trabajo
que garanticen la integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucion de los riesgos
profesionales. Esta garantia encuentra desarrollo normativo en el Decreto 96/2007'°,
el cual define la prevencién como un conjunto integrado de técnicas, métodos,
procedimientos y sistemas de formacién orientados a la mejora continua de la
seguridad e higiene en el puesto de trabajo. En este contexto, el deber del empleador
no se limita a la implementacion de medidas genéricas, sino que comienza con una
evaluacion rigurosa de los riesgos especificos derivados de la deslocalizacion del
entorno laboral. Esta identificacion técnica de los peligros —fisicos, psicosociales,
ergonémicos y organizativos— constituye el punto de partida para disefiar un plan
preventivo que permita eliminar o mitigar aquellos factores que, por su naturaleza,
pueden materializarse en accidentes o enfermedades profesionales. Solo una
planificacion preventiva adaptada a la I6gica operativa del trabajo a distancia podra
asegurar que el entorno de prestacién continde siendo juridicamente calificado como
espacio protegido. Sobre esta base, el andlisis debe avanzar ahora hacia una de las
problematicas mas debatidas en el ambito del trabajo deslocalizado: la configuracién
juridica del accidente de trabajo cuando el domicilio del trabajador se convierte,

parcial o totalmente, en lugar de trabajo.

4.2. Accidentes en el trabajo a distancia: elementos para su calificacion como

contingencia laboral

La calificacién juridica de un accidente ocurrido durante la ejecucién del trabajo a
distancia plantea desafios interpretativos especificos, aunque los elementos
esenciales para su configuraciéon como contingencia laboral se mantienen inalterados

respecto de las formas tradicionales de prestacion. Tal como advierte Sierra

192 de 28 de septiembre, Reglamento de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (La Gaceta
Diario Oficial nim. 200 de 29 de octubre del 2020).
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Benitez'*®, «se trata del mismo marco juridico aplicable a cualquier otra actividad
laboral ordinaria desempefiada mediante el uso de tecnologias de la informaciony la
comunicacién». No obstante, la deslocalizacién del puesto de trabajo introduce una
variable relevante: la libertad de disposicidon espacial del trabajador, circunstancia
que incrementa la complejidad probatoria para establecer el nexo causal entre el
hecho dafoso y la prestacién subordinada de servicios, particularmente cuando la
actividad se ejecuta en entornos no controlados por el empleador.

El marco normativo nicaragliense vigente, particularmente lo dispuesto en la Ley
185/1996 en relacién con el trabajo a domicilio, resulta insuficiente para abordar con
precision los elementos necesarios para calificar juridicamente los accidentes
ocurridos en el contexto del trabajo a distancia'®. Esta insuficiencia se manifiesta en
dos planos fundamentales; en primer lugar, la regulacién contenida en apenas seis
articulos (155 a 160) se limita a establecer una definicion basica del trabajo a
domicilio, permitir su ejecucién para mdltiples empleadores, exigir el registro ante el
Ministerio del Trabajo (MITRAB), disponer reglas sobre la forma de pago y prever
condiciones minimas para la terminacién del contrato. Sin embargo, no contempla
aspectos sustantivos sobre condiciones de seguridad, salud ocupacional ni sobre la

proteccién frente a contingencias derivadas de la prestacion deslocalizada. En

193 SIERRA BENITEZ, E. M, “La retribucion, suspensién y extincion en el teletrabajo”, en MELLA MENDEZ,
Lourdes, (ed.), Trabajo a distancia y teletrabajo. Estudios sobre su régimen juridico en el derecho
espariol y comparado, Navarra, Thomson Reuters Aranzadi, 2015, pag. 226.

104 NUNEZ-CORTES CONTRERAS, P, “Accidente de trabajo y teletrabajo”, Revista Critica de Relaciones de
Trabajo, Laborum, ndm. 10, 2024, pags. 186-176, «el concepto de accidente de trabajo se ha elaborado
partiendo de un modelo de caracter prioritariamente estético, en el que el tiempo y lugar de trabajo
actian como parametros de la presuncion proporcionando pautas para dar respuesta a la mayor parte
de supuestos de hecho, que no son facilmente extrapolables a las singularidades de lugar y tiempo en
el teletrabajo. Dichas reglas se construyeron sobre la base de la responsabilidad objetiva del
empresario por los dafios que sufre el trabajador en las dependencias empresariales y como
consecuencia de su actividad. El teletrabajo modifica esa premisa, porque el trabajador presta
servicios en un contexto sobre el que el empleador no siempre puede actuar y sobre el que el
trabajador, en ocasiones, disfruta de una amplia libertad de decision. Obviamente, en la medida en que
el legislador no proporcione reglas especificas sobre el accidente de trabajo para ese escenario, y la
LTD, no introduzca, como se ha dicho, ninguna peculiaridad debe acudirse al art. 156 LGSS y a la
jurisprudencia tradicional, lo que da lugar a resoluciones que por su novedad resultan sorprendentes».
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segundo lugar, como sefala Osejo Pineda'®, esta figura responde a una Iégica propia
de modelos productivos tradicionales, ajenos al uso intensivo TIC's, por tanto, resulta
conceptualmente distante del trabajo a distancia contemporaneo, cuyas dinamicas
operativas, riesgos asociados y exigencias organizativas han adquirido nuevos perfiles
a raiz de su consolidacion post pandemia.

Tanto en el dmbito del Derecho del Trabajo como en el régimen juridico de la
Seguridad Social, el ordenamiento juridico nicaraglense establece una definicién de
accidente de trabajo que incorpora los elementos estructurales necesarios para su
calificacion como contingencia laboral. Entre ellos, destacan dos criterios esenciales
que interesan particularmente en el andlisis del trabajo a distancia: la existencia de
una lesion corporal y la configuracion de un nexo causal con la prestacién
subordinada, el que no requiere necesariamente una relacién directa e inmediata, sino
que admite formas de causalidad indirecta o mediata, conforme a la interpretacion
admisible en nuestro marco normativo. Esta flexibilidad permite reconocer como
accidente laboral aquellos eventos cuya conexion con el trabajo no sea evidente en
términos espaciales o temporales, pero que, en virtud de las circunstancias concretas
del caso, puedan razonablemente atribuirse a la ejecuciéon de tareas bajo
subordinacién juridica, incluso en entornos no supervisados directamente por el
empleador, como ocurre en el trabajo a distancia.

La interpretacion sistematica del marco normativo en Nicaragua, permite identificar
que la configuracién de un accidente de trabajo exige, ineludiblemente, la existencia
de un nexo de causalidad entre el hecho lesivo y la prestacién laboral. Esta exigencia
se expresa normativamente en las férmulas a consecuencia del trabajo (causalidad
directa) y con ocasién del trabajo (causalidad indirecta), utilizadas en la legislacion
para delimitar el alcance de la proteccion. Tales expresiones deben entenderse en el
sentido de que el trabajo constituye, al menos, una causa concurrente de la lesion,

aunque no sea necesariamente la Unica'®®. En consecuencia, para que un evento

195 OseJO PINEDA, L. M., op. cit. Relaciones laborales atjpicas en Nicaragua, pag. 167.

196 SAN MARTIN RODRIGUEZ, A, “Los principales retos del accidente de teletrabajo”, en Asociacién Espafiola
de Salud y Seguridad Social, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales. Experiencias y
desafios de una proteccion social centenaria. Tomo /| Murcia, Laborum, 2020, pag. 331, «La doctrina ha
sido sintetizada con la ‘apodictica conclusién’ de que ha de calificarse como AT aquel en el que de
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dafoso sea juridicamente calificado como accidente de origen laboral —incluso bajo
modalidades deslocalizadas como el trabajo a distancia—, debe demostrarse, en todo
caso, un vinculo factico-juridico razonable entre el desempefo subordinado de la
actividad y el dafo producido. La ausencia total de dicho nexo impide su
reconocimiento como contingencia protegida.

Una de las principales dificultades en la calificacién juridica de los accidentes
ocurridos en el contexto del trabajo a distancia en Nicaragua, radica en la ausencia
de una presuncién juris tantum a favor de la laboralidad del accidente'®’, como sfi
ocurre en otros ordenamientos, por ejemplo, el espaiol©® En el marco normativo
nicaraguense, no existe una disposicién que presuma, por el solo hecho de producirse
un accidente durante el tiempo y en el lugar destinado a la ejecucidn del trabajo, que
dicho evento tenga origen laboral. Por tanto, el reconocimiento de la contingencia
exige un andlisis individualizado, centrado en la verificacion de los elementos
estructurales del accidente. En ausencia de la referida presuncion, el trabajador

soporta la carga probatoria respecto de la conexién entre el dafo sufrido y la

alguna manera concurra una conexion con la ejecucion de un trabajo, bastando con que el nexo causal,
indispensable siempre en algin grado, se dé sin necesidad de precisar su signficacién, mayor o menor,
proxima o remota, concausal o coadyuvante, debiendo otorgarse dicha calificacion cuando no
aparezca acreditada la ruptura de la relacion de causalidad entre actividad profesional y el hecho
dafoso, por haber ocurrido hechos de tal relieve que sea evidente a todas luces la absoluta carencia
de aquella relacién».

197 GINES | FABRELLAS, A, op. cit, pag. 123, «La presuncion de laboralidad implica que se presume la
existencia de relacion de causalidad entre el trabajo y las lesiones sufridas en tiempo y lugar de trabajo,
sin necesidad de probar la efectiva existencia de dicha relacion de causalidad..Se trata, no obstante,
de una presuncion juris tantum que admite prueba en contra. Es decir, la prueba de ausencia de nexo
causal entre el trabajo y la lesidn excluye su consideracién como accidente de trabajo».

108 GARCIA TORRES, A, op. cit. pag. 103, «la presuncion de accidente de trabajo ocurrido «en tiempo y
lugar de trabajo», debe aplicarse siempre y sin excepcion, cualesquiera que sean las caracteristicas
que rodeen la prestacion de servicios, y es que la redaccion de la ley es clara en este aspecto, pues
establece una presuncién con vocacién de generalidad, sin condicionarla a excepciones o limitaciones
de ninguna clase, salvo las expresamente previstas por el legislador. Asi, independientemente de que
la actividad laboral del sujeto se desarrollase en las instalaciones de la empresa, en centros de trabajos
mdviles o itinerantes, en un telecentro, o en el domicilio de la propia trabajadora, no influye en la
aplicacion de la presuncion, que surtird todos sus efectos independientemente de cuél sea el lugar de

prestacion de servicios».
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prestacion laboral, especialmente cuando la autoridad competente pone en duda el
caracter laboral del hecho™. Esta situacion complejiza significativamente la
acreditacion de la contingencia en contextos deslocalizados, donde los méargenes de
supervision del empleador y el control institucional son sustancialmente mas
reducidos.

En el contexto del trabajo a distancia, la valoracion del elemento de la lesion corporal
exige una interpretacion que considere las particularidades de esta modalidad,
especialmente en lo referido a la manifestacion temporal y la forma en que se
produce el dafio™. La lesién, entendida como alteracién funcional de la integridad
fisica o psiquica de la persona trabajadora, puede ser de aparicion inmediata o
diferida, sin que la ausencia de incapacidad temporal al momento del suceso excluya
su posterior reconocimiento como contingencia laboral. Esta posibilidad resulta
particularmente relevante en entornos deslocalizados, donde el seguimiento clinico
inmediato puede verse limitado y la evolucion del dafo no siempre es facilmente
perceptible. No obstante, para que la lesién sea calificada juridicamente como
accidente de trabajo, debe derivarse de un hecho repentino, anédmalo o involuntario,
vinculado a un agente externo, cuya ocurrencia sea identificable dentro del marco de

la prestacion subordinada. En suma, la calificacién no se supedita exclusivamente a

199 RODRIGUEZ CARDO, |. A, op. cit. pag. 151, <habra de ser el teletrabajador el que demuestre que el dafio
se ha producido durante el tiempo y en el lugar de trabajo, lo que también planteara problemas de
prueba. En particular, ha de clarificarse el valor que se va a conceder al relato del teletrabajador, pues
de ordinario serd la Unica persona presente en el momento de acontecer la lesién y es la parte mas
interesada en la calificacidon de la contingencia como profesional. No es una cuestién menor, como
pone de manifiesto alguna sentencia reciente que decide no conceder la credibilidad a la versién del
teletrabajador sobre la produccién del dafio (lesién en el hombro), aunque, cierto es, entremezclando
consideraciones relativas a la presuncién (no acreditacion del lugar concreto donde se produjo la
lesién), con argumentos mas propios de la relacion de causalidad («tampoco se ha acreditado que
realmente el accidente fuera moviendo una pantalla de ordenador y no haciendo otra cosa ajena a su
trabajo».

"0 GARcia TORRES, A, op. cit. pag. 100, «cobra una especial relevancia la naturaleza de las lesiones
sufridas, debiendo hacerse un esfuerzo mayor por precisar la conexion exacta y real entre aquellas y
las actividades encargadas (v.gr. resulta obvio que el nexo de causalidad entre la lesion y el trabajo
queda roto si se presentan quemaduras por aceites o cortes con un cuchillo en una persona que

desarrolla una labor informatican».
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la inmediatez de los efectos, sino a la constatacion de que la afectacién corporal es
consecuencia de un suceso relacionado, directa o indirectamente, con el ejercicio de
la actividad laboral, aun cuando esta se realice fuera del control fisico del empleador.
Uno de los principales retos en la calificacion juridica de los accidentes ocurridos
durante la ejecucion del trabajo a distancia radica en la acreditacion del nexo causal,
sea este directo o indirecto, entre el hecho danoso y la prestacién laboral
subordinada. Tal como se ha advertido, la particularidad del entorno deslocalizado
introduce complejidades adicionales, ya que el empleador carece de control fisico
sobre el lugar de trabajo, lo que dificulta la verificacién de las circunstancias facticas
del accidente™. En este contexto, cobra especial relevancia la amplitud interpretativa
que ofrece el ordenamiento juridico nicaraguense al admitir la causalidad indirecta
como criterio vélido para la calificacion de la contingencia. Esta elasticidad debe
traducirse en una mayor apertura valorativa por parte de las autoridades
competentes™, a fin de evitar que rigideces probatorias imposibiliten el
reconocimiento de accidentes que, si bien no se producen dentro de los margenes
clésicos de tiempo y lugar, guardan una conexion razonable y funcional con la
actividad laboral desempefiada. Asi, la calificacién del nexo causal en el trabajo a
distancia debe atender a una reconstruccidn factica contextualizada, que considere
la forma concreta en que se organiza y ejecuta la prestacion, los medios tecnoldgicos
utilizados, los horarios habituales y las exigencias operativas impuestas por el
empleador, permitiendo asi una tutela adecuada frente a los nuevos riesgos
emergentes de la organizacién del trabajo contemporaneo.

En lo que respecta a la identificacion del lugar de trabajo en la modalidad a distancia,

debe atenderse a las particularidades de la relacién laboral concreta y a la forma en

" Vid. Montesdeoca Suérez, A, “La presuncién "tiempo de trabajo” a efectos de la calificacién de
accidente de trabajo”, Revista De Estudios Juridico Laborales Y De Seguridad Social (REJLSSS) nim. 7,
2023, pags. 219-220.

"2 SANCHEZ PEREZ, J, op. cit. pag. 202, «La vinculacién de «ocasionalidach entre lesidn y trabajo se
establece de forma tan eldstica que basta con que uno de los factores o agentes lesivos concurrentes
ofrezcan relacién con el trabajo, pese a que los demas no lo estén, para que se deba entender que
dicho accidente se produce «con ocasion del trabajo».
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que esta modalidad ha sido implementada™. En efecto, uno de los rasgos definitorios
del trabajo a distancia es que la determinacién del lugar de prestacion de servicios
suele quedar a discrecion del trabajador, en funcion de su autonomia organizativa.
Esta caracteristica introduce desafios adicionales para la calificacién del accidente
como contingencia laboral, ya que obliga a las autoridades competentes a examinar
caso por caso la validez del vinculo espacio-laboral. En este sentido, si la modalidad
de trabajo a distancia se adopta durante el curso de una relacion laboral previamente
iniciada, debe existir un acuerdo expreso entre las partes que precise el lugar o los
lugares habilitados para la ejecucion de las tareas. Por el contrario, si la relacién se
establece desde el inicio bajo esta modalidad, el articulo 20, literal c), de la Ley
185/1996, exige que en el contrato individual se consigne de manera clara el lugar o
los lugares en que se desarrollara la prestacion. Este elemento resulta determinante,
ya que el reconocimiento del lugar como espacio protegido laboralmente constituye
un presupuesto necesario para poder analizar con posterioridad el nexo causal y, en
consecuencia, calificar el evento como accidente de trabajo.

Otro criterio determinante para establecer el caracter laboral de un accidente
ocurrido en el marco del trabajo a distancia, es la verificacion de su ocurrencia dentro
del tiempo de trabajo y en el lugar previamente establecido para la ejecucion de la
prestacion. Cuando ambas condiciones concurren —esto es, si el accidente se
produce durante la jornada y en el espacio pactado como lugar de trabajo—, la
conexion con la relacién de trabajo resulta, en principio, mas sencilla de acreditar. No
obstante, la complejidad interpretativa aumenta significativamente cuando se esté
ante modalidades itinerantes de trabajo a distancia, caracterizadas por la ausencia
de un puesto fijo y la utilizacién de diversos entornos para el desarrollo de las tareas.
En estos casos, la calificacion juridica del accidente exige una evaluacion mas flexible,
orientada por el criterio de causalidad indirecta. Esta implica constatar si el suceso
dafoso ocurrié en ocasion del trabajo, entendiendo esta expresién como la
realizaciéon de una actividad que, de no mediar el vinculo laboral subordinado, la

persona trabajadora no habria llevado a cabo. Asi, la nocién de ocasion debe ser

13 Vid, MORENO ROMEROQ, F., “Accidente de trabajo y sus elementos de presuncion en el teletrabajo”, en
DE LOS COBOS ORIHUEL F. y THIBAULT ARANDA, X. (dirs.), £/ trabajo a distancia. Con particular andlisis del Real
Decreto-Ley 28/2020, de 22 de septiembre, Madrid, Wolters Kluwer, 2021.
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interpretada funcionalmente, atendiendo a las circunstancias especificas del hecho,
al grado de conexion entre la conducta desplegada y la organizacién del trabajo, y al
contexto operativo impuesto por la modalidad deslocalizada de prestacién. Solo un
enfoque hermenéutico de este tipo permitird garantizar una proteccion efectiva en
consonancia con las nuevas formas de organizacion del trabajo y los riesgos que les
son inherentes.

Un supuesto especialmente complejo en la calificacion de accidentes en el marco del
trabajo a distancia se presenta cuando el hecho dafioso ocurre durante el tiempo de
trabajo™, pero en un lugar distinto al previamente acordado para la ejecucién de la
prestacion'. En este escenario, la evaluacién debe orientarse nuevamente a partir del
criterio de causalidad indirecta, a fin de determinar si, pese a la variacion espacial, el
accidente guarda una conexion funcional con la actividad laboral desempefada. La
clave interpretativa radica en establecer si la persona trabajadora, aunque ausente
del espacio pactado, se encontraba en ocasién del trabajo, esto es, desarrollando o
preparandose para desarrollar una actividad que no habria realizado de no existir la

relacion de subordinacién juridica™. Esta valoracion adquiere particular importancia

14 Vid. GALA DURAN, C., “Teletrabajo y accidente de trabajo: una aproximacion a la posicién de los
tribunales”, /USLabor. Revista d analisi de Dret del Trebal| nim. 1, 2023, pags. 153-154.

"5 |bid. pags. 154-155, «la mutua colaboradora con la Seguridad Social alega que el accidente no tuvo
lugar en el lugar de trabajo sino en otro lugar del domicilio -en el pasillo al salir del bafio-, y, en
consecuencia, se habia roto la conexion con el trabajo. Es mas, la mutua entiende que el Unico lugar
de trabajo de la teletrabajadora era estar sentada ante el ordenador en su domicilio. Con buen criterio
a nuestro entender, la sentencia descarta tal interpretacion del lugar de trabajo, afirmando que nadie
pondria en tela de juicio la oportunidad de considerar accidente de trabajo el sufrido por una persona
trabajadora en idéntica circunstancia -caida en el pasillo al ir al bafio- si trabajase en una fébrica,
oficina o tienda. La obligada visita al bafio para atender a una necesidad fisiolégica, constante el
desempenio de la jornada laboral, no puede enervar la presuncion legal de accidente de trabajo del
articulo 156.3 del TRLGSS».

"6 |bid. pag. 157, <En consecuencia, el lugar de trabajo no es solo el puesto de trabajo -conformado
como la propia sentencia sefala por la mesa, el ordenador vy la silla-, sino también otros espacios del
domicilio de la persona teletrabajadora donde puede desarrollarse una vida laboral semejante a la que
esa persona desarrollaria si trabajase presencialmente. Y ello, lleva a considerar también lugar de
trabajo a los efectos del articulo 156.3 del TRLGSS -pero solo durante el tiempo de trabajo, ya que no
dejan de ser espacios privados-, el bafio o bafios del domicilio y la cocina e incluso el comedor
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en un modelo como el trabajo a distancia', cuya configuracién normativa y préactica
reconoce un alto grado de autoorganizacion, especialmente en lo relativo a la gestién
del tiempo y del entorno laboral™. De ahi que el reconocimiento del derecho a un
horario flexible y a la autogestion del espacio de trabajo no debe ser interpretado
como un obstaculo per se para la calificacion de la contingencia, sino como un dato
que obliga a un anélisis casuistico mas sofisticado. En este contexto, corresponderéa
a la persona trabajadora acreditar, mediante medios idéneos y suficientes, que al
momento del accidente se encontraba cumpliendo obligaciones laborales o
actuando dentro del marco factico generado por la relacion de trabajo, aunque fuera
de los limites espaciales inicialmente acordados™.

En el marco del trabajo a distancia, la figura del accidente /n /itinere exige una relectura
adaptada a las particularidades de esta modalidad'®°. Los elementos estructurales

que la jurisprudencia y la doctrina han consolidado para su calificacion siguen siendo

(pensemos, por ejemplo, en una empresa donde hay una maquina de bebidas y luego un espacio
habilitado para tomarlas tranquilamente). Pero a estos espacios quizas podrian afiadirse mas: la terraza
a la que se sale para fumar a la vez que se toma el café durante el descanso dentro del tiempo de
trabajo».

" Vijd, ARiAS DOMINGUEZ, A., “El accidente laboral en el trabajo a domicilio y el concepto ‘zona de trabajo”,
Revista de Jurisprudencia Laboral (RJL) nim. 3, 2023, pags. 6-7.

"8 /i RODRIGUEZ CARDO, |. A, op. cit. pag. 145.

" GaLA DURAN, C., op. cit. pag. 155, «la palabra de la persona teletrabajadora -y de los posibles testigos-
sobre en qué circunstancias se produjo el dafio adquiere mas relevancia que en el caso del trabajo
presencial».

120 GARCIA TORRES, A, op. cit. pag. 1M, «se trata de determinar si es aplicable el concepto de accidente in
itinere a los accidentes sufridos por los teletrabajadores que, aprovechando las facilidades que
ofrecen las nuevas tecnologias, y que, por diversas razones personales o familiares, decidan prestar
sus servicios en varias dependencias, sufren un accidente en el trayecto entre dichos centros. Como
es sabido la construccion e interpretacion de los elementos que componen el accidente de trabajo in
itinere es de raigambre jurisprudencial, por lo que la solucion dltima a este conflicto se encontrara en
la sede judicial. Aun asi, es necesario recordar que la jurisprudencia mas reciente en la materia parece
abogar por un concepto mas extensivo de los elementos constitutivos del accidente /n /tinere de
domicilio que puede alcanzar «tanto el domicilio del trabajador en sentido estricto como la residencia
habitual a efectos de trabajo» [STS 26 de diciembre de 2013 (Recurso ndm. 2315/2012)], por lo que no
seria descartable que se siguiera ahondando en esta linea».
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aplicables™: el elemento teleoldgico, que exige que el trayecto esté motivado por la
ejecucion del trabajo; el geografico, que demanda que el itinerario seguido sea el
habitual o razonable; el cronolégico, que requiere una proximidad temporal respecto
del inicio o finalizacién de la jornada; y la idoneidad del medio de transporte. Sin
embargo, su interpretacion en contextos deslocalizados debe considerar la realidad
organizativa y funcional del trabajo a distancia, particularmente la flexibilidad espacial
y horaria que caracteriza esta modalidad.

Asi, por ejemplo, el elemento teleolégico no debe entenderse en términos rigidos, sino
atendiendo a la finalidad funcional del desplazamiento, de modo que resultara
protegido el accidente ocurrido cuando la persona trabajadora se dirigia, desde su
domicilio o desde otro lugar habilitado para la prestacién, al centro de trabajo a
efectos de reuniones, entrega de documentacion o cualquier actividad vinculada al
vinculo laboral. Del mismo modo, se reconocera la existencia de accidente /in itinere
en el trayecto de ida o regreso entre el domicilio y el lugar elegido por el propio
trabajador para prestar sus servicios, en tanto dicho desplazamiento responde a
exigencias derivadas de la relacion de trabajo.

A partir de este criterio interpretativo, se ha planteado la cuestion relativa a si puede
considerarse accidente /n itinere aquel que acontece durante un trayecto que incluye

desviaciones, como la recogida de hijos en centros educativos antes de iniciar la

12 GaLA DURAN, C,, op. cit. pag. 149, «En los casos en que se trata de teletrabajo a tiempo parcial -uno o
varios dias a la semana-, resulta evidente que los dias en que la persona teletrabajadora tiene que
desplazarse a la empresa para trabajar de forma presencial se aplica directamente, y a todos los
efectos, el articulo 156 del TRLGSS vy la jurisprudencia que lo interpreta. Y, en consecuencia, dicha
persona puede sufrir un accidente de trabajo in itinere cuando se desplaza de su domicilio al centro
de trabajo o viceversa; aplicandose en este caso la jurisprudencia consolidada existente en torno a
esta materia (trayecto adecuado, medio de transporte admisible...). Cabe recordar, no obstante, que
el accidente de trabajo in itinere se limita a los supuestos de accidente -entendido como un hecho
externo y fortuito-, quedando excluidas las enfermedades, por lo que si, por ejemplo, al ir a trabajar
presencialmente la persona teletrabajadora sufre un ictus sera ella o su familia, en su caso, quien tenga
que demostrar que la causa del ictus fue laboral (es decir, que padecia una situacion de estrés, de

acoso moral, de sobrecarga de trabajo...); es decir, tendra que demostrarse la conexién con el trabajo».
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jornada laboral en el domicilio'?2. En estos casos, debe considerarse que tales desvios
no interrumpen necesariamente el nexo causal, siempre que respondan a actos
necesarios, habituales o socialmente aceptados, como lo es el ejercicio de
responsabilidades de cuidado. En este sentido, el retorno al domicilio con el fin de
iniciar la jornada laboral permite sostener, razonablemente, que la contingencia se
produjo en el marco de un desplazamiento funcionalmente vinculado al trabajo, por
lo que podria acogerse la calificacion de accidente in itinere.

Del mismo modo, cuando el accidente ocurre durante el trayecto entre el domicilio y
un lugar distinto al habitualmente elegido por el trabajador para la ejecucién de sus
tareas, corresponde analizar si dicho desplazamiento estaba objetivamente motivado
por exigencias laborales. En tales casos, como se sefalé en relacién con los
escenarios de horario flexible, recae sobre la persona trabajadora la carga de
acreditar que el trayecto respondia a una necesidad concreta derivada de la
prestacion de servicios. Solo asi sera posible sostener, conforme a los criterios
interpretativos aqui desarrollados, que dicho accidente guarda la necesaria conexién
factica y teleologica con la relacién laboral.

Uno de los desafios practicos mas relevantes en la gestion juridica de los accidentes
ocurridos en el contexto del trabajo a distancia es la determinacién de la autoridad
competente para calificar su carécter laboral. En Nicaragua, esta atribucion se ejerce
en sede administrativa por dos instancias diferenciadas, en funcién de la situacién de
afiliacion del trabajador al régimen general del seguro social. Por un lado, si el
trabajador se encuentra debidamente afiliado al Instituto Nicaragliense de Seguridad
Social (INSS), corresponde a sus inspectores realizar la calificacién de la contingencia
conforme a las disposiciones de la Ley de Seguridad Social y su reglamento.

Ahora bien, si el empleador incumple con la obligacién legal de inscribir al trabajador
ante el INSS, o bien si existiera una controversia respecto a la naturaleza juridica de la
relacion laboral, la persona trabajadora puede acudir a los servicios de inspeccion del
MITRAB, a fin de que se verifique, mediante actuacion inspectiva, la existencia de

indicios suficientes que acrediten la laboralidad del vinculo y, por consiguiente, del

122 GINES | FABRELLAS, A, op. cit. péag. 131, «Se consideran compatibles con el accidente in itinere
interrupciones o desviaciones derivadas de responsabilidades familiares de cuidado, tales como el

acompafiamiento o recogida de hijos e hijas al colegio u otros espacios de cuidado».
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accidente ocurrido. Incluso en los casos en los que el INSS hubiera denegado la
calificacion como accidente de trabajo, no existe impedimento legal para que el
trabajador solicite al MITRAB una recalificacion de la contingencia en virtud de la
potestad inspectiva conferida por el ordenamiento juridico laboral.

En via judicial, una vez agotadas las instancias administrativas —ya sea ante el INSS o
el MITRAB, con la tramitacién de los recursos pertinentes—, corresponde a los jueces
de trabajo y de la seguridad social resolver sobre la calificacion definitiva del
accidente conforme a lo establecido en el articulo 9, literal b), de la Ley 815/2012'%3,
Dicha disposicion atribuye a estos 6rganos jurisdiccionales competencia para
conocer asuntos relacionados con prestaciones, afiliacion, inscripcidn y cotizacion al
sistema de seguridad social. En segunda instancia, el conocimiento de los recursos
de apelacién recae en el Tribunal Nacional Laboral de Apelacién (TNLA), conforme a
lo dispuesto en el articulo 128 del citado cuerpo normativo.

Este entramado institucional, caracterizado por la concurrencia de competencias
entre el INSS, el MITRAB vy la jurisdiccion laboral, exige una articulacion efectiva entre
los mecanismos administrativos y judiciales, a fin de garantizar una tutela adecuada
y oportuna frente a las nuevas formas de riesgo que emergen en el trabajo a
distancia®. La ausencia de presunciones normativas especificas, sumada a las
dificultades probatorias derivadas de la deslocalizacion del puesto de trabajo, plantea
una urgente necesidad de fortalecer los criterios técnicos y juridicos utilizados en la

determinacién del caréacter laboral de las contingencias.

B. Conclusiones

La salud laboral y la seguridad en el trabajo son categorias juridicas y sociales que, en
América Latina, han evolucionado de forma heterogénea frente a los paises
industrializados, debido a factores histéricos, econdmicos y politicos. En el caso de

Nicaragua, la configuracion normativa en materia de riesgos laborales responde a

123 de 31 de octubre, Cédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social de Nicaragua (La Gaceta
Diario Oficial nim. 229 de 29 de noviembre de 2012).

124 Vjdl, AYERRA DUESCA, N. J,, “Lagunas en torno a la calificacion de accidente de trabajo en la modalidad
de teletrabajo”, Lan Harremanak: Revista de relaciones laborales, nim. 48, 2022, pags. 118.
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I6gicas institucionales centradas en modelos de proteccién fragmentarios y en
muchos aspectos desactualizados, que se ven desbordados ante los desafios que
plantean las nuevas formas de organizacién del trabajo, particularmente el trabajo a
distancia.

Pese a las diferencias existentes entre los ordenamientos juridicos en cuanto a la
forma de identificar, prevenir y mitigar los riesgos laborales, los principios que rigen la
prevencion de los dafos derivados del trabajo mantienen una estructura comun que
permite una interpretacion armaonica entre sistemas. Esto se traduce en la necesidad
de compartir conocimientos y experiencias sobre el alcance, las causas y las medidas
para evitar los dafios laborales, todo ello con el propdsito de garantizar condiciones
de trabajo seguras, equitativas y sostenibles.

En la actualidad, los riesgos laborales han adquirido un renovado protagonismo. La
adopcién de normas de prevencidn, fiscalizacion e inspeccion ha sido significativa,
pero la irrupciéon de nuevas formas de trabajo en red, como el trabajo a distancia, ha
desafiado los marcos regulatorios vigentes. Esta transformacion exige repensar la
cobertura y el alcance de la proteccion frente a los accidentes, sobre todo en
entornos donde el control del empleador es difuso y la exposicion a nuevos riesgos,
como los psicosociales o ergonémicos, resulta més elevada.

El interés del trabajador por obtener la calificacién favorable del accidente como
contingencia laboral responde a la ventaja juridica que ello supone. Esta calificacion
permite el acceso inmediato a las prestaciones del seguro social, sin exigencia de
periodos de cotizacién previa, y con beneficios como la compatibilidad con otras
rentas, la estabilidad en el empleo y el derecho al reingreso en condiciones de
dignidad, incluso con ajustes razonables en casos de incapacidad parcial.

El trabajo a distancia, bajo sus multiples denominaciones constituye una modalidad
cuya implementacion se ha acelerado de forma exponencial tras la pandemia. En
Nicaragua, lo que prevalece es una forma de trabajo ejecutada desde el domicilio del
trabajador, mediante el uso de TIC's y bajo supervision remota, sin que exista aun un
marco normativo especifico que regule sus particularidades. La legislacion vigente en
materia de trabajo a domicilio resulta insuficiente y anacrénica frente a las demandas

del trabajo digital y flexible.
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A la fecha, Nicaragua carece de una regulacién expresa sobre el trabajo a distancia.
La normativa existente en la Ley 185/1996, referida al trabajo a domicilio, no recoge
los elementos estructurales ni operativos de esta modalidad, lo que genera un vacio
regulatorio. Cuando el legislador decida abordar esta materia, debera garantizar, entre
otros aspectos, los principios de igualdad de trato, voluntariedad y reversibilidad; la
delimitaciéon del tiempo de trabajo y los descansos; el derecho a la desconexion
digital; el respeto a la privacidad; la adecuacién del entorno de trabajo y la proteccion
de los derechos colectivos.

En tanto no se dicte una legislacion especifica, recae sobre las autoridades
administrativas y judiciales la responsabilidad de suplir los vacios normativos a través
de sus facultades de calificacion e interpretacion. Esto exige una actuacion
contextualizada, orientada por los principios pro operario, que considere las
particularidades del trabajo deslocalizado y recurra a la figura de la causalidad
indirecta como via para reconocer la existencia de accidentes de trabajo aun en
contextos de control difuso o flexible. En este marco, el andlisis casuistico y la
aplicacion razonada del derecho se consolidan como herramientas fundamentales
para garantizar una proteccion efectiva de los trabajadores en las nuevas realidades

laborales del siglo XXI.
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RESUMEN: El teletrabajo transnacional ha transformado significativamente las
relaciones laborales modernas, presentando retos juridicos, fiscales y éticos.
Por tal razén, este articulo analiza las implicaciones laborales y tributarias de
esta modalidad para trabajadores colombianos que prestan servicios a
empresas extranjeras, tanto a la luz de la legislacién nacional (incluyendo la Ley
2466 de 2025, que enfatiza la necesidad de una formalizaciéon clara y
contractual del teletrabajo transnacional) como de los estdndares
internacionales. Asimismo, propone una reflexion filoséfica contemporéanea,
con base en autores como Pogge, Appiah, Gilligan, Held y Honneth, que permite
abordar estos desafios desde una perspectiva de justicia global, ética del
cuidado y gobernanza democratica transnacional. Finalmente, concluye con
recomendaciones normativas, institucionales y éticas que podrian orientar la
consolidacion de una regulacion equitativa y sostenible para el trabajo remoto

transnacional.
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PALABRAS CLAVE: teletrabajo transnacional, justicia global, ética del cuidado,

gobernanza democratica transnacional

ABSTRACT: Transnational teleworking has significantly transformed modern
labour relations, presenting legal, fiscal and ethical challenges. For this reason,
this article analyses the labour and tax implications of this modality for
Colombian workers who provide services to foreign companies, both
considering national legislation (including Law 2466 of 2025, which emphasizes
the need for a clear and contractual formalization of transnational telework) as
international standards. It also proposes a contemporary philosophical
reflection, based on authors such as Pogge, Appiah, Gilligan, Held and Honneth,
which makes it possible to address these challenges from the perspective of
global justice, care ethics and transnational democratic governance. Finally, it
concludes with normative, institutional and ethical recommendations that
could guide the consolidation of an equitable and sustainable regulation for

transnational remote work.

KEYWORDS: transnational teleworking, global justice, care ethics, transnational

democratic governance

1. Introduccién

En un mundo cada vez mas interconectado, el teletrabajo transnacional se ha
consolidado como una modalidad emergente que desafia las fronteras tradicionales
del empleo. Esta forma de vinculacién laboral -en la que un trabajador domiciliado en
un pais presta servicios de manera remota a una empresa situada en otra
jurisdiccién- reconfigura no solo las dindmicas contractuales, sino también las
estructuras normativas, fiscales y éticas que las sustentan. De este modo, en el caso
colombiano, la sancién de la Ley 2466 de 2025 representa un paso significativo hacia
la regulacion de esta realidad, al establecer un marco juridico que reconoce
expresamente la figura y sus particularidades.

Sin embargo, este avance legislativo también abre interrogantes cruciales acerca de

¢coémo garantizar la proteccién social del trabajador cuando la empresa contratante
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no estéd sujeta a las obligaciones nacionales?, o ¢qué criterios deben aplicarse para
evitar la doble tributacion?, o ¢qué principios éticos deberian orientar la configuracion
de esta nueva forma de trabajo en un contexto de interdependencia global? Estas
preguntas requieren un enfoque interdisciplinario que trascienda el anélisis normativo
y convoque también la reflexion filoséfica.

Por consiguiente, este articulo ofrece una lectura integral del teletrabajo transnacional
desde Colombia, articulando el estudio del marco legal vigente con una reflexion
critica sustentada en la filosofia politica contemporanea. Entonces, por medio de
autores como Thomas Pogge, Kwame Anthony Appiah, Carol Gilligan, David Held y Axel
Honneth, se propone repensar esta modalidad laboral como un fenédmeno que
interpela las nociones de justicia global, ética del cuidado y gobernanza democrética
mas alla del Estado-nacion. De este modo, el objetivo general del documento es el de
contribuir al disefio de politicas publicas y mecanismos institucionales que
garanticen una regulacion equitativa, sostenible y centrada en la dignidad del
trabajador en la era digital.

Asi las cosas, teniendo un enfoque cualitativo, de corte analitico y normativo, para la
construccion de este articulo se realizé una revisién documental de legislacion
colombiana, tratados internacionales y doctrina juridica especializada. Ademas, se
incorpord un andlisis filoséfico basado en literatura académica reconocida en la
filosofia politica contemporédnea con el objetivo de articular un marco
interdisciplinario que permitiera comprender los desafios del teletrabajo
transnacional desde una perspectiva juridica y ética, por lo cual, se revisaron fuentes
primarias (normas legales) y secundarias (articulos, libros y comentarios doctrinales)

con el fin de establecer una base argumentativa sdlida y actualizada en la materia.
2. Transformacion del trabajo en la era digital
El trabajo en la era digital ha experimentado una transformacién profunda impulsada

por avances tecnoldégicos como la inteligencia artificial (IA), el Big Data y la

automatizacion, los cuales han reorganizado los procesos laborales y generado tanto
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la creacién de nuevos empleos como la desaparicién de otros'?®. Este cambio ha
obligado a una actualizacion constante de habilidades técnicas mediante procesos
de reskillingy upskilling, asi como a un mayor énfasis en competencias blandas como
la creatividad y la resiliencia®. En este contexto, la digitalizacion ha facilitado
modalidades laborales flexibles, entre las que destaca el teletrabajo transnacional,
entendido como aquella modalidad en la que un trabajador reside en un pais -como
Colombia- y presta servicios de forma remota para una empresa ubicada en otro®.

Esta forma de trabajo aprovecha las tecnologias de la informacién y comunicacion
para superar barreras geograficas y temporales, pero plantea retos juridicos, fiscales
y sociales especificos, como la regulacién laboral aplicable, la proteccién en salud y
riesgos laborales, la gestién migratoria y las obligaciones tributarias internacionales®’.
De esta forma, la transformacién del trabajo en la era digital ha implicado cambios
significativos no solo tecnoldgicos, sino también normativos e institucionales,
afectando la regulacion laboral tradicional. En particular, la modalidad de teletrabajo
transnacional desafia conceptos clasicos del derecho laboral como la subordinacion,
la continuidad del servicio y la prestacion personal, dado que estas caracteristicas se

desdibujan parcialmente cuando el trabajador realiza sus labores desde un pais

! Se estima que alrededor de 170 millones de nuevos empleos surgiran a nivel global para 2030, asi
como desapareceran otros 92 millones (Foro Econémico Mundial 2025).

2 Foro Econémico Mundial. /nforme sobre el futuro del empleo 2025: habra 78 millones de nuevas
oportunidades de aquri a
2030. 2025. https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs 2025 Press_Release_ES.pdf.

8 LinkSpace. "Los trabajos del futuro 2025: tendencias y oportunidades.” LinkSpace, enero 16,

2025. https://linkspace.la/actualidad/los-trabajos-del-futuro-2025-tendencias-y-oportunidades-

en-la-era-de-la-innovacion/.

4 Barros, Alejandro. "El trabajo en la era digital: soportunidad o amenaza?" Blog el ABC, March ],

2025. https://www.alejandrobarros.com/el-trabajo-en-la-era-digital-oportunidad-o-amenaza/.

5 Jiménez, Marta. "sQué es teletrabajo transnacional? Esto dice la reforma laboral sobre nueva
modalidad de empleo." Caracol Radio, julio 17, 2025. https://caracol.com.co/2025/07/17/que-es-

teletrabajo-transnacional-esto-dice-la-reforma-laboral-sobre-nueva-modalidad-de-empleo/.
5 lbidem.

7 Sandoval, Carlos. "Las fronteras del teletrabajo transnacional en la nueva reforma laboral." Asuntos

Legales, julio 30, 2025. https://www.asuntoslegales.com.co/analisis/carlos-mario-sandoval-

4191631/las-fronteras-del-teletrabajo-transnacional-en-la-nueva-reforma-laboral-4191612.
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diferente al del empleador y con menor supervision directa®. Esta realidad exige
reinterpretar la relacion laboral para adaptarla al contexto digital y transnacional,
considerando también las complejidades legales internacionales que surgen®°.

Por consiguiente, autores como Alain Supiot™ han sefialado que la nocién clésica de
subordinacién juridica esté en crisis en la era digital, dando paso a formas mas difusas
de dependencia econdmica y tecnoldgica, por lo cual, resulta vélido afirmar que el
teletrabajo plantea un desafio a los marcos tradicionales de proteccién laboral,
especialmente cuando la empresa empleadora se encuentra fuera de la jurisdiccion
nacional.

En este orden de ideas, desde el derecho internacional privado, la determinacién de
la legislacion aplicable a una relacion laboral transnacional se basa en el principio de
autonomia de la voluntad, complementado por el criterio del lugar habitual de trabajo.
De este modo: “el Reglamento (CE) 593/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo
(Roma I) establece que, a falta de eleccion, el contrato de trabajo se regira por la ley
del pais en el que o desde el que el trabajador desempere habitualmente su
trabajo”®.

Asi las cosas, en el contexto latinoamericano, varios paises han comenzado a

incorporar normas especificas sobre trabajo remoto y sus dimensiones

8 Lépez Moreno, Juan. "El futuro del derecho del trabajo: las tecnologias de la informacién y su
impacto." Revista de la Academia Colombiana de Jurisprudencial, no. 374 (2021). 55-
80. https://revista.academiacolombianadejurisprudencia.com.co/index.php/revista_acj/article/view/2
25.

® Zhou, Zhen. "La problemética del teletrabajo transnacional y reflexiones de lege ferenda." 7emas
Laborales 165 (2022): 183-213. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8791479.pdf.

19 Cruz Villalén, José. "Las transformaciones de las relaciones laborales ante la digitalizacién de la

economia." Temas Laborales138 (2017): 13-
47. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6552388.pdf.
1 Supiot, Alain. 7rabajo y empleo. Transformaciones del trabajo y futuro del Derecho del Trabajo en

Europa. Valencia: Tirant lo Blanch, 1999.

12 Supiot, Alain. Beyond Employment: Changes in Work and the Future of Labour Law in Europe. Oxford:
Oxford University Press, 2000.

18 Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea. Reglamento (CE) n° 593/2008 del Parlamento
Europeo y del Consejo. Sobre la ley aplicable a las obligaciones contractuales (Reglamento Roma I).
Bruselas, junio 17, 2008. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32008R0593.
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internacionales. Por ejemplo, en Brasil, el Decreto 10.854 de 2021 regula el trabajo a
distancia y establece criterios para la aplicacion de la legislacion laboral brasilefia
cuando el trabajador reside fuera del pais'*; en Argentina, la Ley 27.555 y el Decreto
27/2021 incluyen disposiciones para trabajadores remotos transfronterizos'®'; y en
Colombia, la Ley 2466 de 2025 enfatiza la necesidad de una formalizacion clara y
contractual del teletrabajo transnacional, donde se especifiquen condiciones
laborales, jornada, responsabilidades y mecanismos de proteccion en salud y riesgos
laborales en el exterior, lo que genera seguridad juridica para trabajadores y
empleadores”.

No obstante, con el fin de que la regulacién del teletrabajo transnacional sea
operativa, confiable y equitativa, se hace necesario incorporar dos enfoques al
andlisis laboral visto hasta ahora: el fiscal y el filoséfico. De este modo, resulta valido
hablar de la nocién de justicia fiscal en escenarios transnacionales, pues, de acuerdo
con Zucman', la ausencia de regulacién coordinada a nivel global en materia tributaria
permite fendmenos de elusidn y evasion que perjudican especialmente a los paises
en desarrollo.

Asimismo, el andlisis se completa con enfoques provenientes de la filosofia politica
contemporanea, que permiten repensar la justicia en contextos de interdependencia

global, de ahi que, tal como se vera mas adelante, conceptos como la justicia global®,

" Presidéncia da Republica Federativa do Brasil. Decreto n. © 10.854. Regula o trabalho a distancia e
dispde sobre a aplicagéo da legislagdo trabalhista brasileira a trabalhador residente no exterior. Didrio
Oficial da Unido, novembro 10, 2021. https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2021/decreto/d10854.htm.

5 Congreso Nacional de Argentina. Ley n. ° 27555, Boletin Oficial de la Republica Argentina,
2021. https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/255814/20210413.

16 Presidencia de la Nacion Argentina. Decreto n. ° 27/2021. Reglamentario de la Ley n. ° 27555 de

Teletrabajo. Boletin Oficial de la Republica Argentina,
2021. https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/260415/20210521.

7 Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, Diario Oficial n. ° 53160, junio 25, 2025.
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=181933&dt=S.

18 Zucman, Gabriel. The Hidden Wealth of Nations: The Scourge of Tax Havens. Chicago: University of
Chicago Press, 2015.
9 Pogge, Thomas. World Poverty and Human Rights: Cosmopolitan Responsibilities and

Reforms. Cambridge: Polity Press, 2008.
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el cosmopolitismo ético?°, la ética del cuidado?, la democracia cosmopolita® y la
teoria del reconocimiento?® ofrezcan fundamentos normativos y argumentativos para

enfrentar los dilemas que plantea esta nueva forma de trabajo.

3. Normativa internacional y nacional

El Convenio 177 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)?* sobre trabajo a
domicilio, aunque no especificamente sobre teletrabajo, es un referente normativo
relevante, ya que establece principios de igualdad de trato, remuneracion, proteccién
social y acceso a la capacitacion para trabajadores que desarrollan actividades fuera

del centro de trabajo. Asimismo, los informes de la Organizacion para la Cooperacion

2 Appiah, Kwame. Cosmopolitanism: Ethics in a World of Strangers. New York: W. W. Norton & Company,
2006.

2 Gilligan, Carol. /n a Different Voice: Psychological Theory and Women's Development. Cambridge:
Harvard University Press, 1982.

2 Held, David. Democracy and the Global Order: From the Modern State to Cosmopolitan
Governance. Stanford: Stanford University Press, 1995.

2 Honneth, Axel. The Struggle for Recognition: The Moral Grammar of Social Confiicts. Cambridge: MIT
Press, 1995.

24 Organizacion Internacional del Trabajo. Convenio sobre el trabajo a domicilio, ndm. 177, Ginebra: OIT,
junio 20,
1996. https://normlex.ilo.org/dyn/nrmix_es/fPp=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT _ID:31
2322.
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y el Desarrollo Econémicos (OCDE)*%?%2¢ sobre fiscalidad digital y trabajo
transfronterizo abogan por la armonizacion normativa para evitar la evasion y la doble
imposicion.

Asimismo, el Tribunal de Justicia de la Unién Europea (TJUE) ha establecido criterios
relevantes en la materia. A modo de ilustracion, en el caso Holterman Ferho Exploitatie
BV v. Spies von Bullesheim (C-47/14), el TJUE® afirmé que, en relaciones laborales
transfronterizas, la competencia judicial debe definirse con base en el lugar habitual
desde donde el trabajador realiza su labor, incluso si dicha labor se efectia de forma
remota. Esta doctrina guarda correspondencia con el Reglamento Roma®* y refuerza
la necesidad de aplicar la legislacién del pais de residencia del trabajador.

De igual forma, en el sistema interamericano, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH) ha abordado la dimensién transnacional del trabajo desde el
enfoque de los derechos humanos. Es el caso de los "Trabajadores Cesados del

Congreso vs. PerG™ que, aunque no se centra en el teletrabajo, destaca que los

%5 Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos. /Informe G20/OCDE. Hoja de ruta para
paises en desarrollo sobre tributacion internacional. OCDE,
2022a. https://www.oecd.org/content/dam/oecd/es/publications/reports/2023/07/tax-co-operation-
for-development-progress-report-on-2022_60b17305/f95870f5-es.pdf.

% Qrganizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. Modelo de madurez de la

transformacion  digital OCDE, 2022b. https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-

issues/tax-administration/modelo-de-madurez-de-la-transformacion-digital.pdf.

% Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. La cooperacion fiscal al servicio del
desarrollo: Informe de situacion 2022. OCDE,
2023. https://www.oecd.org/content/dam/oecd/es/publications/reports/2023/07/tax-co-operation-
for-development-progress-report-on-2022_60b17305/f95870f5-es.pdf.

2 Qrganizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos. Fiscalidad y desarrollo en la
OCDE. OCDE, 2024. https://www.oecd.org/content/dam/oecd/es/publications/reports/2024/05/tax-
and-development-at-the-oecd_45580ad4/785alb4a-es.pdf.

2 Tribunal de Justicia de la Unién Europea. Caso Holterman Ferho Exploitatie BV y otros contra Friedrich
Leopold Freiherr Spies von Billesheim. Asunto C-47/14, septiembre 10, 2015. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:62014CJ0047.

30 Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea. Reglamento op. cit.

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Trabajadores Cesados del Congreso (Aguado
Alfaro y otros) vs. Perd. Sentencia de excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas,
noviembre 24, 2006. https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_158_esp.pdf.
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Estados estan obligados a garantizar proteccion efectiva de los derechos laborales
sin discriminacion, lo cual cobra relevancia cuando se examina la situacion de
trabajadores contratados a distancia por entidades extranjeras.

lgualmente, la OIT ha reconocido la necesidad de adaptar el marco regulatorio al
trabajo remoto transnacional, por lo cual, en una nota técnica denominada “Desafios
y oportunidades del teletrabajo en Ameérica Latina y el Caribe’, se advierte que los
Estados deben prever mecanismos para extender la proteccion social y garantizar la
seguridad juridica a trabajadores que laboran desde sus hogares para empresas
situadas en otras jurisdicciones.

Ahora bien, en el plano nacional, la legislacién colombiana reconoce el teletrabajo
como una modalidad laboral a partir de la Ley 1221 de 20082, luego modificada por
el articulo 52 de la Ley 2466 de 2025, sefalando que se efectia mediante “contrato
de trabajo o [..] relacion laboral dependiente, que consiste en el desempefio de
actividades remuneradas utilizando como soporte las [..] TIC** [..], sin requerirse la
presencia fisica del trabajador o trabajadora en un sitio especifico de trabajo”®.
Asimismo, la Ley 2088 de 2021%¢ introdujo el concepto de trabajo en casa, ampliando
el espectro de figuras laborales remotas.

En este orden de ideas, la jurisprudencia nacional se ha pronunciado sobre las
implicaciones del trabajo remoto en contextos transnacionales, especialmente a
partir de la pandemia del COVID-19. De este modo, en varios pronunciamientos, la
Corte Constitucional reconocié que las nuevas formas de trabajo digital exigen una
interpretacion flexible del derecho laboral, asegurando el principio de progresividad

en materia de derechos fundamentales; ademas, subrayé que la virtualidad no puede

32 Organizacidn Internacional del Trabajo. Desafios y oportunidades del teletrabajo en América Latina
y el Caribe. OIT, 2021. https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@americas/@ro-

lima/documents/publication/wcms_811301.pdf.
3 Congreso de Colombia. Ley 1221 de 2008, Diario Oficial n. ° 47195, julio 17,

2008. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=31431.

34 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
3% Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, op. cit.
% Congreso de Colombia. Ley 2088 de 2021, Diario Oficial n. ° 51672, mayo 12,

2021. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=162970.
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ser excusa para desconocer los derechos minimos de los trabajadores, sin importar
la modalidad o el lugar desde donde se preste el servicio®7383940,

Por su parte, la Sala de Casacidén Laboral de la Corte Suprema de Justicia reiteré que
la existencia de una relacién laboral no depende exclusivamente de la presencialidad,
sino de la concurrencia de elementos como la subordinacion, la prestacién personal
del servicio y la remuneracién®. De hecho, esta doctrina resulta fundamental para
efectos del teletrabajo transnacional, en la medida en que refuerza la proteccién del
trabajador mas allé del espacio fisico del empleador.

Finalmente, la ultima reforma laboral (Ley 2466 de 2025) establece que los
trabajadores domiciliados en Colombia que prestan servicios mediante plataformas
digitales o medios electrénicos a empresas extranjeras estan cobijados por la
legislacién laboral nacional*’. Esta disposicion, ademas de aclarar la jurisdiccién

competente y reforzar el principio del “territorio laboral” como criterio para la

37 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-453/24. M. P.: Jorge Enrique lbafiez Najar, octubre 25,
2024. https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2024/t-453-24.htm (Reconoce el teletrabajo y

las plataformas digitales como espacios laborales, exigiendo proteccion de derechos fundamentales
como debido proceso y acceso al trabajo incluso en entornos digitales (caso TikTok)).

38 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-265/24. M. P:: Vladimir Ferndndez Andrade, julio 9,
2024. https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2024/t-265-24.htm (Ampara el derecho al

trabajo en condiciones dignas y justas en el contexto del teletrabajo, rechazando decisiones arbitrarias
que afecten la modalidad remota).

3% Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-099/24. M. P.: Jorge Enrique lbéfez Najar, abril 5,
2024. https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2024/t-099-24.htm (Protege la modalidad de

teletrabajo para personas en condicion de debilidad manifiesta, garantizando el derecho a la salud y
al trabajo en condiciones dignas bajo esta modalidad).

40 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-132/25. M. P: Diana Fajardo Rivera, abril 22,
2025. https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2025/t-132-25.htm (Ampara derechos

fundamentales como el trabajo, vida digna e igualdad en casos relacionados con trabajo remoto).

4 Corte Suprema de Justicia de Colombia, Sala de Casacion Laboral. Sentencia SL1408-2022
(Radicacion n.° 93928). M. P. Ana Maria Munoz Segura, noviembre 29,
2022. https://www.derechodeportivocolombiano.com.co/repository/sentenciascsj-
26sentenciasl41482022.php.

42 Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, op. cit.
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aplicacion de la norma, introduce una modalidad especifica llamada “teletrabajo
transnacional” como:

[..] Aquel en donde los teletrabajadores y teletrabajadoras de una relacion

laboral celebrada en Colombia laboran desde otro pais, siendo responsabilidad

del teletrabajador o teletrabajadora tener la situacidon migratoria regular,

cuando aplique, y responsabilidad del empleador contar con un seguro que

cubra al menos las prestaciones asistenciales en salud en caso de accidente o

enfermedad. El empleador estard a cargo de las prestaciones econémicas lo

cual lo hara a través del Sistema de Seguridad Social Colombiano.*®
Asi las cosas, el teletrabajo transnacional permite que una persona que reside en el
pais preste habitualmente sus servicios a una empresa con domicilio en el extranjero,
asi como que una persona con contrato laboral en Colombia pueda realizar su trabajo
desde otro pais, siempre que tenga una situacién migratoria regular en ese pais
extranjero; en este sentido, la relacion laboral se rige por la legislacion colombiana,
dado que el contrato se celebra en Colombia*.
Asimismo, la ley sefiala que el empleador debe garantizar un seguro que cubra las
prestaciones asistenciales en salud frente a accidentes o enfermedades laborales en
el exterior, lo cual puede implicar la contratacién de seguros adicionales en el pais
donde se encuentre el trabajador. Ademas, las Administradoras de Riesgos Laborales
(ARL) deben asegurar la cobertura en salud para estos trabajadores, pudiendo
coordinar seguros complementarios fuera del pais*°.
Entonces, el teletrabajo es reconocido como una relaciéon laboral dependiente
mediada por tecnologias de la informacién y comunicacion, pero sin necesidad de la
presencia fisica en las instalaciones del empleador; de ahi que: “el empleador deba
proporcionar programas de formacién y capacitacion para el manejo de herramientas
tecnoldgicas y gestion del tiempo, entre otros"46.
En sintesis, resulta posible evidenciar que esta reforma amplia y adapta la regulacion

del teletrabajo colombiano para responder a las nuevas realidades laborales

43 Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, op. cit, art. 52, lit. d.
44 Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, op. cit, art. 54.

4 |bidem.

¢ Ibidem.
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globalizadas, facilitando que los nacionales puedan trabajar para empresas
extranjeras desde su pais o desde otro, conservando su contrato en Colombia, y

manteniendo la proteccion laboral y el marco legal doméstico.

4. Implicaciones y desafios

Uno de los principales desafios del teletrabajo transnacional radica en asegurar que
el trabajador esté protegido conforme a estdndares minimos de dignidad laboral,
pues si bien la Ley 2466 de 2025 establece la aplicacion del Coédigo Sustantivo del
Trabajo (CST) para estos casos, garantizando derechos como salario minimo legal,
jornada maxima, derecho a la desconexién digital, prestaciones sociales y afiliacion
obligatoria al Sistema General de Seguridad Social*’; la aplicacién préactica de esta
norma enfrenta retos significativos, por ejemplo, cuando no existe un vinculo juridico
formal entre la empresa extranjera y el sistema de seguridad social colombiano.
Sobre este respecto, aunque la reforma establece la figura de responsabilidad
solidaria®®, su aplicacién dependerd de mecanismos de cooperacion internacional
que aun son incipientes, por ello, es crucial desarrollar tratados bilaterales o
multilaterales que regulen expresamente la proteccion social de trabajadores
transnacionales.

Asimismo, han de conocerse implicaciones tributarias y un problema de doble
imposicion. El Estatuto Tributario colombiano establece el principio de renta mundial
para los residentes fiscales, por lo cual, una persona que resida en Colombia debe
declarar y tributar por la totalidad de sus ingresos, sin importar su origen geografico*.
No obstante, esta disposicién se complica cuando el pais de la empresa extranjera
también exige el pago de impuestos por los servicios prestados.

En este sentido, Colombia ha suscrito convenios para evitar la doble imposicién con

varios paises, como es el caso de Bolivia, Canadg, Chile, Republica Checa, Ecuador,

47 Congreso de Colombia. Ley 2466 de 2025, op. cit.

48 |bidem.

4® Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto Ley 624 de 1989. Por el cual se expide el Estatuto
Tributario de los impuestos administrados por la Direccion General de Impuesto Nacionales. marzo 30,

1989. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6533, art. 9.
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India, Italia, México, Perd, Portugal, Corea del Sur, Espafia, Suiza, Reino Unido, Francia
(en vigor desde 2022), y Japdn (vigente desde 2023)%%; sin embargo, ademés de que
estos acuerdos no cubren todas las posibles jurisdicciones, su aplicacion requiere de
procedimientos administrativos complejos que muchas veces superan las
capacidades de los trabajadores. De este modo, se hace urgente establecer
mecanismos automaticos y simplificados de acreditaciéon y deduccién tributaria, asi
como plataformas integradas que faciliten la declaracién de ingresos globales.
Ahora bien, el principal obstaculo a nivel institucional es la falta de coordinacion entre
entidades nacionales y extranjeras, pues, por ejemplo, la Direccion de Aduanas e
Impuestos Nacionales (DIAN) y el Ministerio de Trabajo no cuentan con herramientas
eficaces para verificar las condiciones laborales de personas contratadas por
empleadores sin domicilio en Colombia®. Ademas, el caracter informal de muchas
relaciones laborales a distancia hace mas complicada la fiscalizacién y la garantia de
derechos.

Adicionalmente, desde el punto de vista practico, la Ley 2466 de 2025 trae varios
retos y desafios importantes para su implementacion efectiva, como, por ejemplo,
que la movilidad y la naturaleza remota del teletrabajo dificulten controlar horarios y
garantizar que el trabajador pueda desconectarse fuera de su jornada laboral,
afectando su bienestar; o que al trabajar desde fuera del pais se puedan fragmentar
equipos y dificultar la colaboracion, ademas de generar desigualdad en el acceso a
recursos tecnoldgicos.

lgualmente, se cuestiona que, aunque la ley protege la relacion laboral desde
Colombia, no se abordan plenamente las normativas laborales, migratorias y fiscales
del pais en donde reside el trabajador (cuando este trabaja desde fuera del pais), lo
que ademds de abrir una brecha entre legislacién interna y regulaciones

internacionales, genera incertidumbre y riesgos; maxime si se considera que la

%0 PwC Colombia. "Colombia — Individual — Foreign tax relief and tax treaties.” PwC Tax Summaries, julio

14, 2025. https://taxsummaries.pwc.com/colombia/individual/foreign-tax-relief-and-tax-treaties.

® Ministerio de Trabajo de Colombia. Politica piblica de inspeccion, vigilancia y control para la
proteccion de derechos laborales en Colombia. Bogot3,
2019. https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59926232/POLITICA+PUBLICA+DE+PIVC+CQO
MPROMETIDOS+CON+EL+TRABAJO+DECENTE.pdf.
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responsabilidad del estatus migratorio recae sobre el trabajador, por lo cual, debe
tenerse en cuenta que las empresas deben acompanar y asesorar este proceso para
evitar sanciones o riesgos reputacionales®’. Ademds, por temas como recargos
salariales, seguros, asesorias migratorias y fiscales, las empresas pueden enfrentar
sobrecostos que deben prever en su planificacion.

Otro desafio importante es la inseguridad juridica, pues en ausencia de contratos
escritos o con clausulas ambiguas sobre la ley aplicable, se generan litigios dificiles
de resolver. Entonces, aunque la jurisprudencia colombiana tiende a aplicar el
principio de favorabilidad y el criterio del lugar de prestacion del servicio®, se
requiere una mayor claridad normativa y una pedagogia institucional que informe a
empleadores y trabajadores sobre sus derechos y obligaciones en esta modalidad
laboral.

De este modo, se hace evidente que, aunque la Ley 2466 representa un avance en la
regulacion del teletrabajo transnacional, su correcta aplicacion exige un enfoque
integral que contemple aspectos legales, migratorios, fiscales y de bienestar para
proteger tanto a trabajadores como a empleadores, y evitar consecuencias negativas

por falta de cumplimiento en los distintos paises involucrados.

5. Discusion: un analisis desde la filosofia contemporanea

Si bien la legislacion colombiana ha dado pasos importantes frente al teletrabajo
transnacional, todavia se enfrentan desafios significativos en materia de aplicacion,
fiscalizacion y coordinacion internacional, maxime si se trata de una realidad en
expansion que demanda respuestas juridicas e institucionales innovadoras. Entonces,
resulta valido partir de la idea de que, aunque la Ley 2466 de 2025 represente un

avance normativo significativo para el reconocimiento del teletrabajo transnacional

%2 El riesgo reputacional se refiere a las sanciones y a la pérdida de confianza de clientes, talento y
autoridades regulatorias cuando las empresas extranjeras que contraten en Colombia incumplen
estandares laborales y fiscales.

%3 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-103 de 2021. M. P.: Alejandro Linares Caballero, abril
21, 2021. https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2021/c-103-21.htm.
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en Colombia, su implementacion enfrenta desafios de indole legal, migratoria, social
y ética®#®®.

Por consiguiente, desde una perspectiva filoséfica, se invita a repensar los conceptos
de justicia, responsabilidad y ciudadania en un mundo interconectado, sobre todo
porque las soluciones no pueden ser meramente técnicas o aisladas, sino inclusivas
y justas. De hecho, se requiere una ética publica global que articule derechos
laborales con justicia tributaria, bajo principios de cooperacion, reciprocidad y
reconocimiento.

En este orden de ideas, al intentar superar la l6gica estatal-nacional como uUnico
marco de referencia y avanzar hacia una regulacion global del trabajo, es posible
evidenciar que varios fildsofos contemporaneos como Carol Gilligan, Thomas Pogge,
Kwame Anthony Appiah, David Held y Axel Honneth han ofrecido bases tedricas utiles.
Por tal razén, en esta seccidn se plantea un analisis propio y se introducen tensiones
criticas que fomentan una mirada mas compleja en la materia.

En primer lugar, Carol Gilligan®¢, una psicéloga y filésofa estadounidense reconocida
por sus aportes a la psicologia del desarrollo moral y a la teoria feminista, propone
una ética del cuidado que prioriza la empatia, la responsabilidad y la atencién a la
vulnerabilidad del otro. De este modo, se podria repensar el rol del Estado y las
empresas en contextos de trabajo remoto, donde la distancia fisica puede
convertirse en abandono institucional; entonces, se podria plantear que las
instituciones deberian desarrollar mecanismos de fiscalizacién no centrados
Unicamente en la sancidn, sino en el acompafiamiento y la proteccion del trabajador.
Asi, también se atenderia al bienestar integral del teletrabajador, incluyendo su
derecho a la desconexién y apoyo en la gestién del estrés y tecnoestrés propio del

trabajo remoto, lo que sugiere adoptar protocolos que promuevan la comunicacion

54 Gonzalez, Santiago. "Teletrabajo en Colombia: asi cambian las reglas para empleadores y trabajadores
con la nueva reforma laboral." Valora Analitik, julio 17, 2025. https://www.valoraanalitik.com/teletrabajo-

en-colombia-asi-cambian-las-reglas-para-empleadores-y-trabajadores-con-la-nueva-reforma-

laboral.
% Sandoval, Carlos, op. cit.
% Gilligan, Carol, op. cit.
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afectiva y la sensibilidad a condiciones personales, reforzando la cultura
organizacional®’.

Seguidamente, Thomas Pogge®® un filésofo politico aleman-estadounidense,
reconocido por sus trabajos sobre justicia global, ética internacional y derechos
humanos, sostiene que las instituciones internacionales contribuyen activamente a la
perpetuacion de la pobreza global y, por ende, que las estructuras globales deben
reformarse para no contribuir a la reproduccién de dicha pobreza y desigualdad. De
este modo, ademaés de que, la doble tributacion, la falta de proteccion social plena y
la precarizacion del trabajo transnacional se configuren como expresiones de una
arquitectura institucional injusta que debe ser transformada mediante acuerdos
redistributivos internacionales, este enfoque permite sugerir que la falta de regulacién
coordinada entre paises hace que las empresas extranjeras exploten vacios juridicos
en detrimento de trabajadores del Sur Global.

Por consiguiente, para poder superar las desigualdades estructurales que pueden
afectar al teletrabajador transnacional es necesario el disefio de acuerdos
multilaterales que armonicen normas laborales y fiscales que impulsen mecanismos
solidarios entre Estados para garantizar la cobertura de seguridad social y evitar la
sobrecarga econdmica de los trabajadores y empleadores®; lo cual mas que una
conveniencia técnica, seria una obligacion ética.

No obstante, ya que Pogge ha sido criticado por subestimar el papel de las
estructuras nacionales en la configuracién de desigualdades internas®®, se plantearia
la necesidad de complementar su vision con andlisis especificamente
contextualizados; entonces, debe tenerse en cuenta que no toda injusticia hacia un
teletrabajador colombiano contratado por una empresa extranjera se explica por el
sistema global, sino que también parte de fallas, vacios o sesgos encontrados en la

regulacion y ejecucién de politicas dentro de Colombia.

57 Sandoval, Carlos, op. cit.

%8 Pogge, Thomas, op. cit.

% Gonzalez, Santiago, op. cit.

60 Scholz, Susanne. Political Solidarity. University Park: Penn State University Press, 2010.
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Por su parte, Kwame Anthony Appiah®, un filésofo, escritor y académico ghanés-
britéanico-estadounidense, conocido por sus trabajos en filosofia moral, teoria
politica, estudios de identidad, defiende un cosmopolitismo ético basado en el
respeto por la diversidad cultural y el compromiso moral transfronterizo, de modo
que las obligaciones morales no se limiten a las fronteras nacionales. En este sentido,
al inspirar principios de cooperacién internacional, aun cuando subsista el reto
practico de la disparidad de capacidades estatales, este enfoque sugiere que es
deseable una ética compartida, como la cooperacion entre paises para garantizar
derechos laborales y tributarios equitativos (sin que se trate solo de una estrategia
econémica, sino de una exigencia moral).

Entonces, bien podrian desarrollarse politicas que reconozcan las diferencias
culturales y de contexto migratorio del trabajador, promoviendo formacion
intercultural y modelos laborales flexibles que integren préacticas diversas sin perder
derechos fundamentales ni estandares laborales nacionales®2 Sin embargo, no puede
perderse de vista que no todos los Estados tienen la misma capacidad de
negociacion o fiscalizacién, lo que puede llevar a soluciones asimétricas.

Por tal razén, se acude a la teoria de David Held®%4, un politélogo y tedrico politico
britdnico, conocido por sus aportes a la teoria de la democracia y a la gobernanza
global, que propone una gobernanza cosmopolita de instituciones con legitimidad
democratica capaces de promover la participacién inclusiva y un actuar mas alla del
Estado-nacion. De este modo, la regulacion del teletrabajo transnacional deberia
avanzar hacia instancias supranacionales con legitimidad para establecer estdndares
minimos de proteccién y armonizacion fiscal, ademéas de establecer mecanismos
transnacionales de resolucién de conflictos laborales. Entonces, se podria
recomendar el disefio de normativas y protocolos para el teletrabajo transnacional

que incorporen espacios de didlogo formal entre empleadores, trabajadores,

&1 Appiah, Kwame, op. cit.

62 Sandoval, Carlos, op. cit.

83 Held, David, op. cit.

84 Held, David. Global Covenant: The Social Democratic Alternative to the Washington

Consensus. Cambridge: Polity Press, 2004.
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sindicatos y autoridades, a fin de construir consensos que permitan manejar de forma
equitativa los desafios de control horario, seguridad social y tributacién®®.
Finalmente, Axel Honneth®®, un filésofo y socidlogo aleman, reconocido por desarrollar
la teoria del reconocimiento dentro de la tradicién de la Escuela de Frankfurt, destaca
la importancia del reconocimiento en la construccion de justicia social, es decir,
enfatiza el reconocimiento como condicién de justicia y como la base para la
identidad y dignidad. De este modo, el trabajador transnacional, que muchas veces
no es reconocido ni por su empleador ni por el Estado de origen o de destino
(afectando su autoestima social y sus posibilidades de reclamo), deberia ser
visibilizado y validado como sujeto de derechos, mas alld de su ubicacion territorial o
del estatus de la empresa contratante; esto implicaria disefiar acuerdos que
reconozcan y protejan su dignidad laboral, evitando la fragmentacion social y la
exclusion tecnoldgica y, ademaés, establecer programas de integracion digital,
capacitacion permanente y mecanismos de acompafamiento que refuercen su
autoestima y sentido de pertenencia®’.

Asi las cosas, es posible vislumbrar cédmo estas perspectivas coinciden en la
necesidad de una transformacién normativa y ética que reconozca la
interdependencia global y promueva relaciones laborales mas justas, porque ademas
de diagnosticar los problemas del teletrabajo transnacional, ofrecen principios
normativos orientadores para su regulacién. De este modo, en Colombia, tales
principios se podrian traducir en politicas publicas concretas, como sistemas
simplificados de tributacién, mecanismos bilaterales de cooperacion laboral, y
programas de proteccidn social para trabajadores remotos, asi como el desarrollo de
clausulas modelo internacionales para contratos de teletrabajo, lo cual podria
fortalecer la transparencia y previsibilidad en este tipo de relaciones laborales.

Se trata, entonces, de soluciones integrales a los retos de la Ley 2466 de 2025, que
pasarian por un enfoque ético que combina la proteccion juridica, la justicia social
global, el respeto a la diversidad, la gobernanza participativa y el reconocimiento

social, que son los pilares aportados por estas cinco figuras filoséficas. Ademas, su

6% Gonzélez, Santiago, op. cit.
6 Honneth, Axel, op. cit.
7 Sandoval, Carlos, op. cit.
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implementacion préactica se deberia apoyar en el desarrollo de protocolos
institucionales claros, formacién continua, asesoria migratoria y fiscal, y medidas para

consolidar el bienestar emocional y cultural del trabajador transnacional®®°.

6. Conclusiones y recomendaciones

El teletrabajo transnacional, regulado en Colombia por la Ley 2466 de 2025,
constituye un avance significativo en la adaptacion del derecho laboral a las nuevas
realidades del empleo globalizado. Su reconocimiento formal aporta seguridad
juridica al establecer que las relaciones laborales entre trabajadores domiciliados en
Colombia y empleadores extranjeros se rigen por la legislacién nacional, garantizando
derechos fundamentales como el salario minimo, la jornada méxima, la desconexion
digital, las prestaciones sociales y la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social.
Sin embargo, la implementacién préactica de esta modalidad enfrenta desafios
sustanciales entre los que se encuentran la ausencia de mecanismos efectivos de
cooperacion internacional que aseguren la cobertura real en salud y riesgos laborales;
la complejidad de las obligaciones tributarias y el riesgo de doble imposicidn,
agravado por la cobertura parcial de los convenios internacionales vigentes; la falta
de coordinacioén institucional para la fiscalizacién y control de relaciones laborales
con empleadores sin domicilio en Colombia; las dificultades para garantizar el
derecho a la desconexidén y el bienestar laboral en entornos virtuales con diferencias
horarias; y el riesgo de inseguridad juridica derivado de contratos ambiguos o no
escritos, y la fragmentacion de equipos de trabajo en contextos multinacionales.

Por tal razén, el andlisis filosofico realizado en este articulo muestra que la ética del
cuidado (Gilligan), la justicia global (Pogge), el cosmopolitismo ético (Appiah), la
gobernanza democratica global (Held) y la teoria del reconocimiento (Honneth)
ofrecen marcos doctrinales valiosos para orientar politicas publicas y practicas
empresariales que superen enfoques puramente técnicos, integrando justicia,

cooperacion y respeto a la dignidad laboral en la era digital.

%8 |bidem.

69 Gonzalez, Santiago, op. cit.
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En este orden de ideas, la regulacion del teletrabajo transnacional en Colombia,
especialmente a partir de la Ley 2466 de 2025, exige un desarrollo reglamentario que,
ademas de precisar aspectos técnicos, incorpore principios éticos y filoséficos
capaces de orientar su aplicacion hacia la justicia social y la dignidad laboral. De este
modo, en primer lugar, e inspirdndose en la ética del cuidado de Carol Gilligan, resulta
indispensable que las politicas publicas y empresariales prioricen el
acompafiamiento activo al trabajador, mediante programas que protejan su bienestar
emocional, prevengan el tecnoestrés y garanticen una comunicacion organizacional
empética y adaptada a sus condiciones particulares.

Asimismo, desde la perspectiva de la justicia global de Thomas Pogge, es urgente
promover acuerdos bilaterales y multilaterales que armonicen la proteccion social y
fiscal, evitando que los vacios juridicos permitan practicas empresariales que
profundicen desigualdades, y reconociendo que la cooperacion internacional no es
solo una conveniencia técnica, sino un deber ético.

Complementariamente, siguiendo el cosmopolitismo ético de Kwame Anthony
Appiah, las regulaciones deben reconocer y respetar la diversidad cultural de los
trabajadores, impulsando modelos contractuales flexibles que integren esa
diversidad sin sacrificar derechos fundamentales, asi como programas de formacion
intercultural que fortalezcan la cohesién de equipos virtuales globales.
Paralelamente, a la luz de la propuesta de gobernanza democratica global de David
Held, se recomienda avanzar hacia instancias supranacionales que puedan establecer
estdndares minimos de proteccién laboral y mecanismos efectivos de resoluciéon de
conflictos transnacionales, incorporando la participaciéon activa de trabajadores,
empleadores, sindicatos y autoridades publicas en la definicion de tales reglas. Y,
desde la teoria del reconocimiento de Axel Honneth, se hace necesario visibilizar al
teletrabajador transnacional como sujeto pleno de derechos, promoviendo acuerdos
internacionales y politicas nacionales que reconozcan su dignidad, aseguren su
inclusion digital y le brinden oportunidades de capacitacion continua.

Estas orientaciones, integradas a la normativa existente, permitirian construir un
marco regulatorio que no solo responda a los retos legales y fiscales, sino que también

fortalezca la justicia, la cooperacion y el respeto mutuo en la era del trabajo digital
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globalizado desde varios ambitos: el normativo y de politica publica; el institucional;
el empresarial; y el ético y de cooperacion internacional.

Asi las cosas, desde el ambito normativo y de politica publica podrian hacerse tres
recomendaciones, a saber: 1) que se impulse el desarrollo de reglamentaciones
especificas de la Ley 2466 que precisen criterios de fiscalizacidn, protocolos de
cobertura en salud y riesgos laborales, y lineamientos para la desconexion digital en
contextos transnacionales; 2) que se amplie y diversifique la red de convenios
bilaterales o multilaterales para evitar la doble imposicidn, priorizando paises con alta
demanda de talento colombiano; y 3) que se cree un registro nacional de
teletrabajadores vinculados a empresas extranjeras, articulado entre la DIAN y el
Ministerio de Trabajo, facilitando el seguimiento y formalizacién.

Asimismo, pero desde el &ambito institucional, podrian realizarse dos
recomendaciones: 1) fortalecer las capacidades técnicas y tecnolégicas de la DIAN y
el Ministerio de Trabajo para monitorear y verificar condiciones laborales en el
teletrabajo transnacional; y 2) establecer canales de cooperacion directa con
autoridades laborales y tributarias extranjeras, incluyendo mecanismos de asistencia
juridica mutua.

Por su parte, desde el ambito empresarial, podrian realizarse tres recomendaciones,
a saber: 1) incorporar clausulas contractuales claras sobre ley aplicable, jurisdiccién,
seguridad social, salud y riesgos laborales, y obligaciones tributarias; 2) implementar
politicas internas que garanticen el derecho a la desconexion, controlen la carga
laboral y fomenten la cohesién de equipos virtuales multinacionales; y 3) ofrecer
formacion continua en competencias digitales, interculturales y de autogestion del
tiempo, asi como asesoria en temas migratorios y fiscales.

Finalmente, desde el ambito ético y de cooperacidn internacional podrian realizarse
tres recomendaciones adicionales: 1) promover acuerdos internacionales que
armonicen estandares minimos de proteccion laboral y fiscal, siguiendo principios de
justicia global y reconocimiento mutuo; 2) integrar perspectivas de diversidad
cultural y ética del cuidado en la gestion del talento transnacional, priorizando el
bienestar integral del trabajador; y 3) fomentar la creaciéon de instancias
supranacionales de mediacién y resolucién de conflictos laborales en entornos

remotos.
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En suma, la regulacion del teletrabajo transnacional en Colombia demanda una
mirada integral que supere la mera adaptacion normativa y abrace una vision de
justicia social, cooperacidon internacional y reconocimiento efectivo de los
trabajadores. Por tal razén, aunque la Ley 2466 de 2025 sienta bases sdlidas, su
eficacia dependerd de la voluntad politica, la coordinaciéon institucional y el
compromiso ético de todos los actores involucrados; de ahi que el hecho de
implementar las recomendaciones aqui planteadas permitiria no solo garantizar
derechos y prevenir abusos, sino también posicionar a Colombia como referente
regional en la gestién responsable de esta modalidad laboral emergente, conjugando
innovacion tecnolégica con principios de dignidad, equidad y sostenibilidad en un

mercado global cada vez mas interdependiente.
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RESUMEN: A partir de la aplicacion del principio de estabilidad laboral, debe
generarse mayores garantias a los trabajadores y trabajadoras, cuando tienen
personas a cargo en situaciéon de vulnerabilidad, ya que a partir de
pronunciamientos internacionales como los de la OIT o la Corte IDH, dentro de
la seguridad social, hoy corresponde desplegar conceptos sobre el derecho al
cuidado que, nos lleva a determinar la importancia dentro de los Estados de
garantizar un fuero para el cuidador o cuidadora. Pensar en la proteccion del
grupo familiar y no solo de forma individual, dentro de las relaciones de trabajo,

desarrolla la solidaridad, la progresividad, el minimo vital, y a la vez plasma la
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dignidad humana como parédmetro obligatorio de las relaciones en el mundo
del trabajo y dentro de la seguridad social. Se debe establecer, entonces, que
los padres obtengan garantias para no ser despedidos, por lo que, en este
escrito, formulamos, se edifique un fuero para cuidadores por tener personas

a cargo, para con ello, conciliar las responsabilidades familiares y profesionales.

PALABRAS CLAVE: fuero, estabilidad laboral reforzada, derecho al cuidado,

conciliacién de las responsabilidades familiares y profesionales

ABSTRACT: Based on the application of the principle of employment stability,
greater guarantees must be provided to workers when they are responsible for
persons in situations of vulnerability. In light of international pronouncements,
such as those of the ILO or the Inter-American Court of Human Rights, within
the framework of social security, it is now necessary to develop concepts
related to the right to care, which lead us to determine the importance of
guaranteeing special protection for caregivers inside of each Country.
Considering the protection of the family group, and not only the individual,
within labor relations fosters solidarity, progressivity, the minimum subsistence
level, and at the same time establishes human dignity as a mandatory
parameter in labor relations and within social security. Therefore, it must be
established that parents are granted guarantees against dismissal. Accordingly,
in this paper, we propose the creation of special protection for caregivers
responsible for dependent people, to reconcile family and professional
responsibilities.

KEYWORDS: special protection, enhanced employment stability, right to care,

reconciliation of family and professional responsibilities

1. El principio de la estabilidad en el empleo

lvéan Jaramillo Jassir (2010), resefia que las relaciones de trabajo deben tener dentro

de su esencia una vocacion de permanencia en el tiempo, esto es, “seguridad en la
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continuidad’ (pag. 89), ya que contar con un minimo vital y mévil contribuye al
bienestar social, familiar e individual.

La estabilidad debe estar presente dentro de los derechos de los trabajadores, de alli
que esté en los contratos de naturaleza laboral y, brinde dentro de los diferentes
ordenamientos juridicos, la necesidad de crear normas para regularlo o garantizarlo,
ya que, la estabilidad se convierte como lo establece Jaramillo Jassir en un
mecanismo de proteccidn.

Américo Pla Rodriguez (2015), al abordar los principios de continuidad y de
estabilidad en el empleo construye su existencia a partir de la duracion en el tiempo
del contrato, del tracto sucesivo de la relacién laboral, ya sea de duracion
determinada o indeterminada que, en palabras de Pla Rodriguez, la permamencia
debe alejarse de la servidumbre o esclavitud, sin que se convierta en inestabilidad.
Asi, preservar la relacion de trabajo es parte del nucleo esencial del mundo del
trabajo, de ahi que, Pla Rodriguez citando a Manuel Alonso Olea describe que: “e/
contrato de trabajo es, por asi decirlo, un negocio juridico de una extrema vitalidad,
de una gran dureza y de una resistencia en su duracion’ (péag. 196), significando la
prolongacion en el tiempo y evocando que estd establecido a favor de los
trabajadores como parte del principio protector que limita al empleador para
terminar o interrumpir los contratos. Para Pla Rodriguez, la estabilidad en el empleo
es un limite al empleador (péag. 214), nunca un derecho del empresario, porque deben,
precisamente los empleadores, asegurar el empleo a sus trabajadores.

Respecto de la estabilidad en Colombia, la Constitucién Politica de 1991, en su articulo
53 establece como principio minimo fundamental del trabajo “/a estabilidad en e/
empled”. De la misma forma, desde instrumentos internacionales como los Convenios
158 y 183 de la OIT, se prohibe terminar el contrato de trabajo.

Acotamos para clausurar sobre la estabilidad en el empleo que, desde la doctrina, se
considera que puede ser absoluta o relativa; vy, la relativa se desagrega en propia e

impropia.

2. De los fueros en general
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lvéan Jaramillo Jassir (2010), determina que la estabilidad, se manifiesta a través de
fueros o garantias. Idea, desarrollada en la legislacion y la jurisprudencia colombiana
que tiene por objetivo, por la aplicacién de la Constitucion Politica de 1991, brindar
salvaguardia y amparo a grupos en vulnerabilidad.
Desde el mundo del trabajo y de la seguridad social se establecen fueros, por lo que
para Adriana Camacho y Maria Catalina Romero (2017), se generan: el de salud, de
maternidad, de paternidad, de pre pensionado. Sin embargo, debemos adicionar
otros fueros como: estabilidad ocupacional reforzada, el fuero sindical, el fuero por
discapacidad y fuero por ser victima de acoso laboral.
A la vez, en Colombia la Ley 790 de 2002 agrega garantias para madres cabeza de
familia, también para las personas con limitacion fisica, mental, visual o auditiva, pero
estos, especialmente direccionados a mujeres que laboren con el Estado.
Los fueros, buscan asegurar la estabilidad en el empleo, impidiendo que los
trabajadores sean despedidos, pues lo que se preserva es el sostenimiento del
empleo, naciendo la prohibicién de ser separados del empleo al tener en cuenta la
aplicacion de acciones afirmativas.
Las acciones afirmativas, como actividad publica por los Estados contribuyen a
aplicar conceptos de igualdad y no discriminacién, en donde, al tener en cuenta la
vulnerabilidad, la debilidad manifiesta, o por ser sujetos constitucionales en
categorias sospechosas. Corresponde desde el Estado, generar un trato protector

como categoria juridica hacia estos grupos.

3. Qué es la estabilidad laboral reforzada

A partir de la Ley 82 de 1988 se incorporé el Convenio 159 de la OIT en la legislacion
colombiana, el cual aborda que la readaptacion, la igualdad, las medidas positivas, son
parte de las politicas de los empleadores y de los trabajadores. Corolario de lo
anterior, es que para el afio 1997 se expida la Ley Klopatosky (361), la cual en su
articulo 26 determiné varias ideas, entre ellas la no discriminaciéon a personas en
condicién de discapacidad y la ineficacia del despido de estos sujetos de especial

proteccién constitucional; regulacion que conllevé a establecer la figura de la
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estabilidad laboral reforzada por tener afectaciones a la salud, por estar en
vulnerabilidad o por estar en situacion de discapacidad.

Con la creacion de la Ley 361 de 1997, expedida por el Congreso de la Republica de
Colombia, cuyo objetivo era establecer mecanismos de integracion social de las
personas con limitacién, en Colombia se inicié una nueva era hacia la proteccién de
los derechos laborales de los y las trabajadoras, es decir, se establecen componentes
sociales para aquellas personas que se encontraren con discapacidad. Todo bajo los
preceptos constitucionales de un Estado social de derecho, observado en la carta
magna, en su articulo primero, lo que describe en resumida es que todas las leyes, los
comportamientos de las personas, las decisiones de las instituciones del Estado, las
disposiciones de las ramas del poder publico deben estar fundadas en la dignidad
humana.

La aplicacion en Colombia del modelo social, conlleva a la proteccién de los derechos
ius fundamentales como el de no discriminacion que cuyo cumplimiento estara a
cargo de todas las entidades tanto estatales como privadas y lo enmarca, tal y como
lo reitera la sentencia T-291 de 2016, que: “e/ amparo del derecho fundamental a no
ser discriminado, no es mas que la respuesta natural que emerge de la manifestacion
propia de la dignidad del ser humano, proteccion que debe proyectarse hacia su
consolidacion plena y efectiva’. Efectivamente, la disposicién encuadrada en la Ley
361 de 1997, es la forma en como el Estado garantiza derechos para grupos de
especial proteccion.

Toda actividad laboral tiene inmerso un riesgo, un desgaste y hasta consecuencias
presentes o futuras para la persona que la ejerce, de ahi nacen enfermedades por
exposicion a factores de riesgo. Estas condiciones de salud que disminuyeron la
capacidad laboral del subordinado en virtud ya sea de una enfermedad laboral o
comun, no podrédn ser motivo legal o un obstaculo para continuar en su labor o
conservar el empleo; al tiempo tampoco pueden ser una dificultad para la vinculacion
laboral.

Cierto es que, una vez aparecen las aflicciones a la salud comienza a activarse para
este trabajador la estabilidad laboral reforzada. Esta figura juridica proteccionista

tiene un alcance mucho mas amplio que no solo ampara a los trabajadores enfermos,
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discapacitados, pre pensionados, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia
entre otros, sino también su eficacia llega incluso por extension al padre por los hijos.
La proteccion que se infiere de la estabilidad desde el mundo del trabajo “es /a de no
ser despedido’ o terminado su contrato de trabajo, sin antes no haber abordado
desde diferentes dngulos, perspectivas o matices médico-juridico, para evitar de esta
manera consecuencias juridicas que llevarian al detrimento patrimonial, personal,
social y familiar.

Asi, el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, sigue y seguird mediando bajo los preceptos
de la no discriminacién para la conservacion del empleo. Lo anterior, determina que
es a partir del desarrollo constitucional y convencional, que existe de vieja data, en
Colombia, un fuero para los trabajadores o trabajadoras por afectacion a su salud, el
cual se ha discutido en la jurisprudencia de las cortes. Precisamente, la Corte
Constitucional en sentencia C-531 de 2000 abordo el estudio del articulo 26 de la
Ley 361 de 1997, determinando que la estabilidad laboral reforzada constituye un
derecho predicable de aquellos que sean sujetos de especial proteccion de
naturaleza constitucional. Dicha figura: “garantiza la permanencia en el empleo de/
discapacitado luego de haber adquirido la respectiva limitacion fisica sensorial o
psicologica, como medida de proteccion’ (C-531 de 2000); efectivamente, estamos
frente a representaciones juridicas obligatorias e irrenunciables para las personas en
situacion de discapacidad que tiene como Unico objetivo una verdadera proteccion,
siendo necesario para la eficacia de la terminacion de la relacién contractual la
autorizacion del Ministerio del Trabajo.

La Corte Constitucional, en la sentencia SU-348 de 2022, abordd la existencia de la
estabilidad laboral reforzada y, se debatié sobre: primero, que es un derecho
fundamental; segundo, que como deriva de los articulos 1, 13, 25, 47, 48, 53, 93 y 95
no requiere un desarrollo legal previo para su reconocimiento; y, tercero, “protege a
cualquier persona que tenga una condicion de salud que impida su desemperio
laboral de forma sustancial sin que dicha circunstancia tenga que ser considerada
propiamente como una discapacidad’.

Conforme a lo anterior, estamos frente a un derecho de conservar el empleo al tener
en cuenta condiciones particulares y especiales de los trabajadores, ya sea por

pérdida de la capacidad laboral, por afectaciones a su salud, entre otras
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circunstancias, que generan estabilidad y continuidad como forma de preservar y

mantener las relaciones de trabajo.

4. Desarrollo jurisprudencial de la estabilidad laboral reforzada en Colombia

Para la Corte Constitucional (sentencia SU-348 de 2022), la estabilidad reforzada es
aplicable a todas las relaciones de trabajo, incluyendo los contratos de prestacién de
servicios. Entonces ahi, encontramos la primer extension de la figura, tanto para
contratos laborales como para contratos de prestacién de servicios; asi mismo,
aplica, en palabras de la Corte, tanto para personas en condicion de discapacidad
como para aquellos que estén en condiciones de salud que impiden un desemperio
laboral normal.

En el aflo 2023, la Corte Constitucional mediante sentencia SU-428, incorpord que es
una garantia que contribuye a que los trabajadores no sean discriminados: “que se
concreta en gozar de la posibilidad de permanecer en su empled’, por lo tanto, la
estabilidad no nace por el porcentaje de pérdida de capacidad laboral u ocupacional,
ya que el amparo se genera por la afectacion a la salud. No importan para la
permanencia en el empleo los grados de moderacién, puesto que lo transcendental
es la afectacion a la salud y no el grado de perdida de la capacidad.

Para ese mismo afio, mediante la sentencia SU-061 de 2023 agregd la Corte
Constitucional que, para terminar una relaciéon de trabajo de una persona en
estabilidad laboral reforzada debe contar con la autorizacién de la oficina de trabajo
y: “no contar con dicha autorizacion, en los eventos previstos para ello, no es una
simple infraccion a una formalidad que sea posible ponderar, sino una verdadera
afectacion al principio de no discriminacion y al de estabilidad laboral que, en esos
eventos es reforzadd'.

El ambito de aplicacién de estas jurisprudencias, conforme la Corte Constitucional
(sentencia SU-061 de 2023), son los trabajadores que han sufrido pérdida de
capacidad laboral calificada que les impide o dificulta sustancialmente el desemperio
de sus labores en condiciones regulares son aquellos a los que se les debe proteger
desde el fuero de salud, puesto que: “No es la Ley expedida en democracia la que

determina cuando una pérdida de capacidad es moderada, severa o profunda, pues
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esta es una regulacion reglamentaria." (SU-061 de 2023). En otras palabras, no le da
importancia a que deba cuantificarse el porcentaje de perdida para brindar
proteccidn, ya que la garantia es por la afectacion o el estado de vulnerabilidad en la
salud.
Conforme a la sentencia SU-061 de 2023, son tres los presupuestos los de la
estabilidad laboral reforzada:
(i) que se establezca que el trabajador realmente se encuentra en una
condicién de salud que le impida o dificulte significativamente el normal y
adecuado desempeno de sus actividades; (ii) que la condicién de debilidad
manifiesta sea conocida por el empleador en un momento previo al despido; y
(iii) que no exista una justificacion suficiente para la desvinculacién, de manera
que sea claro que la misma tiene origen en una discriminacion.
La Corte Constitucional en la sentencia SU-213 de 2014, continué con la misma linea
interpretativa de reconocer la estabilidad como un derecho concretando que: “cobija
a todas las personas que padezcan una condicion de salud que impida o dificulte
sustancialmente el desemperio de sus labores, sin que exija que dicha afectacion sea
permanente o duradera, en armonia con otros derechos’, por tanto, desde la
seguridad social se tiene en cuenta la continuidad en el empleo, la igualdad y no
discriminacion y el trabajo en condiciones dignas.
lgualmente, la Corte Constitucional en la sentencia SU-111 de 2025, continda con la
pacifica interpretacion y recuerda que son: “son titulares de la estabilidad laboral
reforzada por razones de salud las personas que han padecido una disminucion fisica,
psiquica o sensorial en vigencia de una relacion de trabajo’.
La Corte, nos reafirmé que:
[E]l fuero de salud esta compuesto principalmente por cuatro garantias: (7) la
prohibicién general de despido discriminatorioll4, (7)) el derecho a permanecer
en el empleoll5, (i) la obligacion a cargo del empleador de solicitar
autorizacion al inspector del trabajo para desvincular al trabajador!16 y (7v) la
presuncion de despido discriminatorio.
Adicional, la sentencia SU-111 de 2025 complementé que estamos frente a un
“derecho irrenunciable’, donde se limita la voluntad, lo que hace que no sea admisible

instituciones juridicas como la conciliacién o transaccion de derechos relacionados
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con la estabilidad laboral reforzada, porque no esta en la 6rbita de negociacion de las

partes, ni en la disponibilidad del trabajador.

Del anélisis de la sentencia de unificacidn, se resalta:
Como se ha insistido en esta decisién la cldusula de no discriminacion en las
relaciones laborales se manifiesta en una de sus formas mas concretas a través
de los fueros, los cuales actian como una accion afirmativa. Esta accién
proporciona proteccion diferenciada a aquellos individuos que se encuentran
en una situacion de mayor vulnerabilidad. En lo que a este asunto concierne, el
fuero de salud se cimenta en la consideracion de que no es posible objetivar a
los seres humanos y reducirlos a simples maquinas que pueden ser
prescindibles si dejan de ser eficaces o efectivas ante un padecimiento,
provenga este de un accidente o de una enfermedad. Por ello, la estabilidad en
el empleo también se entrelaza a la igualdad contra la arbitrariedad (SU-111 de
2025).

5. Analogias

La estabilidad laboral en el empleo, a partir de las normas, la constitucién o la
jurisprudencia, originan una especie de fuero; empero, queremos sumar una idea y es
que, en el ordenamiento juridico ya tenemos ejemplos donde se extiende o cubre la
estabilidad por tener personas a cargo. Entonces, podemos estipular que la
proteccién de forma contemporénea debe considerar las personas a cargo para con
ello concebir estabilidades.

De forma analégica, podemos traer a colacion la Ley 2141 de 2021y la sentencia C-
517 de 2024, que establecen el fuero de paternidad en Colombia, ordenando ajustes
al Cédigo Sustantivo del Trabajo (art. 239) al determinar que: “Se prohibe el despido
de todo trabajador cuya conyuge, pareja o companera permanente se encuentre en
estado de embarazo o dentro de las dieciocho (18) semanas posteriores al parto’.
Consecuencia de lo anterior, hoy se predica la estabilidad laboral reforzada por fuero
por la maternidad y por la paternidad. En este dltimo caso, lo que la norma esta
proyectando es la estabilidad laboral reforzada de la pareja, generada desde la
sentencia C-005 de 2017, que establece la importancia de la familia y la proteccion

del grupo familiar.
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Dicha sentencia, desarrolla el trabajo de cuidado y la conciliacién efectiva de las
responsabilidades laborales y familiares. Eduardo Caamario Rojo (2008), sostiene
que: “/a conciliacion de trabajo y vida familiar debe ser entendida antes que nada
como una materia de politica de familid'. De tal suerte que se predica estabilidad
laboral reforzada, tanto de la mujer en estado de embarazo como de su pareja por el
hecho del embarazo.
Otra analogia, es la consagrada en la sentencia SU-389 de 2005 en donde la
estabilidad laboral reforzada para las madres cabeza de familia por retén social
(sector publico) es extendida al padre encargado del cuidado y bienestar de sus hijos,
puesto que ademaés de proteger a la mujer, lo que las normas deben amparar es a la
familia.
Sobre el retén social, leyes como la 790 de 2002, en su articulado 12 enfatiza que las
entidades del sector publico deben de disefiar programas encaminados a proteger la
estabilidad laboral reforzada de las mujeres trabajadoras. Especificamente, la norma
determina:

No podran ser retirados del servicio en el desarrollo del Programa de

Renovacién de la Administracion Publica las madres cabeza de familia sin

alternativa econdmica, las personas con limitacién fisica, mental, visual o

auditiva, y los servidores que cumplan con la totalidad de los requisitos, edad

y tiempo de servicio, para disfrutar de su pensién de jubilacion o de vejez en el

término de tres (3) afios contados a partir de la promulgacion de la presente

ley.
De la norma referida obtenemos que, existe estabilidad laboral reforzada en el sector
publico, primero para la mujer cabeza de hogar, luego por aplicacién de la igualdad
material, real, efectiva y de género, por aplicacién del principio de conservacion de
derechos y el interés superior del menor; también la conservacién del empleo ampara
a los padres cabeza de familia para no ser retirados de sus cargos (sentencia C-044
de 2004).
Adicionamos que, la jurisprudencia nacional sobre el retén social genera un fuero de
estabilidad en el empleo para las madres o padres cabeza de familia, por tanto, la
figura ya existe en la legislacion colombiana, lo que falta es extenderla al trabajador
(a) y al contratista, del sector privado, solo por el hecho de tener hijos en condicién

de discapacidad o en condiciones de salud o por tener personas a cargo.
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Recordemos que el retén social por ser madre cabeza de hogar, su limitante es tener
la condicion de cabeza de familia, el ser responsable permanente de sus hijos v, ello,
no cambia si el trabajador o contratista estd en empresas privadas, por esta razén,
tales prerrogativas no pueden ser exclusivo de las entidades estatales.

Valga la pena recordar que, en la sentencia SU-389 de 2005, la Corte Constitucional
sobre el retén social recordé que es una figura del sector publico, a favor de las
mujeres y la amplifica a los padres cabeza de hogar, ya que el ndcleo a garantizar es

continuar con el empleo y no ser retirados o retiradas del servicio.

6. Aplicacion por igualdad de la estabilidad laboral reforzada

La afectacion a la salud, la puede sufrir el trabajador, pero ¢qué amparos o garantias
surgen cuando un miembro del ndcleo familiar, de dicho trabajador, es quien padece
tales aflicciones y quebrantos a la salud que lo sitdan en condicion de vulnerabilidad?
La estabilidad en el empleo debe brindar una verdadera proteccién, primero a la
persona en si, luego al grupo familiar, circunstancia que nos permite razonar que la
extension o implementacion de los efectos de la continuidad no sean exclusivamente
por afectaciones a la salud propia, sino que deban prolongarse por tener personas a
cargo, esto es, valorar las responsabilidades familiares y profesionales, ya que, al tener
personas a cargo (hijos con discapacidad o en alteracién a la salud) la cobertura
extendida por proteccién del nidcleo familiar lo que esté estipulando es la importancia
del modelo social en un ambito colectivo como lo es la familia. Sufren las familias
cuando a quienes se encargan de los ingresos y la salud familiar, les terminan sus
contratos.

No son suficientes protecciones individuales como trabajador, en el entendido que
principios como la solidaridad familiar, el pro homine, la progresividad, la igualad y no
discriminacion, entre otros nos llevan a cavilar de forma colectiva. En otras palabras,
cada dia toma mayor fuerza el trabajo reproductivo y las politicas del trabajo de
cuidado para el resguardo del grupo familiar.

Concurren multiplicidad de razones para darle importancia al trabajo de cuidado;
primero, porque esta regulado en instrumentos nacionales e internacionales, tal y

como lo describe la OIT en el Convenio 156:
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Con miras a crear la igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre

trabajadores y trabajadoras, cada Miembro debera incluir entre los objetivos

de su politica nacional el de permitir que las personas con responsabilidades

familiares que desempefien o deseen desempefiar un empleo ejerzan su

derecho a hacerlo sin ser objeto de discriminacién y, en la medida de lo posible,

sin conflicto entre sus responsabilidades familiares y profesionales. (Ley 2305

de 2023).
Segundo, las relaciones de trabajo, de forma contemporanea, valoran circunstancias
personales y familiares, tal como lo describe la Recomendacion 165 de la Organizacién
Internacional del trabajo, adoptada el 23 de junio de 1981, que dentro de sus
postulados enmarca para los Estados el objetivo de promover la igualdad de
oportunidades y trato en el empleo para los trabajadores que tienen
responsabilidades familiares, como el cuidado de hijos.
Precisan estas herramientas internacionales en advertir que existen barreras
estructurales y sociales que de manera permanente enfrentan los trabajadores para
acceder y en otras para mantenerse en el mundo del trabajo (OIT, 1981).
Un aspecto relevante de la referida recomendacidon es que promueve un enfoque de
género y aunque se refiere a trabajadores de ambos sexos, reconoce que las mujeres
suelen asumir una carga desproporcionada de las tareas de cuidado, lo que genera
desigualdades (OIT, 1981).
Y tercero, tanto el Convenio 156 como la Recomendacién 165 de la OIT, son claros en
sefalar que los trabajadores con responsabilidades familiares no deben ser objeto de
discriminacion en el empleo. Esto incluye tanto a las mujeres como a los hombres. Sin
embargo, los estereotipos de género tradicionales contindan dificultando que
muchos hombres ejerzan plenamente su derecho a equilibrar el trabajo con la vida
familiar. En muchos casos, se enfrentan a prejuicios o barreras culturales al solicitar
licencias parentales o flexibilidad laboral.
Considerar el trabajo de cuidado dentro del mundo del trabajo y de alli protecciones
al grupo familiar es un avance en las garantias colectivas, porque la estabilidad laboral
reforzada debe mutar de la 6rbita personal al ndcleo familiar, ya que, dentro de un
sistema de proteccion social las condiciones de salud del trabajador o de su familia

deben apreciarse para continuar y conservar el empleo y no terminar la relacion
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contractual, pues el ndcleo esencial de la estabilidad es mantener las condiciones
laborales, para también amparar al nacleo familiar por tener personas a cargo en
condicion de vulnerabilidad, ya que se debe contar con garantias por los hijos al ser
sujetos de especial proteccidén y principios como el interés superior del menor o por
amparo al grupo familiar. En ambos eventos se le da a la estabilidad en el empleo la
categoria de derecho argumentado desde el principio de la solidaridad familiar.

La estabilidad laboral reforzada extendida o fuero de cuidadores, debe
fundamentarse en principios como el de progresividad, el de interés superior, el
derecho del cuidado y las responsabilidades familiares, la misma solidaridad familiar,
por ello, la Corte Constitucional en la sentencia T-259 de 2024 respecto del derecho
del cuidado incorpora los principios que deben tenerse en cuenta, tales como la
igualdad, la universalidad, la corresponsabilidad social, el género y la progresividad.
Conforme lo anterior, pensar en la proteccion de los padres (hombres, mujeres,
binarios y no binarios) del menor a no ser despedidos, mientras subsista la
enfermedad, es crear acciones afirmativas a favor de los hijos como sujetos de
especial proteccion constitucional para evitar una mayor vulnerabilidad. Al tiempo,
aplicar politicas de seguridad para generar continuidad en el empleo por personas a
cargo, es valorar la dignidad como elemento esencial del mundo del trabajo y del
grupo familiar.

Conservar el empleo por tener personas a cargo, es maximizar la responsabilidad
social de las empresas, la solidaridad social y la dignidad, dandole valor a: “(;) /a
calidad del cuidado;, (i) la adaptacion a las necesidades de quien es cuidado; (iii) el
respeto a la autonomia y desarrollo de la persona; (iv) el respeto a la dignidad de la
persona; y (v) un enfoque de género para logar la equidad entre hombres y mujeres
en la sociedad'.(Sentencia T-583 de 2023).

Al igual que la Corte Constitucional, en temas de extension de fuero debemos pensar
en un nuevo concepto de paternidad, el cual debe ser consciente, responsable,
participativo y permanente en el cuidado del menor, en la medida que lo que debe
primar es el derecho del cuidado ya sea como lo determina la OIT, o la Corte
Interamericana de Derecho Humanos, es el de justipreciar las tareas de cuidado como

componente vital para la proteccién social.
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La Corte Interamericana de Derechos Humanos, bajo la opinion consultiva OC-31/25,
del 12 de junio de 2025, estimo pronunciarse sobre la existencia del derecho al
cuidado.
Para determinar si el cuidado es un derecho, se utilizaron diferentes convenciones,
declaraciones, fuentes y principios, arrojando como resultado que los seres humanos
desde el punto de vista originario son proclives a buscar proteccion y bienestar ya
sea a través de otras personas o del mismo Estado, en pro de la preservacién del
instinto de conservacion.
La Corte IDH, resefla que el cuidado se relaciona con la dignidad que termina
entendiéndose como: “un conjunto de acciones necesarias para preservar el
bienestar humano, en tanto permite asegurar condliciones de atencion minimas para
una existencia digna, especialmente respecto de personas en situacion de
vulnerabilidad, dependencia o limitacion’ (OC-31 de 2025), porque, como dice la
Corte son funciones individuales, sociales y fundamentales. En atencién a lo anterior,
el cuidado es un derecho de la Convencion América sobre Derecho Humanos:
En consecuencia, y a partir de una interpretacion sistematica, evolutiva y pro
personae de los derechos consagrados en la Convencién (parr.112), la Corte
concluyé que existe un derecho auténomo al cuidado, derivado de la lectura
conjunta de los articulos 4, 5,7,1,17,19, 24, 26 y 11 de la Convencién Americana.
Sefialé que corresponde, por tanto, a los Estados respetar y garantizar este
derecho, asi como adoptar medidas legislativas y de otro caréacter para lograr
su plena eficacia, conforme a los articulos 1.1 y 2 del mismo instrumento.
Asimismo, advirti6 que el derecho al cuidado también se deriva de los
derechos reconocidos en la Declaracién Americana — en particular en sus
articulos |, II, VI, Xl y XIV al XVI—, asi como en los articulos 34 y 45 de la Carta
de la Organizacion de los Estados Americanos.
El fundamento axiolégico del derecho al cuidado se centra en principios como el pro
homine, la corresponsabilidad social y familiar, la solidaridad familiar, la igualdad, la no
discriminacion, que terminan conformando las aristas del derecho del cuidado o
como dice la Corte las tres dimensiones bésicas: “ser cuidado, cuidar y el
autocuidado”
El derecho a ser cuidado implica que todas las personas que tienen

algun grado de dependencia tienen el derecho de recibir atenciones de
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calidad, suficientes y adecuadas para vivir con dignidad. Estas
atenciones deben garantizar el bienestar fisico, espiritual, mental y
cultural. El alcance vy las caracteristicas del cuidado deben ajustarse a la
etapa vital de la persona, a su grado de dependencia y a sus
necesidades particulares. En razén de ello, el Estado debe garantizar que
los cuidados que reciben las personas se realicen con pleno respeto a
sus derechos humanos, en particular de su dignidad e intimidad, asi
como del reconocimiento de su capacidad de agencia. En este sentido,
el Estado debe adoptar medidas de desarrollo progresivo para garantizar
el acceso efectivo a servicios de cuidado, conforme al principio de
corresponsabilidad. Asimismo, los cuidados deben brindarse sin
discriminacion, respetando el mayor grado posible de autonomia de las
personas cuidadas y asegurando su participacion activa en las
decisiones que les afectan (parr. 116).

El derecho a cuidar consiste en el derecho de brindar cuidados en condiciones
dignas, tanto de manera no remunerada como remunerada. Este derecho
implica que las personas cuidadoras, - tanto en el @mbito familiar, como fuera
de él- puedan ejercer su labor sin discriminacion, y con pleno respeto a sus
derechos humanos, garantizando su bienestar fisico, mental, emocional,
espiritual y cultural. De esta forma, conlleva la obligacién de los Estados de
adoptar medidas progresivas para avanzar en la conciliacién de la vida laboral
con las responsabilidades familiares, la educacion y la existencia de medios
adecuados para llevar a cabo las labores de cuidado de manera segura y digna.
En el caso de las personas que realizan labores de cuidado no remuneradas, el
Estado tiene la obligacion de garantizar el goce del derecho a la salud, al trabajo
y la seguridad social (Capitulos VII-A, B y C). Asimismo, debe prevenir y
sancionar toda forma de violencia, acoso o discriminacion basada en el hecho
de asumir responsabilidades de cuidado, incluidas aquellas que ocurran en el
ambito laboral. Por su parte, los Estados deben garantizar progresivamente que
las personas cuidadoras gocen de los mismos derechos, en igualdad de
condiciones y sin discriminacién, respecto del resto de trabajadores conforme
a la legislacion nacional e internacional aplicable (parr. 117).

El derecho al autocuidado implica el derecho de quienes cuidan y de quienes

son cuidados de procurar su propio bienestar y atender sus necesidades
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fisicas, mentales, emocionales, espirituales y culturales. Esta dimension

reconoce la importancia de que las personas dispongan de tiempo, espacios y

recursos para cuidar de si mismas, ejercer su autonomia y llevar una vida digna.

Por ello, el Estado debe adoptar, conforme a su obligacion de desarrollo

progresivo, medidas que permitan contar con las condiciones para poder

realizar acciones de auto asistencia de manera auténoma en beneficio de su

mejoramiento fisico, espiritual, mental y cultural. Estas acciones deben tomar

en consideracion los obstaculos que han enfrentado las personas

pertenecientes a grupos histéricamente discriminados en la realizacién y la

recepcion de cuidados. En particular, los Estados deberan adoptar medidas

especialmente dirigidas a garantizar que las mujeres cuidadoras y las personas

mayores cuenten con las condiciones para poder realizar acciones de

autocuidado, de conformidad con los principios de corresponsabilidad social

y familiar (parr. 118)". (OC-31 de 2025).
Por su parte, las politicas de cuidado deben definirse desde el accionar publico, en
tanto, se incluya dentro de los Estados las normas de cuidado, ya sea a partir de la
OIT o de la Corte IDH, lo que generarad dentro de la region latinoamericana una
verdadera garantia. Dicho de otra manera, proteccién a ser cuidado, por cuidar y por
auto cuidarse, pero a la vez, la creacion del fuero de cuidadores.
Ya la Corte Suprema de Justicia, Sala Laboral, viene avanzando en estas teméticas,
tanto asi que se ha venido estudiando la aplicacién de la Ley 82 de 1993 cuyo objetivo
es el apoyo alas mujeres cabeza de familia; entonces, a partir de sentencias como las
SL-1496 de 2014, SL-19561 de 2017, SL-696 de 2021 y especialmente la SL-1040 de
2025, tanto las mujeres como los hombres “cabezas de familid’ pueden tener la
posibilidad de solicitar por hijos a cargo, en condicion de discapacidad, por su rol de
cuidador, la posibilidad que nazca un fuero de estabilidad laboral reforzada, empero,
para La Sala Laboral solo tener hijos a cargo no es suficiente, porque debe cumplir
parametros tales como:

(i) ser responsable en el plano afectivo, economico o social de hijos menores

propios o de otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar; (ii) que

esa responsabilidad sea de caracter permanente y no transitoria; (iii) y lo

anterior a la falta de respaldo del cényuge o companero (a) permanente, bien

sea por su ausencia permanente (abandono o muerte) o porque tenga una

incapacidad fisica, sensorial, psiquica o moral, o (iv) exista una deficiencia
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sustancial de ayuda de los demas miembros del grupo familiar, lo cual implica

una responsabilidad solitaria de la mujer en el hogar.
En estos ejemplos la Corte Suprema lo supedita a ser padres cabeza de familia, pero
debemos entender es que ya se empiezan a dar las discusiones sobre el derecho al
cuidado por tener personas a cargo en condicién de vulnerabilidad, y de alli |a
importancia de estos pronunciamientos.
Estamos como sociedad obligados a atender con suma diligencia a aquellas personas
como parte del grupo familiar que tengan algun grado de dependencia para que
reciban atenciones de calidad, suficientes y adecuadas, y citando a la Corte que
necesiten ser cuidadas, esto es, que tengan la posibilidad de que se les brinde
cuidados (derecho a cuidar) Es el compromiso familiar de personas cuidadoras con
pleno respeto a los derechos humanos y laborales y ahi es donde el Estado a través
de regulaciones juridicas debe extender el amparo a los miembros de la familia
(hombres y mujeres), a no ser despedidos o su contratos terminados, por estar a
cargo de personas en condicion de vulnerabilidad, por ello, deben existir un fuero para
los cuidadores.
Una verdadera aplicacion e interpretacion del principio pro homine, en temas de
seguridad social, es establecer efectivas e indiscutibles protecciones, ya que el
nidcleo de esta clase de estabilidades se sustenta en el apoyo como familia, en las
necesidades colectivas como nucleo de la sociedad; entonces, en lo que concierne
a normas o interpretaciones, la mas amplia y garante es la que debe aplicarse al
nucleo familiar, pues ya hemos avanzado en la estabilidad individual, ahora, de la mano
del derecho del cuidado, de la solidaridad, y de la conciliaciéon entre las tareas
familiares y profesionales, debemos darle importancia a las familias con hijos o
personas en condicion de discapacidad, enfermedad o vulnerabilidad.
Estamos frente a una evolucidon de las acciones afirmativas que deben realizar los
Estados, ya no es una estabilidad del empleo propia por la enfermedad, sino
atendiendo a criterios de extension de la estabilidad por personas a cargo, tan es asi
que la OIT en el Convenio 156 establecié pautas tales como: igualdad efectiva de
oportunidades y de trato entre trabajadores y trabajadoras, asi como cero conflicto
entre responsabilidades familiares y profesionales, siendo necesario tener en cuenta

sus necesidades en lo que concierne a las condiciones de empleo y a la seguridad
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social, en tanto que se entiende que no tener en cuenta las responsabilidades
familiares dentro del mundo del trabajo, debe considerarse actos de discriminacion,
acorde ala Ley 2305 de 2023.

Finiquitando, conjugar la continuidad y estabilidad en el empleo, con el derecho
fundamental al cuidado, la solidaridad social, el pro personaey la dignidad humana,
dentro de la seguridad social como aspecto de las relaciones de trabajo debe generar
obligatoriamente politica pulblica cuyo Unico objetivo sea conservar el trabajo por
tener personas a cargo en condicion de vulnerabilidad. Se denomine como
estabilidad laboral reforzada extendida o fuero de cuidadores, lo que el ordenamiento

juridico debe prever es la materializacion de la proteccion en el empleo.

7. Conclusiones y propuesta

De manera significativa, los derechos laborales y la seguridad social, por la misma
progresividad, han evolucionado y con estos sus alcances, garantias y beneficiarios,
como es el caso de la jurisprudencial emanada de las altas cortes colombianas que
de manera representativa ha ido incluyendo fueros o estabilidades.

Creemos que las mismas consecuencias descritas en la sentencia SU-213 de 2014,
sobre la estabilidad laboral reforzada por salud, debe aplicarse a los padres por tener
personas en condicion de vulnerabilidad a cargo, esto es que, debe presumirse
discriminatoria la terminacién del vinculo contractual cuando el empleador o
contratante conocen los problemas de salud o la discapacidad de los hijos del
trabajador; asi mismo, que el despido deberéd considerarse ineficaz y generar por
ende reintegro con las consecuencias de ley; condicionado lo anterior a que, “a
afectacion de salud de la persona del grupo familiar debe haber sido puesta en
conocimiento del empleador con anterioridad a la terminacion del vinculo
contractual'.

Conforme lo anterior, trasmutamos en la proteccion al grupo familiar y damos plena
aplicacion a los principios como el pro homine'y la progresividad, pues recordemos
que la estabilidad laboral reforzada es un derecho de rango social, constitucional y
fundamental. La estabilidad en el empleo, de forma contemporanea debe proteger

al grupo familiar, a ese trabajador que tiene a cargo hijos o personas a cargo, en
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debilidad manifiesta o condicidn de vulnerabilidad, puesto que le permite contar con
un minimo vital para satisfacer las necesidades propias y familiares.

Las acciones afirmativas, conforme la sentencia SU-389 de 2005, hacen parte del
ordenamiento juridico colombiano, que consiste en adoptar medidas en pro de
ciertas personas o grupos, por ende, la estabilidad laboral a padres o madres, por
personas a cargo en condicién de vulnerabilidad, debe ser una garantia, ya que se
desprende de la carta politica de 1991, en procura del bienestar material del ndcleo
familiar, que no puede ser exclusivo del sector publico, sino que al contrario, debe
resguardar a un trabajador o trabajadora, asi como a un contratista, por el solo hecho
de tener personas a cargo en condicion de vulnerabilidad.

Se tiene entonces, que sefalar la necesidad social, empresarial y nomoldgica de
reconocer de manera proxima y no accesoria que el cuidado de los hijos y del hogar
debe ser tanto para mujeres como para el hombre, de alli que, las tareas de cuidado
contribuyen por igual a regular las responsabilidades familiares y profesionales. Pero,
que al tiempo, sirven como insumo para determinar la proteccion del trabajador y del
grupo familiar.

Pensar en que los padres (hombres, mujeres, binarios y no binarios) disfruten de
garantias para no ser despedidos (fuero de cuidadores), genera estabilidad familiar y
la existencia de un minimo vital para el hogar, maxime cuando existen hijos o personas
a cargo en condicion de vulnerabilidad, por tanto, el mundo del trabajo debe
orientarse a extender la estabilidad laboral reforzada por personas a cargo.
Proponemos, a partir del derecho del cuidado, y su regulacion, que se establezca el
fuero para cuidadores por tener personas a cargo, para con ello armonizar los

compromisos familiares y profesionales.
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RESUMEN: O objetivo do estudo é conhecer o panorama da literatura cientifica
nacional a respeito da inclusdo de pessoas com deficiéncia (PCD) em

ambientes laborais empresariais brasileiros. Busca-se mapear os estudos
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cientificos brasileiros sobre a tematica e identificar as principais discussdes
sobre as politicas e préaticas implementadas e efetivadas nos contextos
organizacionais para a inclusdo equitativa de pessoas com deficiéncia. O
método é de reviséo integrativa de literatura, com busca por palavras-chave
na base de dados Capes periédicos, que resultou em quarenta e cinco estudos
para analise tematica qualitativa. Os resultados indicam haver um
descompasso entre os avangos legais e normativos no Brasil para a incluséo
da PCD no mercado de trabalho e a sua efetiva materializagdo no contexto
empresarial do pais. As principais lacunas deste estudo referem-se a auséncia
de tematizacéo da percepcao de pessoas com deficiéncia sobre a sua incluséo
no mercado de trabalho e sobre os principais desafios enfrentados por elas, o

que justifica a indicagao de pesquisas futuras empiricas nesse sentido.

PALABRAS CLAVE: direito, direito ao trabalho, empresa, organizacdes, pessoas

com deficiéncia

ABSTRACT: The objective of this study is to understand the national scientific
literature on the inclusion of people with disabilities (PWD) in Brazilian
corporate workplaces. The study seeks to map Brazilian scientific studies on
the topic and identify the main discussions on policies and practices
implemented and implemented in organizational contexts for the equitable
inclusion of people with disabilities. The method used was an integrative
literature review, using keyword searches in the Capes periodicals database,
which yielded forty-five studies for qualitative thematic analysis. The results
indicate a mismatch between legal and regulatory advances in Brazil for the
inclusion of PWD in the labor market and their effective implementation in the
country's business context. The main gaps in this study relate to the lack of
thematic analysis of the perceptions of people with disabilities regarding their
inclusion in the labor market and the main challenges they face, which justifies

the need for future empirical research in this area.

KEYWORDS: law, right to work, business, organizations, people with disabilities

1. Introdugéo
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As politicas e praticas implementadas e efetivadas de inclusédo equitativa de pessoas
com deficiéncia (PCD) s&do tematizadas neste estudo, que tem enfoque nos
ambienteis laborais empresariais brasileiros. Em termos juridicos, a Convencéo
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo (no Brasil, incorporados pelo Decreto n. 6.949/2009), tém o propdsito de
“promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e equitativo de todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e
promover o respeito pela sua dignidade inerente” (Brasil, 2009). Dentre eles, o direito
ao trabalho em igualdade de oportunidades e condicdes com as demais pessoas
sem deficiéncia.

A inclusdo e a cidadania plenas da PCD, ademais, sdo enunciadas pela Convencéo
Interamericana para Eliminacédo de Todas as Formas de Discriminagédo contra as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia, da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA)
(no Brasil, Decreto n. 3.956/2001). Além disso, a prépria Constituicao Federal brasileira
fixa, no artigo 5, a igualdade de todas as pessoas, estendida ao direito ao trabalho e
a nao discriminagdo de PCD quanto ao salério e critérios de admissao, no artigo 7,
inciso XXXI (Brasil, 1988).

No plano infraconstitucional brasileiro, a Lei de Cotas (Lei n. 8.213/1991) estabelece a
obrigatoriedade de reserva de vagas em empresas com 100 ou mais funcionérios
para profissionais habilitados, reabilitados e PCD (artigo 93) (Brasil, 1991). Objetivou-
se, com a legislagdo, uma modificacdo sociopolitica e econdmica da excluséo
histérica da PCD, impulsionando a vida profissional ao garantir o acesso ao trabalho.
Outras legislagbes sdo marcos importantes, como o Decreto n. 5.296/2004, que
apresentou as definicdes de deficiéncias e as condi¢gbes para acessibilidade. Ainda,
a Lei Berenice Piana (Lei n. 12.764/2012), que incluiu os direitos da pessoa com
transtorno do espectro autista (TEA) a protecéo de direitos PCD, inclusive ao trabalho
com acessibilidade'. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n. 13.146/2015), por
sua vez, garante a PCD n&o apenas o direito ao trabalho, mas as diretrizes para a

inclusdo e a acessibilidade, que compreendem o processo seletivo e o ambiente

'Em 2024, a Lei n. 14.992/2024 altera a Lei n. 13.667/2018 para efetivar maior insergado das pessoas
com TEA no mercado de trabalho.
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laboral (e.g., retencéo e ascensdo). Em resumo, o arcabouco juridico brasileiro
reconhece o panorama de exclusao (e.g., social, cultural, econémico, politico, juridico)
vivenciado historicamente pela PCD e objetiva a sua modificagdo, por meio da
insergdo no emprego, com incluséo e acessibilidade, possibilitando a retencéo e a
ascensao nas carreiras.

Todavia, a efetividade da legislacéo brasileira e da prépria inclusdo PCD no mercado
de trabalho e nas empresas dependem de uma estrutura atitudinal adequada a esses
objetivos, em especial, a cultura organizacional inclusiva e acessivel. O mero
cumprimento formal das cotas, que gera insercédo no mercado de trabalho, se néo for
acompanhado de politica empresarial de incluséo e acessibilidade, ndo consegue
reverter o panorama socioecondmico de exclusdo. Um ambiente laboral sem
acessibilidade, funcdes apropriadas a deficiéncia ou com exclusdo atitudinal, ndo
gera pertencimento e retengao, indispensaveis para a incluséo. Logo, a efetividade do
arcabouco juridico brasileiro esbarra em desafios estruturais, como a educacgéo e
barreiras atitudinais.

A Lei de Cotas n&o logrou em efetivar e garantir um panorama equitativo de insercéo
PCD no mercado de trabalho. E baixa a insergado PCD no setor privado e empresarial
brasileiro e, quando ha insercéo, muitas vezes, ndo ha adaptagao do ambiente laboral
as necessidades da PCD ou existem desafios atitudinais (Amancio; Mendes, 2023;
Lima et al. 2021). Menciona-se, ainda, o resultado de estudo que objetivou
compreender a percepgdo da PCD acerca dos seus direitos ao trabalho, indicando
que a maioria das pessoas participantes conhece parcialmente os seus direitos e
considera que eles sdo pouco divulgados, o que dificulta a sua efetivacéo concreta
(Bordignon; Grubba; Gongalves, 2025).

Diante desse contexto, a pesquisa tem por objetivo conhecer o panorama da
literatura cientifica nacional a respeito da inclusdo de pessoas com deficiéncia em
ambientes laborais empresariais brasileiros. Objetiva-se, de maneira especifica,
mapear os estudos cientificos brasileiros sobre a teméatica, por meio de reviséo
integrativa de literatura, e identificar as principais discussdes nesses estudos sobre
as politicas e préticas implementadas e efetivadas nos contextos organizacionais

para a inclusédo equitativa de PCD.

126



| Vol. 6, Nam. 17, 2025 | ISSN: 2697-3170

2. Método e resultados

Este artigo € resultado de estudo de revisdo integrativa da literatura cientifica
nacional, que teve por objetivo de identificar as politicas e praticas implementadas e
efetivadas em ambientes laborais privados para a inclusédo equitativa de PCD. A busca
foi realizada na Capes periédicos? em 10 a 13 de junho de 2025. Os descritores (i.e.,
palavras-chave) de busca foram: (pessoa com deficiéncia; empresa) e (PCD;
empresa). Foram realizadas duas buscas na base de dado, sendo uma busca para
cada conjunto de palavras-chave.

Adotou-se, como critérios de incluséo, o idioma e a cronologia temporal. Incluiu-se
os estudos publicados em idioma portugués. Esse critério visa auxiliar na restricéo
dos artigos, em virtude do objetivo de conhecer a literatura nacional que trata do
panorama brasileiro de incluséo?. Incluiu-se os estudos publicados entre 2015 e 2025.
Esse critério é devido & promulgacao da Lei Brasileira de Inclusdo (2015) e ao ano de
efetivagdo da busca (2025)*Foram excluidos os artigos que, apds leitura e andlise
flutuante do resumo, ndo enfocarem o tema da pesquisa, os estudos sem acesso
aberto e os artigos duplicados. Nesse caso, a exclusdo serd de um dos estudos

duplicados.

2 Capes periédicos. https://www.periodicos.capes.gov.br.

3 Menciona-se o reconhecimento de que tal critério pode se configurar em um limite da pesquisa, uma
vez que existem estudos brasileiros publicados em outros idiomas além do portugués.

4 A adogao do critério cronolégico pode implicar no limite temporal entre a pesquisa e a publicagdo
de um estudo, ou seja, ainda que o estudo seja publicado em 2015, eventualmente, a pesquisa pode
ter acontecido anteriormente e ndo tomar em considerago os direitos previstos na Lei Brasileira de
Inclusdo. Caso esse limite seja identificado, esse fato sera indicado neste texto, de modo a reduzir esse

limite.
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Fluxograma de busca
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Fonte: Autores, 2025.

Conforme fluxograma acima, a busca pelos descritores pcd e empresa resultou em
oitenta e cinco achados, sendo quarenta e nove incluidos pelo critério linguistico e
trinta e cinco pelo critério cronoldgico. Oito estudos foram excluidos em virtude do
acesso fechado e cinco estavam duplicados. Nao houve excluséo pela ndo aderéncia
tematica. A busca pelos descritores pessoas com deficiéncia e empresa resultou em
setenta e cinco achados, sendo cinquenta incluidos pelo critério linguistico e, apds,
quarenta incluidos pelo critério cronoldgico. Desses, trés foram excluidos por estarem
em revistas que ndo possibilitaram o acesso, cinco foram excluidos pela auséncia de
aderéncia tematica e nove foram excluidos pelo critério de duplicagéo. Ao final
dessas buscas, quarenta e cinco estudos foram selecionados para anélise tematica
qualitativa®.

A maior concentracéo de publicagdo encontra-se nos anos 2024, 2021 e 2017, cada
qual com sete publicacdes. Ndo h4, todavia, grande discrepancia do quantitativo de

publicagdes, havendo seis estudos de 2023, quatro de 2022, cinco de 2020, dois de

5 Em virtude do alto quantitativo de estudos selecionados para analise, ndo seré apresentada tabela
indicativa de titulo e autoria; todavia, para ofertar transparéncia sobre quais os estudos séo resultantes
dessa busca, ao final deste artigo, nas referéncias bibliograficas, esses estudos estardo referenciados

com um (*).
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2019, quatro de 2018 e trés em 2015. Os estudos selecionados sdo objeto de andlise
de conteldo (Bardin, 2011) e foram categorizados conforme recorréncia tematica:
insergdo, selecdo ou contratagdo de PCD; a acessibilidade e a incluséo; a

responsabilidade social das empresas; e principais desafios a inclusdo de PCD.

3. Discussoes

A seguir sdo apresentados os aspectos mais relevantes dos artigos que compdem o
corpus da pesquisa. Fez-se uma divisdo dos achados, abordando categoricamente
aqueles que abordam as politicas publicas e a legislacdo brasileira e, apds, aqueles
que enfocam o mercado de trabalho e os setores econdmicos. Na sequéncia, as
discussdes que versam sobre as percepgdes e a cultura organizacional. Finalmente,
os principais desafios a inclusdo, seguidos das discussbdes sobre tecnologia e

inovagao, bem como, educacéo e formacgéao profissional.

3.1. Politicas publicas e legislagdo brasileira

A anélise dos estudos sobre a incluséo da pessoa com deficiéncia (PCD) no mercado
de trabalho brasileiro revela um paradoxo persistente: no pais, hd uma legislacéo
robusta, composta também pela internalizacédo de convengdes internacionais que
foram ratificadas e politicas publicas bem-intencionadas, mas a realidade fatica esta
muito aquém do prometido. Em resumo, a legislagdo ndo apresenta uma efetividade
real. Como apontam Silva (2021), Santos (2022) e Oliveira (2023), leis sem prética nao
passam de declaracdes formais, incapazes de transformar realidades marcadas por
barreiras estruturais, culturais e institucionais.

Um dos principais entraves € a fragilidade na fiscalizagdo da Lei de Cotas, que,
embora represente um avango histérico, ndo garante a permanéncia nem o
desenvolvimento profissional das pessoas com deficiéncia sem uma aplicagéo
verdadeira nos ambientes organizacionais. Muitas organizagbes ainda veem a
inclusdo como mera formalidade legal, e ndo como compromisso ético e estratégico.

A falta de fiscalizag&o rigorosa perpetua contratagcdes apenas para cumprimento de
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cotas, sem qualquer investimento real em acessibilidade, adaptacdes ou
desenvolvimento de carreira (Martins, 2019; Pereira; Lima, 2020).

Outro ponto recorrente é a auséncia de articulagcdo entre politicas publicas,
sociedade civil e empresas. Experiéncias locais, como as dos municipios de Séo
Carlos (SP) e Lavras (MG), deixam evidente que, mesmo com legislagdes e iniciativas
em vigor, a prética esbarra em resisténcias culturais, falta de parcerias sdlidas e
estruturas insuficientes para monitoramento e apoio (Alves et al, 2017, Mendonga,
2018).

Os estudos também indicam que o sucesso da inclusdo depende de um ambiente
informativo robusto. A cobertura limitada da midia contribui para visdes superficiais
da deficiéncia, deixando de pautar a sociedade para um debate qualificado sobre
direitos e deveres. Promover narrativas que valorizem a diversidade é essencial para
desconstruir estigmas e fomentar uma cultura de respeito (Rodrigues, 2006).

A responsabilidade empresarial é outra peca-chave. A legislagdo deve servir como
base minima, mas n&o substitui a pratica genuina das organizagdes de incluir, formar
e reter pessoas com deficiéncia. A verdadeira inclusdo é qualitativa e estratégica,
promovida quando gestores entendem que a diversidade agrega inovagao,
produtividade e sustentabilidade social (Freitas, 2016; Souza; Farias, 2020).

Por fim, destaca-se a educacéo profissional como eixo essencial, ainda muito
fragilizado. A falta de articulagdo entre escola e mercado torna insuficiente os marcos
legais isolados. Uma formacgéo inclusiva e voltada as demandas do mundo do trabalho
€ condicéo para que as PCD ocupem n&o apenas postos obrigatdrios, mas trajetorias
de crescimento e autonomia (Costa, 2021; Mendes, 2019).

Dessa forma, os estudos apontam que o maior desafio ndo estd em criar novas leis,
mas em garantir sua aplicacdo coerente e articulada. E preciso enfrentar barreiras
praticas, qualificar a fiscalizagdo, sensibilizar a sociedade e cultivar uma cultura
organizacional que abrace a inclusdo como valor humano e estratégia de

desenvolvimento social (Silva, 2021; Santos, 2022).

3.2. Mercado de trabalho e setores econémicos
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A inclusdo de PCD no mercado de trabalho configura-se como um dos maiores
desafios enfrentados pela sociedade brasileira no campo da promocéo da equidade
e da justica social. A andlise dos artigos cientificos selecionados, com enfoques
diversos e recortes metodolégicos distintos, permite identificar tanto os avancos
promovidos pelas politicas publicas quanto os entraves que ainda impedem a
efetivacéo plena do direito ao trabalho para essa populacgéo.

Ha consenso entre os autores analisados sobre a centralidade da Lei n° 8.213/199],
conhecida como Lei de Cotas, como marco normativo responsavel por impulsionar a
contratagdo de pessoas com deficiéncia no setor privado. Essa legislagdo, ao
estabelecer uma reserva obrigatéria de vagas em empresas com mais de cem
funcionérios, representou um passo significativo em diregédo a inclusao laboral. No
entanto, todos os estudos selecionados convergem ao apontar que o cumprimento
da Lei ocorre, em grande parte, de maneira formalista, limitada a obrigacéo legal e
desprovida de um compromisso real com a transformacéao das relagdes de trabalho.
Assim, as praticas inclusivas ndo se configuram como politica estruturante dentro da
maioria das organizagdes, mas como resposta pontual a fiscalizagéo ou as pressdes
externas.

A anélise coletiva dos artigos também revela que as barreiras atitudinais, como o
preconceito, o capacitismo e a desinformacéo, sdo os principais entraves a inclusao.
Essa constatagao aparece tanto em estudos de campo com gestores e profissionais
de recursos humanos (Hipdlito et al., 2022; Breunig et al., 2021), quanto em analises
tedricas e documentais (Silva, 2017; Junior et al,, 2024). A visdo predominante sobre
a deficiéncia como um obstaculo a produtividade alimenta a resisténcia a
contratagcdo e compromete os processos de integracdo e permanéncia dessas
pessoas nas empresas.

Além disso, a inser¢gdo das PCD no mercado formal permanece concentrada em
setores de baixa complexidade técnica, principalmente nas areas administrativas e
de servigos. A pesquisa de Vargas e Araudjo (2022), por exemplo, demonstra que
quase 80% das contratacdes no estado do Piaui se deram no setor terciario,
enquanto dreas como a indulstria e o comércio apresentam baixa absorgéo desse
publico. Lima et al. (2020), ao analisarem o caso das pessoas com deficiéncia visual

na cidade do Rio de Janeiro, também identificam essa concentragdo em vagas pouco
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qualificadas, agravada pela escassez de capacitagdo profissional e pela timidez
empresarial em cumprir as exigéncias legais.

No contexto organizacional, diversos estudos chamam atencéo para a auséncia de
politicas de gestdo que promovam ndo apenas a admissdo, mas também a
progressdo na carreira e a valorizagdo das PCD como profissionais. Hammes e
Nuernberg (2015), em um estudo de caso sobre o Sistema Nacional de Emprego
(SINE) em Florianépolis, demonstram que iniciativas especificas voltadas para esse
publico podem gerar resultados expressivos, como o aumento de 52% no ndmero de
atendimentos e encaminhamentos para vagas. Contudo, mesmo diante de
experiéncias exitosas, a maioria das empresas brasileiras carece de estrutura,
capacitagao interna e estratégias de inclusédo sustentéaveis.

As divergéncias entre os estudos concentram-se, sobretudo, nas abordagens
metodolégicas e nos contextos regionais e setoriais analisados. Enquanto Aoki et al.
(2018) propdem estratégias comunitérias de inclusédo baseadas na reabilitagao
centrada no territério e no emprego apoiado, outros estudos, como os de Diaz et al.
(2021) e Hipdlito et al. (2022) evidenciam dificuldades especificas na industria e no
setor empresarial urbano, como a falta de adaptagdes fisicas e a percepgao de riscos
ambientais, que acabam por limitar a contratacdo. J& Schneider et al. (2021)
estabelecem um vinculo entre a legislacdo nacional e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, especialmente o ODS 8, que
trata do trabalho decente e crescimento econémico. Esses autores argumentam que
a inclusédo laboral das PCD s6 sera efetiva quando as empresas se comprometerem
com praticas que assegurem, além do ingresso, condigbes equitativas de
permanéncia e crescimento profissional.

Outra contribuigdo relevante é a de Breunig et al. (2021), que analisam a percepgao
das proprias pessoas com deficiéncia, dos gestores e do setor de recursos humanos
de uma empresa do setor metallrgico no Rio Grande do Sul. O estudo indica que,
mesmo com o cumprimento formal da cota, ha divergéncia entre a percepcéo dos
diferentes atores sobre a efetividade das agdes inclusivas. A perspectiva critica
também esta presente em Junior et al. (2024), que denunciam a distancia entre a
legislacéo e a realidade vivida pelas PCD, sugerindo que a criagcédo de normas néo &

suficiente se ndo houver respeito e fiscalizagao efetiva de seus dispositivos.

132



| Vol. 6, Nam. 17, 2025 | ISSN: 2697-3170

Diante desse panorama, constata-se que a inclusdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho brasileiro € uma tarefa incompleta. Embora os avangos legais
sejam inegaveis, prevalecem praticas empresariais simbdlicas, além da auséncia de
cultura organizacional inclusiva e de politicas publicas fragmentadas. Para que se
avance na construgao de uma sociedade mais justa e democrética, € imprescindivel
que a inclusao laboral das PCD seja compreendida como uma questao de direitos
humanos e de desenvolvimento social. Isso requer o fortalecimento das politicas
publicas de qualificagdo, a fiscalizacdo ativa das empresas, o investimento em
acessibilidade e, sobretudo, uma transformacéo cultural que valorize a diversidade e

reconheca a contribui¢do de todos os sujeitos no processo produtivo.
3.3. Percepgodes e cultura organizacional

Existe um hiato entre o discurso institucional e a pratica cotidiana da inclusdo de
pessoas com deficiéncia no ambito das organizagbes. Os estudos analisados
evidenciam que a cultura organizacional € incipiente para incorporar a diversidade
como um valor estratégico e ndo apenas como cumprimento de uma obrigacéo legal
(Silva & Martins, 2020). A auséncia de digdlogo entre a teoria organizacional e a
realidade da inclusdo, por exemplo, demonstra como muitas empresas mantém
estruturas arcaicas que nado contemplam a pluralidade humana como parte de sua
inteligéncia organizacional (Oliveira et al, 2021). Essa desconexao limita ndo sé a
inovagdo, mas o préprio potencial de desenvolvimento humano que ambientes
diversos sdo capazes de gerar.

Nesse contexto, o papel de psicélogos organizacionais e profissionais de recursos
humanos (i.e., da gestdo de pessoas) se torna central. Esses profissionais possibilitam
um didlogo entre politicas e pessoas, mas ainda enfrentam lacunas de formagao, falta
de respaldo institucional e resisténcias culturais que minimizam a sua atuagdo como
agentes de mudanca (Souza; Andrade, 2021). E indispensével que esses profissionais
sejam continuamente capacitados para facilitar didlogos, promover adaptacgdes e
sensibilizar lideres e equipes, consolidando praticas inclusivas que nédo se restrinjam

a relatdrios estatisticos (Ferreira; Costa, 2022).
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Também é importante compreender que a inclusdo ndo se esgota na contratacéo de
pessoas diversas ou de PCD. A retencéo de profissionais com deficiéncia €&, de fato,
o indicador mais claro de uma cultura organizacional verdadeiramente inclusiva
(Mendes; Albuquerque, 2020). Permanéncia demanda acessibilidade fisica e
comunicacional, suporte emocional, oportunidades reais de desenvolvimento e
reconhecimento do potencial individual. Organizagdes que olham para isso de forma
sistémica, inspiradas por conceitos como hospitalidade organizacional, constroem
ambientes de trabalho onde todos se sentem pertencentes (Carvalho; Lima, 2020).
Ainda assim, muitas empresas limitam a inclusédo a um instrumento de marketing
social ou um requisito legal a ser cumprido mecanicamente, ignorando seu valor
transformador (Pereira et al, 2021). Quando a inclusédo € assumida como valor
genuino, ela se torna parte da estratégia organizacional, fortalece reputagéao, engaja
equipes e gera impacto social positivo.

Nesse processo, a acessibilidade precisa ser pensada de forma ampla, isso €, nédo se
trata apenas acessibilidade arquitetdnica, como a existéncia de rampas e elevadores,
mas também de quebrar barreiras atitudinais, garantir comunicacéo eficaz e
desenvolver tecnologias assistivas que possibilitem o pleno exercicio das funcdes
profissionais (Rodrigues & Azevedo, 2021). Ignorar qualquer uma dessas dimensdes
significa perpetuar a exclusao silenciosa.

Por fim, deve-se reconhecer que a inclusdo sé prospera quando deixa de ser
responsabilidade de uma Unica drea e passa a integrar todos os niveis da empresa.
Para isso, € fundamental estimular um didlogo vivo entre gestores, equipes e
profissionais com deficiéncia, criando ambientes abertos a escuta e a adaptagao
(Nogueira; Farias, 2020). A cultura organizacional inclusiva ndo se decreta: constréi-
se todos os dias, com formacéo, sensibilidade, comprometimento e agéo pratica. Em
sintese, transformar as percepcdes, atitudes e valores das organizagdes € o caminho
para uma inclusédo que seja real, sustentavel e digna, ndo por imposigao legal, mas por

convicgao de que diversidade é, acima de tudo, poténcia humana.

3.4. Desafios e barreiras na inclusao
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A integracao de individuos com deficiéncia no ambiente de trabalho, mesmo apoiada
por um conjunto sdlido de leis e compromissos formais, ainda se depara com
obsticulos que ultrapassam a mera interpretagdo da Lei. As organizagbes ainda
enfrentam préticas fragmentadas, falta de apoio técnico, despreparo institucional e
resisténcia cultural a diversidade. As pesquisas examinadas nesta secéo possibilitam
entender como essas barreiras se apresentam em variados setores e contextos,
expondo uma estrutura de exclusdo que se mantém mesmo sob a aparéncia de
incluséo.

No setor da construgao civil, por exemplo, a exclusédo adquire um carater técnico e
simbdlico bastante evidente. O estudo de Oliveira et al. (2022) mostra que a auséncia
de acessibilidade arquitetdnica, associada a falta de qualificacéo profissional e ao
preconceito quanto a capacidade produtiva das PCD inviabiliza sua contratagéo. A
visdo predominante é de que adaptacdes seriam incompativeis com os ambientes
operacionais da obra. O ambiente fisico, nesse caso, funciona como marcador de
exclusédo, ao mesmo tempo que alimenta a ideia de que a deficiéncia representa uma
limitag&o intransponivel.

Tal anélise ressoa com a pesquisa realizada por Santos e Reis (2020), a qual examina
os obstaculos enfrentados por individuos com deficiéncia auditiva. Embora o
ambiente fisico ndo seja o principal entrave nesse caso, a barreira comunicacional
cumpre papel semelhante. A falta de intérpretes de libras e de estruturas de apoio
comunicativo resulta na marginalizagdo desses trabalhadores em funcdes
operacionais, sem espago para progressao. Logo, as vezes, a barreira é o concreto (a
rampa, 0 acesso, 0 maquinario), e as vezes é a linguagem: em ambas as situacoes
barreiras, a auséncia de mediagdo adequada relega o profissional com deficiéncia a
invisibilidade funcional, o que compromete a inclusdo, o pertencimento e a
permanéncia no ambiente laboral.

Logo, a permanéncia no emprego, mesmo quando a contratagdo ocorre, também
aparece como um desafio recorrente. Rocha e Silva (2021) destacam que egressos
de cursos profissionalizantes enfrentam ambientes organizacionais despreparados
para dar continuidade ao processo de inclusé&o iniciado na formagao. A rotatividade

elevada e o esgotamento emocional dos trabalhadores PCD refletem a auséncia de
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suporte técnico e emocional, bem como a inexisténcia de politicas internas de
adaptagado continua e acompanhamento.

Essa fragilidade se manifesta na atuagéo dos setores de recursos humanos. Almeida
e Pinheiro (2022) indicam que o RH tende a assumir uma postura burocréatica,
centrada no cumprimento da Lei de Cotas, sem envolvimento estratégico com os
principios da incluséo. Falta formagéo especifica, respaldo institucional e integragao
com outras areas da organizagéo. O resultado é a manutengédo de uma cultura de
inclusdo formal, dissociada da préatica cotidiana e da gestdo de pessoas. A
complexidade da inclusdo também se revela no caso das pessoas com deficiéncia
intelectual. Lima e Costa (2021) demonstram que a insercédo profissional dessa
populagado depende fortemente do suporte familiar, tanto na mediagdo do ingresso
quanto na manutencéo do vinculo. Isso evidencia a auséncia de redes institucionais
de apoio que promovam autonomia e acompanhamento continuo. Em outras
palavras, o que deveria ser responsabilidade compartilhada entre empresa e Estado
acaba sendo absorvido, de forma precarizada, pela familia.

A situacdo € ainda mais delicada nas pequenas empresas. O estudo de Soares e
Figueiredo (2020), realizado com dez organizagdes mineiras, mostra que a maioria
dos empregadores desconhece os dispositivos legais de inclusdo, ndo realiza
adaptagdes e ndo conta com qualquer apoio técnico para contratar pessoas com
deficiéncia. Nesse contexto, a boa vontade se torna insuficiente, pois ndo ha suporte
para converter a intengdo em prética. A inclusdo, quando ocorre, é improvisada e
fragil.

Por fim, o trabalho remoto, que ganhou forga durante e apds a pandemia da covid-19,
aparece como fenédmeno ambivalente. Oliveira e Barbosa (2021) observam que o
teletrabalho pode eliminar algumas barreiras fisicas, ao mesmo tempo, podem
intensificar o isolamento social e dificultar a integracdo organizacional. A falta de
estrutura tecnolégica, de canais de comunicacéo acessiveis e de acompanhamento
sistematico tende a comprometer o vinculo profissional, transformando a incluséo
em uma experiéncia solitaria e invisibilizada.

Os diferentes contextos abordados pelos estudos demonstram que as barreiras a
inclusdo da pessoa com deficiéncia sdo mdltiplas, interconectadas e, muitas vezes,

invisiveis aos olhos da gestéo de pessoas. Seja ha auséncia de adaptacgdes fisicas, na
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precariedade das praticas comunicacionais, na fragilidade institucional dos setores
de RH ou na dependéncia de vinculos afetivos para sustentacdo do emprego, o que
se revela € um cendrio em que a inclusdo permanece condicionada a improvisacéo e
a auséncia de compromisso estrutural.

A articulagdo entre os trabalhos permite concluir que ndo hé inclusao efetiva sem
investimento, planejamento e transformacéo cultural. Enquanto os ambientes
organizacionais forem pensados para um ‘sujeito padréo’ e a diversidade funcional
for tratada como excecéo, as politicas inclusivas seguirdo limitadas a sua dimenséo
formal. Superar essas barreiras exige mais do que leis, pois requer redes de apoio,
formacéo continuada, mediagao institucional e, sobretudo, vontade politica para

reconhecer a pessoa com deficiéncia como sujeito pleno de direitos e competéncias.
3.5. Tecnologia e inovagéo

A tecnologia tem sido reconhecida por capacitar pessoas de grupos marginalizados,
como PCD, a serem integradas nos ambientes de trabalho. No entanto, a gama de
estudos nesta secéo sugere que a incorporagdo do conhecimento familiar € mais facil
de realizar se os processos de inovagao forem imaginados, novos e difundidos. Ndo é
a tecnologia em si que gera tal resultado, mas a tecnologia socialmente responsével
que importara. O estudo de Rodrigues e Coutinho (2018) sobre processos de
recrutamento online oferece um paradoxo importante: enquanto as plataformas
digitais sdo frequentemente celebradas por democratizar o acesso ao trabalho, na
pratica, elas simplesmente reproduzem légicas de exclusdo. "As ferramentas mais
populares para recrutamento no mercado ndo tém compatibilidade com leitores de
tela, ndo oferecem controles de navegagao por comandos de voz e nem permitem o
registro de dados especificos de acessibilidade” (Rodrigues; Coutinho, 2018, p. 64).
Essa constatagdo expde que a digitalizagdo n&o inclui automaticamente se a
acessibilidade nao for incorporada no design dos sistemas.

Esse diagndstico é reforcado em comparacdo com a andlise voltada para a agéo, de
Costa e Almeida (2020), que examina as oportunidades de inclusdo que poderiam
ser oferecidas pela Industria 4.0. Contrariamente ao estudo de Rodrigues e Coutinho,

que se opdem as logicas existentes dentro das ferramentas digitais ja disponiveis,
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Costa e Almeida destacam as possibilidades futuras de tecnologias emergentes
como inteligéncia artificial, robética colaborativa e a Internet das Coisas (IoT) como
ferramentas para um redesenho do ambiente de trabalho.

Costa e Almeida (2020) argumentam que essas tecnologias podem “reorganizar o
espago produtivo de maneira personalizada, adaptada as Ilimitagbes e
potencialidades de cada trabalhador com deficiéncia” (Costa; Almeida, 2020, p. 6).
No entanto, assim como Rodrigues e Coutinho (2018), os autores concordam que,
sem politicas governamentais assertivas e praticas empresariais que proporcionem
acesso, esses avancos tecnoldgicos apenas servirdo para exacerbar as
desigualdades, em vez de reduzi-las.

Ha também uma tensdo entre o caminho para o empoderamento e o gesto de
abandono, que atesta, como demonstrado na anélise de Pereira e Souza (2019),
através do papel desempenhado pelas tecnologias assistivas e pela internet, como
meios para aumentar a independéncia e o empoderamento das PCD. A pesquisa
enfatiza a diversidade de recursos, como leitores de tela, tradutores de linguagem de
sinais, aplicativos de acessibilidade cognitiva e ambientes virtuais adaptados. Por
outro lado, mostra que, apesar desse arsenal de tecnologia, o uso das ferramentas
pelas empresas permanece limitado. A internet expandiu as possibilidades de
treinamento e autonomia, no entanto, ha um vazio entre o que essas ferramentas
podem fazer e o que séo efetivamente usadas pelas empresas” (Pereira; Souza, 2019,
p. 77). Essa lacuna esta inter-relacionada com a questédo apontada por Rodrigues e
Coutinho (2018) para o recrutamento digital: o fato de a tecnologia existir ndo é
suficiente, ela precisa estar disponivel, ser usada e absorvida na politica de incluséo
das organizagdes.

E possivel relacionar esses trés estudos ao que ainda é uma circularidade recorrente,
ou seja, 0s avangos tecnoldgicos, embora comprovados e em constante crescimento,
ocorrem em rapida sucesséo e enfrentam uma deficiéncia persistente na mediacéo
institucional. Essa fragilidade pode decorrer da auséncia ou inadequacédo da
regulamentacéo isso pode vir de uma falta de, ou do tipo errado de regulamentagao
(no caso dos russos), de incompreensao técnica (no Ocidente, na década de 1960)
ou de resisténcia cultural profunda (também no Ocidente). Enquanto Rodrigues e

Coutinho (2018) destacam a falha da acessibilidade como uma barreira de entrada,
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Costa e Almeida (2020) enfatizam a politica para traduzir a inovagdo em
oportunidade real. Pereira e Souza (2019), por sua vez, mostram que mesmo quando
0s recursos existem, eles sédo difusos e descontinuos.

A comparacédo entre os estudos permite contemplar os diferentes niveis de
complexidade da exclusao digital. No primeiro estégio, a excluséo € resultado da falta
de usabilidade e acesso aos sistemas digitais (Rodrigues; Coutinho, 2018). Em nivel
mais estrutural, o risco é perpetuar um modelo tecnocéntrico de inovagédo que
prioriza a eficiéncia e a produtividade em detrimento da equidade (Costa; Almeida,
2020). Em vez disso, quando se trata do funcionamento didrio das organizagoes,
como apontado por Pereira e Souza (2019), o problema é promover a assimilagao
efetiva dessas tecnologias no cotidiano das empresas. Isso envolve mais do que
dispositivos e inclui o treinamento de administradores, investimento em
infraestrutura e uma cultura corporativa que abrace a todos.

Portanto, embora os trés estudos abordem a tecnologia no ambiente de trabalho a
partir de diferentes perspectivas, todos corroboram que a inovagdo pode ser
inclusiva quando resulta de motores combinados entre o governo, o setor produtivo
e a sociedade civil. E necessario planejar a acessibilidade digital desde o inicio,
incorporar sistematicamente os recursos assistivos e apontar processos inovadores
seguindo politicas publicas que considerem o direito ao trabalho como um direito

basico para as pessoas com deficiéncia.
3.6. Educacéao e formacgao profissional

A teméatica da educacéo e formacgéao profissional de PCD no Brasil € permeada por
diversos desafios, os quais se apresentam apesar dos avancos legais e institucionais
conquistados nas Ultimas décadas. A anélise de trés estudos cientificos [Felix e Junior
(2022), Schneider e Sugahara (2020), e Angelucci e Oliveira (2018)] evidencia
convergéncias significativas quanto a importadncia da inclusdo educacional e
profissional, bem como, os obstaculos praticos enfrentados na efetivagdo de tais
politicas.

Um ponto comum aos trés textos refere-se a centralidade da educacdo como

ferramenta fundamental para a inclusdo social e profissional da PCD. Os autores
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concordam que a qualificagdo profissional deve ser precedida por uma formacéo
escolar inclusiva, efetiva e acessivel, pois assim se constréi uma base sdlida para a
insergdo no mercado de trabalho. A educagdo é compreendida como um direito
universal e inalienavel, conforme disposto no artigo 6° da Constituicdo Federal de
1988, e a sua violagao, direta ou indiretamente, implicaria também na exclusédo da PCD
do exercicio pleno da cidadania.

Os estudos também convergem ao denunciar a ineficacia na aplicagéo prética das
leis j& existentes, como a Lei n° 8.213/1991 (Lei de Cotas) e a Lei n° 13.146/2015 (Lei
Brasileira de Inclus&do). Embora os marcos legais sejam avangados no campo da
protecédo dos direitos das PCD, a sua implementagéo encontra entraves estruturais,
culturais e institucionais. Schneider e Sugahara (2020) apontam que muitas
empresas, ao invés de cumprir as cotas, alegam auséncia de méo de obra qualificada,
o0 que se relaciona diretamente com a precariedade da formagédo educacional
oferecida as PCD. Tal argumento é contestado por dados estatisticos, que
demonstram que mais da metade das PCD em idade laboral permanecem fora do
mercado de trabalho.

Outro aspecto compartilhado nos trés textos é a critica a fraca articulagdo entre a
educacao especial e a educagao profissional. Angelucci e Oliveira (2018) argumentam
que, embora haja uma crescente demanda por trabalhadores PCD, ainda ndo existem
politicas publicas eficazes que promovam a interligagdo entre esses dois campos
educacionais. Essa lacuna contribui para a invisibilizagdo dessa populagdo nos
espacos formativos e profissionais, negando-lhes o direito a educacéo profissional
de qualidade e, consequentemente, ao exercicio de sua autonomia social e
econdmica.

Quanto as divergéncias, cada artigo apresenta um enfoque distinto. O estudo de Felix
e Junior (2022) adota uma abordagem pratica-normativa, apresentando um estudo
de caso em escolas profissionalizantes na cidade de Ouro Branco/MG. A pesquisa
utilizou ferramentas de gestdo como a matriz GUT, SWI1H e o diagrama de Ishikawa
para diagnosticar e propor melhorias estruturais e pedagdgicas nas instituicdes, com
vistas a insergado de docentes com deficiéncia. J& Schneider e Sugahara (2020), a
partir de uma analise documental e alinhados a Agenda 2030 da ONU, argumentam

que a inclusdo educacional deve ser encarada como fator de desenvolvimento
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sustentavel. Os autores criticam a efetividade das cotas de maneira isolada,
propondo a construcéo de politicas publicas que articulem Estado, iniciativa privada
e sociedade civil. Por sua vez, Angelucci e Oliveira (2018) realizam uma reflexao ético-
politica mais aprofundada, embasada na critica a pedagogia das competéncias e a
l6gica neoliberal que rege as politicas de qualificacéo profissional. Para as autoras, a
formagéo técnica vem sendo utilizada como instrumento de precarizagéo e controle
social da forga de trabalho, em vez de promover a emancipagéo dos sujeitos.

Nesse sentido, constata-se que, embora os discursos politicos e legais avancem na
direcédo da incluséo, na prética, persistem diversas barreiras a formacéo e insercéo
profissional das PCD. A auséncia de infraestrutura adequada, a falta de formagao
docente especializada e o preconceito estrutural sdo alguns dos fatores que
impedem a concretizagado das politicas inclusivas. A acessibilidade, por exemplo, é
considerada por todos os autores como requisito basico para qualquer projeto de
incluséo, abrangendo desde os aspectos arquitetdnicos até os comunicacionais e
pedagogicos.

Logo, a educagéo e formacéo profissional de PCD deve ser compreendida a luz da
articulagdo entre direitos sociais, politicas publicas efetivas e transformacdes
culturais. A mera existéncia de legislagdo nao € suficiente para garantir a incluséo se
ndo houver compromisso institucional com sua aplicagdo, investimentos em
formacéo docente e infraestrutura, além de agdes intersetoriais entre educagéao,
assisténcia social e mercado de trabalho. Mais do que cumprir cotas, trata-se de
reconhecer as pessoas com deficiéncia como sujeitos de direitos, capazes de

aprender, produzir e contribuir com a sociedade em condigdes de igualdade.
4. Conclusao

A presente revisdo integrativa da literatura cientifica nacional evidenciou um
descompasso significativo entre os avancos legais e normativos relativos a incluséo
de pessoas com deficiéncia (PCD) e a sua efetiva materializagdo no contexto
empresarial brasileiro. Embora o Brasil possua um arcaboucgo juridico robusto, que
inclui dispositivos como a Lei n° 8.213/1991 (Lei de Cotas), o Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia (Lei n°®13.146/2015) e diversos tratados internacionais ratificados, a anélise
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dos estudos selecionados revelou que a aplicagdo dessas normativas permanece
marcada por fragilidades estruturais e institucionais. Tais limitagdes apontam para
uma inclusdo predominantemente formal, desconectada de préticas organizacionais
efetivas de acolhimento, desenvolvimento e permanéncia desses sujeitos nos
ambientes laborais.

A literatura examinada permite concluir que os principais obstaculos a incluséo
laboral da PCD estédo associados a barreiras atitudinais, auséncia de politicas de
gestéo inclusiva e lacunas na fiscalizagéo e na articulagao entre os setores publico e
privado. As organizagdes, em sua maioria, ainda encaram a contratacdo de pessoas
com deficiéncia como um imperativo legal a ser cumprido, e ndo como um
compromisso ético e estratégico que valorize a diversidade funcional como vetor de
inovagao e responsabilidade social. Essa realidade é especialmente perceptivel em
setores com menor estrutura institucional, como pequenas empresas e segmentos
operacionais, onde predominam préaticas de improviso e desconhecimento da
legislacéo vigente.

Outro aspecto recorrente nos estudos analisados refere-se a centralidade da
educacdo e da formagdo profissional como elementos estruturantes para a
promocéo de incluséo efetiva. A baixa qualificagcéo escolar, a escassa oferta de cursos
profissionalizantes acessiveis e a fragil articulagcdo entre educagdo especial e
educagao técnica comprometem a insercdo qualificada da PCD no mercado de
trabalho. A auséncia de politicas publicas intersetoriais e continuas contribui para a
manutencédo da exclusdo histérica dessa populacédo dos espacos de poder e de
producéo, negando-lhes, de forma sistematica, o pleno exercicio da cidadania e da
autonomia profissional.

A andlise também demonstrou que a tecnologia, embora potencialmente inclusiva,
ndo é automaticamente efetiva. Ferramentas digitais, tecnologias assistivas e
solugdes da Industria 4.0 s6 desempenham papel emancipatério se forem pensadas
desde sua concepgdo com base na acessibilidade universal e na equidade. A
literatura evidencia que o uso isolado da tecnologia, sem mediagao institucional e
investimento em capacitagao, tende a reproduzir as mesmas logicas de exclusao

observadas nos contextos presenciais. Nesse sentido, a inovagao inclusiva requer
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politicas publicas assertivas, financiamento adequado e envolvimento genuino das
organizagdes em praticas de acessibilidade digital e tecnoldgica.

Diante desse panorama, conclui-se que a inclusdo de pessoas com deficiéncia em
ambientes empresariais no Brasil exige mais do que dispositivos legais. Implica,
sobretudo, a transformacéo das estruturas organizacionais, a consolidagdo de uma
cultura inclusiva e a adogado de praticas concretas que assegurem o direito ao
trabalho digno, a permanéncia e a progresséo profissional. A efetividade das politicas
de inclusdo passa, portanto, pela articulagéo entre legislagcéo, gestdo organizacional,
formacéo profissional e tecnologias acessiveis, em um esforco coletivo que
reconhegca a pessoa com deficiéncia como sujeito de direitos, competéncias e
protagonismo social.

Conclui-se, finalmente, haver uma lacuna no que se refere as percepgodes de pessoas
com deficiéncias sobre os desafios, o que impde a necessidade de pesquisas
empiricas qualitativas e quantitativas sobre a teméatica. Os resultados desse estudo
também apontam, como conclusédo, a importancia do direito trabalhista para a
garantia de inclusdo, de acessibilidade e de direitos humanos para pessoas com
deficiéncia. Além da inclusédo formalista de direitos nas leis, a necessidade impositiva
de rigor na fiscalizagdo do seu cumprimento, que se revelou fragil, em especial, com
relagdo as barreiras atitudinais. Garantir os direitos das pessoas com deficiéncia ao
ingresso e permanéncia no trabalho, assim como, a ascensdo nas carreiras em
equidade, implica na garantir de direitos humanos e do direito ao trabalho decente, a

néo discriminacéo e a equidade material.
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RESUMEN: O presente estudo trata de uma andlise dogméatica sobre os
recursos pecunidrios decorrentes da atuagdo do Ministério Pudblico do
Trabalho. A escolha do tema se justifica pela busca de implementar o trabalho
decente como o oitavo objetivo de desenvolvimento sustentédvel da Agenda
2030, além do fato de a tematica ser objeto de decisédo do Tribunal de Contas
da Unido e de questionamento na Acdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental n°® 944. A presente pesquisa utiliza uma metodologia de andlise
qualitativa, empregando os métodos de abordagem Idgico-dialético,
adotando-se a técnica de pesquisa bibliografica e documental, na qual se
examina a legislacdo, a doutrina e a jurisprudéncia, visando explicitar os
contornos juridicos da licitude da destinagdo dos recursos pecunidrios
decorrentes da atuagdo do Ministério Publico do Trabalho (MPT) para fins de

recomposicédo do dano trabalhista transindividual.
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PALABRAS CLAVE: bens juridicos trabalhistas, reconstituicdo, recursos

pecuniarios, Ministério Publico do Trabalho, atuagéao finalistica

ABSTRACT: This study deals with a dogmatic analysis of the financial resources
resulting from the actions of the Labor Prosecutor's Office. The choice of the
theme is justified by the search for implementing decent work as the eighth
sustainable development goal of the 2030 Agenda, in addition to the fact that
the theme is the subject of a decision by the Federal Court of Auditors and of
questioning in the Action for Non-Compliance with Fundamental Precept No.
944. This research uses a qualitative analysis methodology, employing the
logical-dialectical approach methods, adopting the bibliographic and
documentary research technique, in which the legislation, doctrine and
jurisprudence are examined, aiming to explain the legal contours of the
lawfulness of the allocation of financial resources resulting from the actions of
the Labor Prosecutor's Office for the purpose of compensating transindividual
labor damages.

KEYWORDS: labor legal assets, reconstitution, financial resources, Labor

Prosecutor's Office, finalistic action

1. Introdugao’

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) inovou-se drasticamente
quanto a figura do Ministério Publico imputando-lhe uma identidade prépria como
instituicdo permanente e essencial a fungdo jurisdicional do Estado, sendo
desvinculado de outros poderes (como no passado fora), integrando, assim, a
estrutura do Estado Democrético de Direito. Este é guardido dos interesses publicos
primarios sendo instituicdo permanente com o desiderato constitucional em face da

defesa da ordem juridica, do regime democrético e dos interesses sociais e

' Artigo de investigag&o elaborado de estudo desenvolvido na linha de pesquisa “Direito ao Trabalho
Decente”, inscrito no Grupo de Estudo e Pesquisa em Extenséo e Responsabilidade Social, do Instituto
Federal do Rio Grande do Norte — IFRN, Brasil.
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individuais indisponiveis (art. 127, caput, CF/88), o que desvela o seu status de clausula

pétrea.?

2 “A Constituicdo de 1988 constitui marco relevante na transformagéo da Instituigdo. Foi com a
Constituicdo Coragem que o Ministério Publico desvinculou-se do Poder Executivo, passando a ser
verdadeira garantia institucional de efetividade dos direitos fundamentais e, como tal, cldusula pétrea
heterotépica”. (HIRATA, Carolina Marzola. Regime Juridico do Ministério Publico da Uni&o.. Sdo Paulo:
Editora Mizuno (Edi¢&o do Kindle), 2024)

“(..). o fato de o Constituinte origindrio ter considerado o Ministério Pdblico uma Instituicédo
permanente e essencial a fungao jurisdicional do Estado traz reflexos outros, limitando, igualmente, o
préoprio poder de reforma da Constituicdo. Com efeito, partindo-se da natureza da atividade
desenvolvida pelo Ministério Piblico, toda ela voltada ao bem-estar da coletividade, protegendo-a, em
especial, contra os préprios poderes constituidos, a sua existéncia pode ser considerada como insita
no rol dos direitos e garantias individuais, sendo vedada a apresentagcédo de qualquer proposta de
emenda tendente a aboli-la (art. 60, § 4°, IV, da CR/1988).

()

Por ser inécua a previsdo de direitos sem a correspondente disponibilizagdo de mecanismos aptos a
sua efetivagdo, parece-nos que a preservagédo da atividade fi- nalistica do Ministério Publico esta
associada a prdpria preservagédo dos direitos fundamentais, o que reforga a sua caracteristica de
clédusula pétrea e preserva a unidade do texto constitucional.” (GARCIA, Emerson. Ministério Publico. 6°
ed. S&o Paulo: Saraiva Jur, 2017, p.116)

“De nossa parte, pensamos que nem mesmo Emenda Constitucional pode extinguir o MP. Trata-se, a
evidéncia, de uma norma constitucional insuscetivel de aboligao (cldusula pétrea implicita), pois isso
representaria, em derradeira anélise, a ruptura do legislador ordinario (ainda que ostente a condigéo
de “constituinte derivado”) com o projeto axiolégico do nosso Estado Democréatico de Direito
consubstanciado nos principios e objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil e na
efetivagado dos direitos fundamentais (CF, Titulos | e Il)". (LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Ministério
Publico do Trabalho. 8° ed. Sao Paulo: Saraiva Jur, 2017, p. 35)

“Nao hd como negar, portanto, esse papel ao atual Ministério Pdblico, pois, com sua evolugao a olhos
vistos, deixando de ser mero “procurador do Estado” para ser auténtico “defensor da sociedade”,
transformou-se numa instituicdo que, conquanto nunca antes tenha sido realizada, embora sempre
idealizada, hoje mostra-se cldusula pétrea de nossa Constituigdo, o Fiscalizador da Democracia por
exceléncia”. (DINIZ, José Janguié Bezerra. Ministério Publico do Trabalho. 2° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017,
p.183)

“Observa-se, portanto, que ao ser constitucionalmente assegurada ao Parquet a natureza de
Instituicdo permanente e essencial, com atribuicdo de defesa da ordem juridica e do regime
democrético (art. 127, caput) — o que o posiciona como um dos pilares da prépria estrutura estatal —,
faz-se evidente a sua intocabilidade em face da a¢&o do poder reformador”. (MEDEIROS NETO, Xisto
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Quanto a abrangéncia do Ministério Publico, aqui, se destaca o Ministério Publico do
Trabalho, integrante do Ministério Publico da Uni&o, o qual possui papel relevantissimo
na protecao de direitos metaindividuais trabalhistas de modo a promover o valor
social do trabalho (art. 1°, IV, da CF/88) e, consequentemente, concretizando o
principio da dignidade da pessoa humana (art. 1°, lll, da CF/88).
Com o escopo de cumprir sua missao institucional é imputado ao Ministério Pdblico
do Trabalho um conjunto de instrumentos juridicos, entre os quais se destacam a
acgao civil publica (ACP) e o termo de ajustamento de conduta (TAC), os quais acabam
por carrear afericdo de recurso financeiros destinado a recomposicdo do bem
juridico coletivo trabalhista violado.
O presente ensaio versa sobre a temética referente a questdo quanto a destinacéo
dos recursos pecunidrios decorrentes da atuagéo finalistica do Ministério Publico do
Trabalho (MPT).
A escolha da temética justifica-se em face de constituir como oitavo objetivo de
desenvolvimento sustentavel (ODS) da Agenda 2030 a busca pela promogao do
crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e
produtivo e trabalho decente para todas e todos. Além disso, a presente tematica
tem sido objeto de questionamento no ambito Agao de Descumprimento de Preceito
Fundamental — ADPF n° 944, bem como foi objeto de decisédo do Tribunal de Contas
da Uniao (TC 007.597/2018-5).
A questao-problema perpassa em determinar se 0s recursos pecuniarios carreados
em face da atuagéo finalistica do Ministério Publico do Trabalho e por este destinados
a recomposi¢cdo do direito trabalhista transindividual encontra-se coordenado
normativamente ao sistema juridico.
Em face do exposto, a pesquisa em tela, fazendo uso de uma metodologia de
abordagem qualitativa, utilizando-se de método légico-dialético, adotando-se
técnica de pesquisa bibliografica e documental, em que se visita a legislacéo, a

doutrina e a jurisprudéncia, tem por desiderato explicitar os contornos juridicos

Tiago de. A fungéo institucional do Ministério Pdblico do Trabalho na destinagdo adequada das
parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagao. Tese (Doutorado em direito) - Universidade Federal do
Parang, Curitiba, 2023, ps. 31-32)
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envolto na destinagdo dos recursos pecunidrios frutos da atuagdo do Ministério
Pdblico do Trabalho (MPT).

Para tanto, o presente ensaio se estruturara da seguinte maneira: explicitagdo quanto
a prescricéo do art. 13 da LACP; a problematica decorrente do uso fundo de defesa
de direitos difusos (FDD) e do fundo de amparo ao trabalhador (FAT) para fins de
recomposicdo do bem trabalhista transindividual lesionado; razdées ventiladas no
corpo do ADPF n°® 944; consideragbes dogmaticas quanto a legitimidade do MPT
quanto a destinagdo dos recursos pecunidrios fruto de sua atuagdo judicial e

extrajudicial.

2. Destinagao dos recursos pecuniarios

A Acao Civil Publica (ACP) encontra-se prescrita no bojo da Lei n° 7.347/85 e
constitui-se em acédo de natureza nado penal com o fito de tutela direitos
transindividuais (o que abarca o bem juridico trabalhista)?® tendo por um dos
legitimados o Ministério Publico,” desvelando-se, a citada lei, no ambiente regulatério
brasileiro, como uma fonte juridica basilar para o processo coletivo.

Deve-se explicitar que o objetivo da atuagado do Ministério Pdblico por meio da ACP
ndo € de escopo ressarcitério. O Ministério Publico, como advogado da sociedade,
prima pela recomposicdo do bem juridico lesado através da tutela especifica ou
resultado pratico equivalente, de sorte que a questdo meramente pecunidria € de

importancia acessoria.®

3 Lei n° 7.347/85. Art. 1° Regem-se pelas disposigdes desta Lei, sem prejuizo da agao popular, as agdes
de responsabilidade por danos morais e patrimoniais causados:

()

IV - a qualquer outro interesse difuso ou coletivo.

()

4 Lei n° 7.347/85. Art. 5° Tém legitimidade para propor a agéo principal e a agéo cautelar:

| - o Ministério Publico;

()

® Cf. PEREIRA, José de Lima Ramos. A ADPF 944 como fator de risco a efetividade da atuag&o resolutiva
do MPT em prol da defesa dos direitos sociais dos trabalhadores vis recomposi¢gdo de danos e a

157



Rocco Antonio Rangel Rosso Nelson
Da destinacéo dos recursos pecuniérios decorrentes da atuagdo do Ministério Publico do
Trabalho
A eventual condenagao em dinheiro decorrente da ACP (como decorrente de dano
moral coletivo) ou de multas digrias (fruto do descumprimento de obrigagdes de
fazer e/ou nao fazer determinado judicialmente) deve ser revertido a fundo destinado
arecomposicéo do conjunto de bens lesados, nos termos do art. 13 da LACP. /n verbis:
Art. 13. Havendo condenacdo em dinheiro, a indenizagéo pelo dano causado
reverterd a um fundo gerido por um Conselho Federal ou por Conselhos
Estaduais de que participardo necessariamente o Ministério Publico e
representantes da comunidade, sendo seus recursos destinados a
reconstituicdo dos bens lesados.
§ 1°. Enquanto o fundo néao for regulamentado, o dinheiro ficard depositado em
estabelecimento oficial de crédito, em conta com corre¢gdo monetaria. (...)
(Grifos nossos)
O enunciado prescritivo retro determina a destinagcdo dos valores pecunidrios a
fundo, o qual sera gerido por um conselho, podendo ser este federal ou estadual, no
qual tenha, necessariamente, a participagdo do Ministério Publico e de
representantes da comunidade, de sorte a destinar os valores a reconstrugao do bem
lesado.
A essa forma de instrumentalidade € denominado pela doutrina de “fluid recovery,
podendo ser definido como a transferéncia de recursos pecuniérios fruto de acdes
coletivas a fundos almejando a recomposicédo, ndo do bem juridico dos sujeitos
diretamente afetados com ailicitude perpetrada (muitas vezes esses s&o impossiveis

de determinagao), mas algo muito préximo daquele bem juridico afetado, ou seja, na

doutrina do “cy-prés”. IN: CORREIA, Henrique; MIESSA, Elisson (Coords). Estudos aprofundados MPT —
Ministério Pdblico do Trabalho. 3° ed. Salvador: Juspodivm, 2024, p. 657.
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area de interesse do qual ensejou a condenagao.® E insito desse instrumento a
flexibilidade quanto a gestéo dos recursos.’

Importa destacar que o telos incutido no “fluid recovery’ é a ideia de um melhor uso
alternativo do recurso financeiro quando da inviabilidade da consecugéao do objetivo
origindrio.? Todavia, no Brasil, o “fluid recovery' acaba por resumir-se na transferéncia
de recursos para fundos, vindo a se distanciar de uma efetiva promogao da justica
social.

Explicita o art. 13, §1° da LACP que enquanto nédo regulamentado o fundo, os valores
pecunidrios ficardo depositados em conta com corregdo monetéria.

Afere-se que a destinagado dos recursos fruto da agdo do Ministério Publico fora
disciplinado no ambito da entidade.

No bojo da competéncia regulamentar do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) foi disciplinado o termo de justamento de conduta (TAC), prescrito no art. 5°,
§6° da LACP, através da Resolugao n° 179/17, de sorte a promover a diminuigédo da
judicializacéo através da atuacéao resolutiva do Ministério Publico, em uma dimenséao
extrajudicial, com o fito de entregar para a sociedade um resultado socialmente

relevante.® Identifica-se que a citada resolugdo incorporou o que se vem

6 “Essa transferéncia de recursos oriundos de condenagdes em agdes coletivas para outro uso que
ndo seja a reparagéo direta dos sujeitos lesados, mas a algo muito préximo do destino ideal, foi
chamado pela doutrina brasileira de fluid recovery, ou reparagao fluida. (...)". (HOMMA, Fernanda Lissa
Fujiwara. Execugdes judiciais pecunidrias de processos coletivos no brasil: entre a fluid recovery, a cy
pres e os fundos. Dissertagdo (Mestrado em direito) - Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2017,
p. 27)

7 “Tendo em vista certa flexibilidade na gestdo dos recursos conferida ao conselho nos moldes acima
expostos, o fundo possui natureza fluida (ou Auid recovery), segundo a doutrina”. (SOUZA, Motauri
Ciocchetti de. Ag&o civil publica e inquérito civil. 5° ed. Sao Paulo: Saraiva Jur, 2013, p. 46)

8 Cf. DIDIER JR, Fredie; ZANETI JR, Hermes. Curso de Direito Processual Civil — Processo Coletivo. 11° ed.
Salvador: Juspodivm, 2014. V.4, p. 466.

® Recomendagao n° 54/17 do CNMP. Art. 1° Sem prejuizo da respectiva autonomia administrativa, cada
ramo do Ministério Publico adotard medidas normativas e administrativas destinadas a estimular a
atuacgédo resolutiva dos respectivos membros e a cultura institucional orientada para a entrega a
sociedade de resultados socialmente relevantes observando, dentre outros, os parametros desta

recomendacio.
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denominando de doutrina “cy-prés” (“o mais préximo possivel”)° ao permitir que o
membro/membra do Ministério Plblico possa destinar os recursos auferidos no TAC
a projetos de prevencéo ou reparacéo de bens juridicos da mesma natureza. /n verbis.
Art. 5° As indenizagdes pecuniarias referentes a danos a direitos ou interesses
difusos e coletivos, quando nao for possivel a reconstituicéo especifica do bem
lesado, e as liquidagdes de multas deverdo ser destinadas a fundos federais,
estaduais e municipais que tenham o mesmo escopo do fundo previsto no art.
13 da Lei n°® 7.347/1985.
§ 7° Nas hipoteses do caput, tambem & admissivel a destinacdo dos
referidos recursos a projetos de prevencdo ou reparagcdo de danos de bens
Jjuridicos da mesma natureza, ao apoio a entidades cuja finalidade
institucional inclua a protegéo aos direitos ou interesses difusos, a deposito

em contas judiciais ou, ainda, poderdo receber destinagcdo especifica que

§ 1° Para os fins desta recomendacéo, entende-se por atuag&o resolutiva aquela por meio da qual o
membro, no dmbito de suas atribuigdes, contribui decisivamente para prevenir ou solucionar, de modo
efetivo, o conflito, problema ou a controvérsia envolvendo a concretizagédo de direitos ou interesses
para cuja defesa e protegéo é legitimado o Ministério Publico, bem como para prevenir, inibir ou reparar
adequadamente a lesdo ou ameaga a esses direitos ou interesses e efetivar as sangdes aplicadas
judicialmente em face dos correspondentes ilicitos, assegurando-lhes a méaxima efetividade possivel
por meio do uso regular dos instrumentos juridicos que lhe sédo disponibilizados para a resolugéo
extrajudicial ou judicial dessas situagdes.

§ 2° Sempre que possivel e observadas as peculiaridades do caso concreto, sera priorizada a resolugao
extrajudicial do conflito, controvérsia ou situagao de lesdo ou ameaga, especialmente quando essa via
se mostrar capaz de viabilizar uma solugdo mais célere, econdémica, implementével e capaz de
satisfazer adequadamente as legitimas expectativas dos titulares dos direitos envolvidos, contribuindo
para diminuir a litigiosidade.

()

10 “The term ‘cy pres’ derives from the Norman French expression ‘cy prés comme possible’, which
means the closest possible. In charitable trusts, in which the doctrine of cy preshadits origin, the courts
use it when an insurer or testator signs a trust for a particular philanthropic purpose and somehow its
original intent cannot be fulfilled. In these cases, in orderto save the trust, it is directed to an alternative
option that can fulfill the donor's intentions as closely as possible”. (HOMMA, Fernanda Lissa Fujiwara.
Execucdes judiciais pecunidrias de processos coletivos: entre a fluid recovery, a cy pres e os fundos.
In: Revista Eletrénica de Direito Processual, [S. L], v. 18, n. 2, 2017, p. 201. Disponivel em: <https://www.e-
publicacoes.uerj.br/redp/article/view/28306>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025)
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tenha a mesma finalidade dos fundos previstos em lei ou esteja em
conformidade com a natureza e a dimensé&o do dano.
§ 2° Os valores referentes as medidas compensatdrias decorrentes de danos
irreversiveis aos direitos ou interesses difusos deveréo ser, preferencialmente,
revertidos em proveito da regido ou pessoas impactadas. (Grifos nossos)
Alinhado as disposi¢cées da Resolugao n° 179/17 do CNMP, o Conselho Superior Do
Ministério Pablico do Trabalho (CSMPT), através da Resolugéo n° 179/00, dispds sobre
reversédo de bens e recursos decorrentes da atuacéo finalistica do MPT.
Essa reversédo de bens decorre dos valores frutos de condenagdes judiciais em
obrigacdo de pagar; condenagbes judiciais em multas cominatérias; acordos
judiciais; e TAC's e multas pelo descumprimento das obrigagdes pactuadas.”
A reversao feita por membros e membras do MPT pode ser destinado a fundos que
tenham por objetivo o financiamento de iniciativas e projetos de promogéo de
direitos sociais relacionados direta ou indiretamente ao trabalho; a
instrumentalizacdo de entidades e 6rgéos publicos que promovam direitos sociais
relacionados direta ou indiretamente ao trabalho; ou érgéos e entidades publicos ou
privados, nacionais ou internacionais, previamente cadastrados, de promocéo de
direitos sociais relacionados direta ou indiretamente ao trabalho ou, na falta, de
direitos sociais outros de notdrio interesse publico.”
Em todas as hipdteses, tem-se a atengdo de priorizar o local e a extensédo do dano,
bem como a reconstituigo direta dos bens lesados. E permitida, ainda, a destinacao
de recursos a medidas sociais correlatas,® o que desvela sintonia com a doutrina

“cy-prés”.

3. Da disfuncionalidade do fundo de defesa de direitos difusos (FDD) e do fundo
de amparo ao trabalhador (FAT)

" Art. 2° da Resolug&o n° 179/00 do CSMPT.
2 Art. 5° da Resolugéo n° 179/00 do CSMPT.
'8 Art. 4° da Resolug&o n° 179/00 do CSMPT.
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3.1. Fundo de defesa de direitos difusos (FDD)*

A regulamentacao do fundo federal prescrito no art. 13 da LACP adveio, inicialmente,
com o Decreto n° 92.302/86 com a seguinte denominagédo: “Fundo para a
Reconstituicdo de Bens Lesados”. Tinha por fim proporcionar a reparagdo dos
seguintes bens juridicos: meio ambiente, consumidor, bens e direitos de valor
artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico.

O fundo seria constituido por receitas decorrente das condenagdes judiciais e das
multas judiciais (fruto do descumprimento das decisdes judiciais).®

O mesmo seria gerido por um conselho federal composto pelos seguintes
integrantes: representante do Ministério da Justi¢a; representante do Ministério do
Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente; representante do Ministério da Cultura;
um representante do Ministério da Industria e do Comércio; um representante do
Programa Nacional da Desburocratizagéo; representante do Ministério Publico
Federal; 3 representantes de Associagdes como referidas no art. 5°,1 e ll, da LACP.*®
Apresenta-se falho essa regulamentagdo para fins de recomposicdo do bem
trabalhista transindividual, posto que esse bem se quer € contemplado, o que desvela
sua inutilidade para essa senda; prescreveu as multas judiciais como uma das
receitas do fundo, o qual ndo tem previsdo da LACP; e por fim, a constituigdo do
Conselho gestor ndo possui representante do Ministério Publico do Trabalho, sendo
seus integrantes majoritariamente do Poder Executivo Federal, além de estar
vinculado a estrutura do Ministério da Justica. Em suma, o controle das

disponibilidades financeiras estava sob o controle do Poder Executivo Federal.”

14 “Destarte, percebe-se que ndo se trata de um fundo judicial, tampouco gerido pelas partes litigantes
de processo judicial”. (DELLORE, Luiz Guilherme Pennachi. Fundo Federal de Reparagéo de Direitos
Difusos (FDD): aspectos atuais e analise comparativa com institutos norte-americanos. IN: Revista de
Direito Ambiental, v. 38, p. 124-139, 2005)

15 Art. 2° do Decreto n° 92.302/86.

16 Art. 3° do Decreto n° 92.302/86.

17 Cf. VITORELLI, Edilson; OLIVEIRA, Matheus Rodrigues. O Fundo Federal de Defesa dos Direitos Difusos
e o desvio de finalidade na aplicagéo de seus recursos. IN: Revista de Direito Administrativo, [S. 1], v.
278, n. 3, p. 221-250, 2019, p. 224. Disponivel em: <https://periodicos.fgv.br/rda/article/view/80836>.
Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.
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A Unica coisa digno de elogio foi a previsdo de que os recursos deveriam ser utilizados
de forma prioritéria no local do dano ou onde este possa ocorrer.™
Sequencialmente, com o Decreto n° 407/91, tem-se a revogagado do Decreto n°
92.302/86 e a nominag&o de “Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD)”, aliando-
se, assim, as disposi¢cdes do Codigo de Defesa do Consumidor.

Nesse decreto, tem-se a ampliagédo do rol dos direitos transindividuais através da
expressdo “outros interesses difusos e coletivos”'® o que englobaria os bens
trabalhistas. Tem-se a ampliagdo das fontes de receita fazendo referéncia ao Cédigo
de Defesa do Consumidor, a Lei de Defesa da Concorréncia (Lei n® 8.158/91); e a lei
sobre apoio as pessoas com deficiéncia (Lei n°® 7.853/89). Além disso, tem-se novos
integrantes do Poder Executivo Federal no Conselho gestor, permanecendo o
representante do Ministério Publico Federal (MPF) e os representantes das
Associagbes.?®

Aponta-se, preliminarmente, a auséncia de representante do Ministério Publico do
Trabalho e a ampliagcdo da representatividade do Poder Executivo Federal em
detrimento dos demais, 0 que impacta na tomada de decisdes.”

Quanto a atuagao do Conselho Federal, o qual permaneceu a integrar a estrutura do

Ministério da Justica,®® se omitiu quanto a prescrigdo de que os recursos deveriam

18 Art. 4°, |, do Decreto n° 92.302/86.
19 Art. 1° do Decreto n° 407/91.
20 Decreto n° 407/91. Art. 3° O FDDD sera gerido por um Conselho Federal (Lei n° 7.347, de 1985, art. 13),

com sede em Brasilia, e integrado pelos seguintes membros: | - um representante da Secretaria
Nacional de Direito Econdmico do Ministério da Justica; Il - um representante da Secretaria do Meio
Ambiente; Il - um representante da Secretaria de Cultura; IV - um representante da Secretaria

Nacional de Vigilancia Sanitéria do Ministério da Saulde; V - um representante do Ministério da
Economia, Fazenda e Planejamento; VI - um representante do Ministério da Agricultura e Reforma
Agraria; VIl - um representante do Ministério da Infra-Estrutura; VIIl - um representante do Ministério
Pdblico Federal; IX - trés representantes de associagdes que atendam aos pressupostos dos incisos |
e ll do art. 5° da Lei n°® 7.347, de 1985.

2 Cf. MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungéo institucional do Ministério Pdblico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Paran3, Curitiba, 2023, p. 219.

22 Art. 13 do Decreto n° 407/91.
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ser utilizados de forma prioritéria no local do dano ou onde este possa ocorrer,?® o
que permite a possibilidade de se destinar os recursos decorrente de um dano
coletivo para outra localidade diverso, sem qualquer nexo de causalidade,
desvirtuando o telos normativo advindo do art. 13 da LACP.
A doutrina especializada critica, ainda, a imputagao da competéncia do Conselho de
promover, por meio de érgdos da administragdo publica e de associagées (art. 5°, | e
Il, da Lei n® 7.347/85), eventos relativos & educacédo formal e nao-formal do
consumidor; e de promover atividades e eventos que contribuam para a difusdo da
cultura de protecdo ao meio ambiente, do consumidor, da livre concorréncia do
patriménio histdrico, artistico, estético, turistico, cultural, paisagistico e de outros
interesses difusos e coletivo; posto que descamba em desvio de finalidade prescrito
em lei (art. 13 da LACP), o qual vincula o uso dos recursos especificamente a
reconstrucéo do bem juridico ofendido.
Por fim, pelo enunciado do art. 11 da Decreto n°® 407/9], prescreve que os recurso do

FDD serao mantidos através de uma conta Unica do Tesouro Nacional, o que vem por

23 Decreto n° 407/91. Art. 6° Ao Conselho Federal compete:

| - zelar pela aplicagao prioritéria dos recursos na consecugéo das metas fixadas pelas Leis n°s 7.347,
de 1985; 8.078, de 1990; e 8.158, de 1991, e no ambito do disposto no art. 1° deste Decreto;

Il - aprovar convénios e contratos a serem firmados pela Secretaria Executiva do Conselho, objetivando
atender ao disposto no inciso | deste artigo;

[l - examinar e aprovar projetos de reconstituicdo de bens lesados;

IV - promover, por meio de 6rgdos da administragdo publica e de associagcdes descritas no art. 5°,
incisos | e ll, da Lei n® 7.347, de 1985, eventos relativos a educacgéao formal e ndo- formal do consumidor;
V - fazer editar, podendo ser em colaboragdo com drgéos oficiais de defesa do consumidor e da
concorréncia, material informativo sobre as relagées de mercado do pais;

VI - promover atividades e eventos que contribuam para a difusdo da cultura de protegdo ao meio
ambiente, do consumidor, da livre concorréncia do patrimdnio histérico, artistico, estético, turistico,
cultural, paisagistico e de outros interesses difusos e coletivos.

24 “Essa alteragao abriu o leque de novas possibilidades na utilizagao das receitas do fundo, a significar
nitido desvio da sua finalidade primordial estampada no art. 13 da Lei n® 7.347/85, que fixa o
direcionamento das parcelas das indenizagdes especificamente para a reconstituicdo dos bens
juridicos lesados”. (MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fung&o institucional do Ministério Publico do
Trabalho na destinag&o adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado
em direito) - Universidade Federal do Paran4, Curitiba, 2023, p. 220)
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evidenciar a total auséncia de autonomia do Conselho gestor, bem como o risco
efetivo de eventual contingenciamento por decisdo Unica e exclusiva do Poder
Executivo Federal.?®

Posteriormente, o referido decreto foi revogado pelo Decreto n° 1.306/94, o qual veio
dar a atual regulamentagdo ao Fundo de Defesa de Direitos Difusos (FDD). Em
verdade, n&do se teve grande inovagoes.

O rol dos direitos transindividuais manteve-se 0 mesmo, em que se destaca a
auséncia expressa quanto os danos trabalhistas. Sucedeu uma pequena ampliagcéo
quanto as fontes de recurso do FDD, no qual se critica a adigdo das multas resultantes
do descumprimento de obrigacdes de fazer e ndo fazer previstas no art. 11 da LACP,
posto auséncia de previsdo da LACP da destinagédo de tal recurso para o FDD. A
previsdo no art. 13 da LACP é da indenizagéo fruto do dano, de forma exclusiva.
Mantém-se uma estrutura desproporcional no seio do Conselho Federal gestor, o
qual esta integrado em sua grandissima maioria por representantes de 6rgdos do
Poder Executivo Federal, enquanto o Ministério Publico Federal (MPF) possui assento
com, apenas, 1(um) representante.

Se pode avaliar como tragico o fato de auséncia de prerrogativa institucional do MPF
em poder destinar os recursos provenientes de condenagdes por dano coletivo, fruto
de suas agdes civis publicas, a projetos de reconstrucdo do bem juridico lesionado,
posto que a decisdo € colegiada, qui¢ad a omissdo quanto a representacdo do
Ministério Publico do Trabalho (MPT) no Conselho, a qual permanece até a presente
data, e da destinacdo dos recursos para recomposigdo do bem trabalhista
transindividual, fruto de suas agdes coletivas, que sdo destinados ao FDD, sem poder

opinar quanto a sua destinagdo.?

%5 Cf. MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungao institucional do Ministério Publico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Paran3, Curitiba, 2023, p. 221.

%6 Cf. MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungao institucional do Ministério Publico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2023, p. 223. “A n&o representacdo desse ramo do
Ministério Publico da Unido no Conselho Gestor do FDD ¢, pois, um dos fatores absolutamente
impeditivos do atendimento da finalidade legal e processual de uma destinagdo eficaz da parcela
judicial relativa a reparacéo dos danos, no dmbito da imposicédo constitucional-normativa de uma
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O presente decreto perpetua equivocos como aqueles constatados no Decreto n°
407/91, de sorte que ampliou a competéncia do Conselho Federal gestor de maneira
a permitir a destinagdo de recursos para fins de projetos de modernizagéo
administrativa dos érgéos publicos responséaveis pela execugao das politicas relativas
a bens e direitos de valor artistico, estético, histdrico, turistico, paisagistico, por
infragdo a ordem econdmica e a outros interesses difusos e coletivos.”’

Tal prescrigdo ndo passa despercebida pela doutrina, a qual critica com veeméncia
por constituir, novamente, desvirtuamento do teor normativo do art. 13 da LACP, além
de permitir o direcionamento de recursos de maneira desvinculada do local em que
se sucedeu a lesdo ao bem transindividual.?®

O que se tem constatado, historicamente, € que o FDD tem sido tratado pelos
sucessivos governos como uma fonte orgamentaria ordinéaria, contingenciando os
seus recursos ao nao disponibilizar através da Lei Orcamentaria, no que se

denominou de “contabilidade criativa”, de sorte a utilizar como parte da reserva de

tutela efetiva e integral”. (MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungao institucional do Ministério Publico
do Trabalho na destinagcdo adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuacgéo. Tese
(Doutorado em direito) - Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2023, p. 223)

2 Art. 6°, VII, do Decreto n° 1.306/94.

8 Cf. MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungao institucional do Ministério Publico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Paran3, Curitiba, 2023, p. 224.

“Assim, em trés anos, houve dois suaves desvios no perfil original do FDD, que viriam a ser significativos
no futuro: ele passa a poder aplicar os recursos que arrecada de modo geograficamente desvinculado
do local onde ocorreu a lesdo e tais valores podem servir para a estruturagdo de dérgéos publicos
encarregados da protecao dos direitos transindividuais, que séo diversos. Em tese, todos os érgéos e
entidades vinculados aos ministérios do Meio Ambiente, do Turismo e do préprio Ministério da Justica
(que mantém 6rgaos de defesa do consumidor) passaram a poder receber verbas do fundo”.
(VITORELLI, Edilson; OLIVEIRA, Matheus Rodrigues. O Fundo Federal de Defesa dos Direitos Difusos e o
desvio de finalidade na aplicag&o de seus recursos. IN: Revista de Direito Administrativo, [S. L], v. 278, n.
3, p. 221-250, 2019, p. 226. Disponivel em: <https://periodicos.fgv.br/rda/article/view/80836>. Acesso
em: 21 de fevereiro de 2025)
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contingenciamento (atendendo a Lei de Diretriz Orgamentdria), além de ser
contabilizado como saldo de maneira a criar uma imagem de equilibrio fiscal.?®

Por tudo que foi exposto, afere-se que o FDD n&do se presta adequado como
instrumento para fins de missdo institucional do Ministério Publico do Trabalho
(MPT),*° face a graves problemas estruturais que tornam invidvel a reconstrugéo do

bem trabalhista transindividual.®

3.2. Fundo de amparo ao trabalhador (FAT)

Tendo em vista ndo existir um fundo especifico, conforme o art. 13 da LACP, para

reconstituicdo das lesdes aos direitos difusos trabalhistas, bem como a inadequagéao

29 Cf. VITORELLI, Edilson; OLIVEIRA, Matheus Rodrigues. O Fundo Federal de Defesa dos Direitos Difusos
e o desvio de finalidade na aplicagéo de seus recursos. IN: Revista de Direito Administrativo, [S. 1], v.
278, n. 3, p. 221-250, 2019, p. 237-239/243-246. Disponivel em:
<https://periodicos.fgv.br/rda/article/view/80836>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.

30 “A destinagao de recursos tradicionalmente adotada (...), em outros ramos do Ministério Pdblico, nos
moldes da Lei da A¢ao Civil Publica, ndo é compativel com a atuagéo do Ministério Publico do Trabalho,
pois, sob o prisma do principio da eficiéncia, compelir ao MPT que direcione seus recursos a um fundo
que nem lhe garante participagdo e execucéo de seus projetos especificos, ndo atende aos anseios
sociais, ao interesse publico e a prépria fungao constitucional desse érgdo ministerial especializado”.
(PEREIRA, José de Lima Ramos. A ADPF 944 como fator de risco a efetividade da atuagao resolutiva do
MPT em prol da defesa dos direitos sociais dos trabalhadores vis recomposicéo de danos e a doutrina
do “cy-pres”. IN: CORREIA, Henrique; MIESSA, Elisson (Coords). Estudos aprofundados MPT — Ministério
Publico do Trabalho. 3° ed. Salvador: Juspodivm, 2024, p. 656)

3 “Por fim, diante do cendrio fatico-juridico exposto, optar-se pela destinagdo ao FDD das parcelas
oriundas da atuagao institucional do Ministério Publico do Trabalho evidencia a certeza de n&o se ter
nenhuma recomposicédo ou compensacéo do dano gerado a coletividade.

Significa, nesse sentido, condescender com o desrespeito frontal a finalidade expressa na norma do
art. 13 da Lei da Ag&o Civil Publica; compactuar com a auséncia intolerdvel de efetividade da
condenacgdo judicial obtida; e negar deliberadamente a existéncia e aplicagdo dos principios
constitucionais do amplo acesso a justica, da efetividade da tutela jurisdicional e da reparagéo
integral”. (MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungéo institucional do Ministério Publico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2023, p. 263)
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do FDD, o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) foi o destinatério inicial das verbas
oriundas das condenagdes em sede de agdes civis publicas trabalhistas.??
Importa explicitar que através da Lei n° 7.998/90 foi instituido o FAT, bem como a
regulamentacédo do programa do seguro-desemprego*® e o abono salarial.®
O FAT é, em verdade, um fundo contabil que foi criado para dar suporte financeiro ao
programa do seguro-desemprego, ao abono salarial e aos programas de educagao
profissional e tecnolégica e de desenvolvimento econdémico, sendo vinculado ao
Ministério do Trabalho.®

32 “E pertinente dizer, assim, que a destinagéo dos valores das condenacgdes para o FAT, adotada por
6rgaos da Justica do Trabalho, especialmente o Tribunal Superior do Trabalho,194 originou-se também
do reconhecimento da incompatibilidade e do alheamento finalistico do FDD em possibilitar uma
devida reparagao do dano coletivo no campo das relagdes laborais, pois, se assim ndo fosse, sequer
teria sido cogitado judicialmente um outro fundo para ser o recebedor de tais parcelas”. (MEDEIROS
NETO, Xisto Tiago de. A funcéo institucional do Ministério Publico do Trabalho na destinagdo adequada
das parcelas pecuniérias oriundas da sua atuagao. Tese (Doutorado em direito) - Universidade Federal
do Parang, Curitiba, 2023, p. 264)

3% “O seguro-desemprego é um beneficio de natureza hibrida, com matizes previdenciérios,
assistenciais e trabalhistas. Diz-se isso porque ele, conforme disposto no art. 201, ll, do texto
constitucional, cobre o risco social do desemprego involuntério. Apesar disso, ele ndo € garantido pelo
Regime Geral da Previdéncia Social (vide § 1° do art. 9° da Lei n. 8.213/91), mas sim pelo Fundo de
Amparo ao Trabalhador — FAT. A feic&o assistencial é constatavel diante da outorga do beneficio para
guem jamais contribui especificamente, mas, a despeito disso, € necessitado nos termos da lei, sendo
um exemplo claro o seguro-desemprego outorgado aos resgatados da condigdo anédloga a de escravo.
A feicdo trabalhista é constatada na outorga do seguro-desemprego para custear instantes de
qualificagéo profissional”. (MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho. 15° ed. S&o Paulo: Saraiva,
2024, p. 958)

34 “Para o recebimento do abono anual do PIS, o empregado deve estar cadastrado no Plano de
Integragao Social (PIS), sendo necessério preencher, ainda, os requisitos previstos no art. 239 da
Constituicdo Federal de 1988 e art. 9° da Lei 7.998/1990.

Desse modo, na vigéncia da Constituigcdo Federal de 1988, o abono do PIS é devido apenas aos
trabalhadores cadastrados ha mais de cinco anos e que tenham auferido, no ano-base, remuneracao
média mensal de até dois saldrios minimos, bem como trabalhado pelo menos 30 dias no mesmo
periodo”. (GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa. Curso de Direito do Trabalho. 19° ed. Sao Paulo: Saraiva,
2024, p. 252)

3% Art. 10 da Lei n° 7.998/90.
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Seus recursos derivam da arrecadacgéo das contribuigdes do Programa de Integracéo
Social (PIS)*¢ e ao Programa de Formagao do Patriménio do Servidor Pdblico (Pasep),
que possui natureza tributdria;*” encargos devidos pelos contribuintes, em
decorréncia da inobservancia de suas obrigagbes; corregdo monetéria e os juros
devidos pelo agente aplicador dos recursos do fundo, bem como pelos agentes
pagadores, incidentes sobre o saldo dos repasses recebidos; arrecadacédo da
contribuicédo adicional pelo indice de rotatividade, de que trata o § 4° do art. 239 da
Constituigao Federal;*® e outros recursos que Ihe sejam destinados.®

Nos termos do Decreto n° 11.496/23, o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (CODEFAT) ¢ integrado por 6 representantes do Governo federal, por 6
representantes dos trabalhadores e por 6 representantes dos empregadores.*°
Afere-se, por tudo que foi descrito, que a estruturagao do FAT e sua destinacdo em
nada se compatibiliza com as prescrigdes normativas decorrentes do enunciado do
art. 13 da LACP: a) nao ha participagédo do Ministério Pdblico do Trabalho em seu
Conselho Deliberativo; b) ndo se tem possibilidade de destinagéo dos recursos para
recomposicdo do bem juridico trabalhista transindividual lesado, posto que os
recursos sdo destinados para outra finalidade legalmente determinada.”

Importa explicitar que a Associagao Nacional dos Procuradores do Trabalho (ANPT),
ao se manifestar no seio da ADPF n° 944, a titulo de amicus curiae, levantou os dados
de que o FAT, em 2021, arrecadou o valor de R$ 406,4 bilhées de reais, todavia, 80,9%

3¢ Criado pela Lei Complementar n° O7/70.

87 Criado pela Lei Complementar n° 08/70.

% Constituicdo Federal. Art. 238. § 4° O financiamento do seguro-desemprego receberd uma
contribuicado adicional da empresa cujo indice de rotatividade da forga de trabalho superar o indice
meédio da rotatividade do setor, na forma estabelecida por lei.

3% Art. 11 da Lei n° 7.998/90.

40 Art. 29 do Decreto n° 11.496/23.

4 “Com efeito, verifica-se o completo distanciamento das finalidades legais do FAT do objetivo
especifico de se promover a reconstituicdo de direitos coletivos violados, ambito das relagées de
trabalho. Dai porque nunca houve a aprovacgéo ou execugao de projeto especifico, em toda a existéncia
do FAT, direcionado a reparacéo de danos transindividuais trabalhistas, em favor de uma determinada
coletividade inserida na érea de abrangéncia da violaggdo”. (MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A
destinacdo adequada das condenagdes em dinheiro nas agdes civis publicas trabalhistas. IN: Revista
do Tribunal Superior do Trabalho, vol. 88, no 2, abr/jun, Sao Paulo: Lex Editora, 2022, p. 172)
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desse valor (R$ 328,8 bilhdes de reais) foram destinados para fins de empréstimos
ao BNDES, sendo destinado algo em torno de 63,8% para as grandes empresas, as
quais séo rés nas agdes civis publicas trabalhistas.*
Em suma, as verbas destinadas ao FAT decorrente das condenagdes em sede de ACP
trabalhista tém evidente desvio de finalidade no que tange a reparacédo de danos
coletivos, de sorte a ndo constituir instrumento habil para fins de atendimento do art.

13 da LACP, bem como da misséo finalistica do Ministério Publico do Trabalho.

4. Agédo de descumprimento de preceito fundamental (ADPF) N° 944

A problematica em tela foi além das discussbées académicas, tendo ganhado status
de objeto de demanda judicial através da ADPF n° 944, protocolada em 14 de fevereiro
de 2022, pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI), na qual aponta como
inconstitucionais decisdes da Justica do Trabalho que ao invés de reverter as
condenacgdes fruto das agdes civis publicas ao FDD, o que atenderia a prescricdo do
art. 13 da LACP, tém dado destinagdes diversas como a reversédo para fundagoes
privadas constituidas pelos réus e fiscalizadas pelo MPT; doacé&o para 6rgéos publicos
e entidades privadas; ou mesmo para satisfagdo dos interesses institucionais do MPT.
E explicitado, também, que apds a condenagédo o MPT tem proposto termos de
ajustamento de condutas (TAC) nos quais séo dadas destinagdes as condenagoes
de maneira diversa a aplicagéo do FDD.*®

Essencialmente, ventila-se a violagdo do principio da separagdo dos poderes, uma
vez que ha infringéncia das decisdes da Justica do Trabalho relativas ao regime

constitucional de Direito Financeiro e Orgamentéario, por ndo determinar que as

42 Cft. Disponivel em:
<https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=759792945&prcID=6345989+#
>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.

43 Cf. Disponivel em:
<https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=759184909&prcID=6345989#
>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.
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condenacgdes pecuniarias nas ACP’s para os fundos publicos,** os quais integrariam
o orgamento publico e teriam sua aplicagdo realizada pelo Poder Executivo, e
estariam sujeitos a fiscalizacédo pelo Poder legislativo e Tribunal de Contas.*
E defendido, na inicial da acao, como legitimo a destinagdo ao FAT das condenagdes
fruto da Justi¢ca do Trabalho, estando em harmonia com os arts. 11 e 13 da LACP.
Por fim, o pedido principal foi a declaragao de inconstitucionalidade:

(...) das decisoes, sentencgas e acordaos proferidos pela Justica do Trabalho

em agdes civis pulblicas, nos quais, ao invés de se determinar o recolhimento

de condenagdes em dinheiro para fundos publicos constituidos por lei, &

444(...) se de um lado haveria, em tese, uma suposta violagéo a separagdo dos poderes e a legalidade
orgamentaria, por outro lado, ha o risco da violagédo da prerrogativa institucional do Ministério Pdblico
do Trabalho, contida no artigo 13 da Lei n° 7.437/1985 e no artigo 5°, §°, da Resolugdo CNMP n° 179/17,
bem como autonomia ministerial, da independéncia funcional de Membras e Membros do Ministério
Pdblico do Trabalho, lembrando-se que tais prerrogativas s&o inerentes para que o papel
constitucional da instituigao como promotores de justica social”. (PEREIRA, José de Lima Ramos. A
ADPF 944 como fator de risco a efetividade da atuagéo resolutiva do MPT em prol da defesa dos
direitos sociais dos trabalhadores vis recomposigdo de danos e a doutrina do “cy-pres”. IN: CORREIA,
Henrique; MIESSA, Elisson (Coords). Estudos aprofundados MPT — Ministério Piblico do Trabalho. 3°
ed. Salvador: Juspodivm, 2024, p. 664)

45 Petic&o inicial da ADPF n° 944, p. 10: “20. In casu, o preceito fundamental violado € a separagéo de
Poderes (arts. 2° e 60, §4°, Ill, da Constituigao), especificamente no que tange ao complexo sistema de
checks and balances que a Constituicdo estabelece para assegurar a adequada utilizagdo da receita
publica. Esse modelo de freios e contrapesos contempla principalmente os seguintes comandos:

a. o principio da Legalidade Orcamentdria — abrangendo ndo apenas a existéncia de lei em sentido
formal, mas de lei exclusiva & matéria (art. 165, §8°) e de lei Unica e universal, na qual deva estar
abrangida toda a receita e a despesa dos Poderes da Unido, seus fundos, érgdos e entidades da
administracéo direta e indireta (arts. 165, lll e §5° ;e art.167,1, da Constituigéo).

b. a competéncia privativa do Chefe do Poder Executivo para propor a lei orgamentéria anual (arts. 165,
IIl, e 166, §6°, da Constituicao);

c. a competéncia do Congresso Nacional para apreciar, emendar e fiscalizar a execugdo da lei
orgamentdria, seja diretamente, seja por meio do Tribunal de Contas (arts. 166, 70 e 71 da Constituigao);
e

d. a proibigéo de criagado de fundos sem prévia autorizagéo legislativa (art. 167, IX, da Constituig&o)”.
(Disponivel em:
<https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=759792945&prcID=6345989#

>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025)
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ordenada a constituicdo de fundacdes privadas com dotagcdes
patrimoniais especificas e/ou a realizacdo de doagées diretas, com valor
determinado, para entidades publicas e/ou privadas e/ou a destinagéo de
condenagédes coletivas a quaisquer orgdos e/ou fim que nao o FDDD ou o
FAT. (...)*¢ (Grifos nossos)
Até a presente data, o que se tem é o deferimento em parte do pedido liminar pelo
Ministro Flavio Dino,*” em 22 de agosto de 2024, determinando a destinagcédo das
condenagdes no dmbito das ACPs trabalhistas ou acordos em agdes ou inquéritos
civis publicos relacionados a direitos trabalhista ao FDD ou FAT; ou, alternativamente,
seguir os procedimentos e medidas dispostas na Resolugdo Conjunta n°® 10/24 do
CNJ e do CNMP.#8

a6 Disponivel em:

<https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=759184909&prcID=6345989#
>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.

47 Inicialmente, a referida agéo tinha sido distribuida a ministra Rosa Weber. Em face de sua
aposentadoria, a ADPF n° 944 fora direcionado ao Ministro Flavio Dino.

48 Decisdo monocratica do Ministro Flavio Dino: "(...) decido conceder, em parte, a medida liminar, nos
seguintes termos: A) As condenagdes em agdes civis publicas trabalhistas, por danos transindividuais,
devem ser direcionadas para: I) o FDD (Fundo dos Direitos Difusos) ou para o FAT (Fundo de Amparo
ao Trabalhador); ou Il) Alternativamente, devem observar os procedimentos e medidas, inclusive de
transparéncia na prestagao de contas, regulados na Resolugdo Conjunta n® 10 do CNJ e do CNMP. Esta
determinagdo também se aplica aos acordos em agdes ou inquéritos civis publicos relacionados a
direitos trabalhistas; B) Os fundos mencionados devem individualizar (com transparéncia e
rastreabilidade) os valores recebidos a partir de decisdes em agdes civis publicas trabalhistas (ou em
acordos) e esses valores devem ser aplicados exclusivamente em programas e projetos relacionados
a protecgao de direitos dos trabalhadores; C) Todos os recursos atualmente existentes no FDD (Fundo
dos Direitos Difusos) ou no FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador), que tenham tido a origem
concernente ao objeto desta ADPF, ou os futuros aportes, ndo poderao ser alvo de qualquer espécie
de contingenciamento, tendo esta decisao efeito ‘ex tunc'’; D) Os Conselhos dos Fundos citados devem,
obrigatoriamente, quando da aplicagdo dos recursos objeto da presente ADPF, ouvir o Tribunal
Superior do Trabalho, o Ministério do Trabalho e Emprego e a Procuradoria Geral do Trabalho. Intimem-
se as partes, 0 CNJ, o CNMP, o Tribunal Superior do Trabalho e a Procuradoria Geral do Trabalho. Ciéncia
a PGR e a AGU. Submeto a deciséo ao referendo do Plendrio. Publique-se. Brasilia, 22 de agosto de
2024". (Disponivel em:
<https://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15369386867&ext=.pdf>. Acesso em: 21 de
fevereiro de 2025)
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Sem previséo para julgamento definitivo da causa.
5. Pela legitimidade do MPT quanto a destinagéo dos recursos

Vislumbra-se, para fins deste ensaio, que o melhor entendimento para a solugéo da
problemética desigua na construgdo normativa em favor da licitude da destinagao
dos recursos pecunidrios, fruto da atuagéo do Ministério Publico do Trabalho (MPT)
pelos membros e membras, o que, neste momento do estado da arte, ndo dissonaria
da prescrigao do art. 13 da LACP e atenderia os principios da méaxima efetividade da
tutela coletiva*® e do principio da reparagéo integral,*° além de atingir os fins sociais
e as exigéncias do bem comum.”

E de observar que a prescrigdo do art. 13 da LACP conjuntamente com a Lei n°
9.008/95 (que regula o Conselho gestor do FDD) determina a indenizagao fruto da
ACP e multa judicial por descumprimento das obrigagcdes de fazer e/ou nado fazer
decorrente da condenagédo como receita a ser direcionada a um fundo.

No que tange a atuagao do MPT, ndo had nenhum tipo de enunciado normativo quanto
ao direcionamento das receitas oriundas de sua atuacéo finalistica, a algum tipo de

fundo federal, no que tange a sua atuagdo, por exemplo, no plano extrajudicial,

4° “Por meio desse principio, o juiz ndo deve ser apenas um mero convidado de pedra no processo, em
uma atividade meramente passiva, mas, ao contrario, deve proceder, embora imparcialmente,
promovendo a paridade de armas, da forma mais assistencial e protagonista possivel, de modo a
prolatar uma sentenca coletiva justa e que produza os efeitos almejados pela sociedade, mesmo que
estejam no polo passivo os mais poderosos dos adversarios.

Dessa forma, além de poderes instrutérios ampliados para a busca da maxima efetividade na agéo
coletiva, o juiz ainda detém outros poderes nesse desiderato. Podera conceder medida liminar, com
ou sem justificagao prévia (art. 12 da Lei n°® 7.347/1985), antecipagéo de tutela (art. 84, § 3°, da Lei n°
8.078/1990), baseando-se apenas no fundamento relevante do objeto da agdo molecular, bem como
se utilizar de outras medidas de apoio a total eficacia de seu provimento (art. 84, § 5°, da Lei n°®
8.078/1990)". (SANTOS, Enoque Ribeiro dos. Processo Coletivo do Trabalho. 2° ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2018, p. 31)

50 Cf. DIDIER JR, Fredie; ZANETI JR, Hermes. Curso de Direito Processual Civil — Processo Coletivo. 11° ed.
Salvador: Juspodivm, 2017. V.4, p. 120.

° LINDB. Art. 5° Na aplicagao da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias

do bem comum.
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destacando-se os valores fixados a titulo de reparagdo ao dano moral coletivo
firmado no ambito de TAC ou multa acordada no TAC em face de descumprimento
de obrigacdo de fazer e/ou néo fazer.°> Tal entendimento se da posto que essas
parcelas de cunho pecuniédrio ndo decorrem de condenagéo em sede de ACP, assim,
sua destinacdo deve ser definida pelo MPT nos exatos termos de sua misséo
institucional, no que diz respeito a tutela dos direitos transindividuais, direcionando-
as de forma mais adequada e eficaz a parcela da comunidade afetada pelo dano
coletivo.

Outra conclusdo do processo de interpretagao do art. 13 da LACP é que diverso do
que se apregoa no bojo da inicial da ADPF n° 944, ndo sem tem uma prescricéo
taxativa da exclusividade da destinagdo das parcelas pecunidrias frutos de
condenacgéo por danos coletivos ao FDD, qui¢éa ao FAT.

Lembrar que a redacgéo do art. 13 da LACP ¢ anterior a Constituigdo Federal de 1988,
o0 que impde que o referido dispositivo seja interpretado conforme a atual matriz
constitucional de modo a reverberar a forgca normativa da adequada tutela
jurisdicional e da reparacgao integral dos danos,®® o que associado aos amplos
poderes instrutérios do magistrado possa refletir numa destinagdo adequada e
coerente das prestagdes pecuniarias da condenacgéo por dano coletivo de forma a

reparar adequadamente o bem juridico transindividual trabalhista lesionado.**

®2 No plano judicial, o professor Xisto Tiago, assim exemplifica: “(...): no plano judicial, a multa, na fase
de cognigdo da agéo civil publica, por litigdncia de ma-fé da parte ré; a multa imposta por conduta
atentatdria a dignidade da justica pela parte devedora, no procedimento de execugéo da sentenga em
acao civil pldblica; a parcela do dano moral coletivo acordada no TAC e objeto de ag&o executiva, pelo
ndo cumprimento espontaneo; a multa ajustada em TAC e objeto de demanda executiva de titulo
extrajudicial, por forca do descumprimento de obrigagdes de fazer e/ou néo fazer estabelecidas no
respectivo instrumento; e a multa imposta por conduta atentatdria a dignidade da justica pela parte
devedora, no procedimento de execugcdo de obrigacbes descumpridas constantes do TAC"
(MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A fungao institucional do Ministério Publico do Trabalho na
destinagao adequada das parcelas pecunidrias oriundas da sua atuagéo. Tese (Doutorado em direito)
- Universidade Federal do Paran4, Curitiba, 2023, p. 184)

% Art. 5%, V, X e XXXV, da CF/88.

% Cf. MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A destinagao adequada das condenagdes em dinheiro nas agdes
civis publicas trabalhistas. IN: Revista do Tribunal Superior do Trabalho, vol. 88, no 2, abr/jun, Sao Paulo:
Lex Editora, 2022, p. 175.
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Importa explicitar o teor do art. 83 do CDC, aplicado no &mbito da LACP em face do
art. 21, “Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este cédigo sé&o
admissiveis todas as espécies de agbes capazes de propiciar sua adequada e
efetiva tutela’ (grifos nossos). Tal enunciado impde o dever de compatibilidade
quanto ao resultado da demanda coletiva e a adequada e efetiva reparabilidade do
dano para a reconstrugdo dos bens lesados, o que nunca foi atendida com o
direcionamento dos recursos ao FDD e ao FAT.*®

Constatou-se que esse entendimento tem prevalecido no seio do CNJ e do CNMP?®®
como se comprova em face da recente Resolugéo Conjunta n°® 10, de 29 de maio de
2024, a qual disciplinou procedimentos e as medidas para a destinacdo de bens e
recursos decorrentes de decisbes judiciais e instrumentos negociais de
autocomposigao em tutela coletiva.

A citada resolucéo prescreve que o magistrado e o membro do Ministério Publico,
dentro de suas competéncias e atribuicdes, poderdo destinar os recursos aos
seguintes destinatarios: institui¢gdes, entidades e érgdos publicos federais, estaduais,
distritais ou municipais, que promovam direitos diretamente relacionados a natureza
do dano causado; pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos e
previamente cadastradas, que realizem atividades ou projetos relacionados
diretamente a natureza do dano causado; e fundos publicos tematicos ou territoriais,

constituidos nas esferas federal, estadual, distrital ou municipal, diretamente

% “Enfim, com fundamento na ordem constitucional vigente, é equivocado imprimir-se interpretagdo
literal e restritiva a regra do art. 13 da Lei da Agéo Civil Pdblica, para sustentar-se a exclusividade do
FDD ou do FAT como destinatérios do recebimento das parcelas pecunidrias oriundas de condenagéo
em agbes civis publicas trabalhistas, assim como para erigir obstaculo ao reconhecimento da
possibilidade, no caso concreto, de destinagao para finalidade especifica em atendimento ao objetivo
da reparacgéo do direito transindividual violado, garantindo-se o dever de eficacia e efetividade social,
em beneficio da coletividade”.  (MEDEIROS NETO, Xisto Tiago de. A destinagdo adequada das
condenagdes em dinheiro nas agdes civis publicas trabalhistas. IN: Revista do Tribunal Superior do
Trabalho, vol. 88, no 2, abr/jun, Sao Paulo: Lex Editora, 2022, p. 176-177)

% Anteriormente, a matéria possuia disciplinamento geral no art. 5° da Resolugéo n° 179/17 do CNMP, o
qual versava sobre o termo de ajustamento de conduta. No dmbito do MPT, tem-se a Resolugéo n°
179/2020 do CSMPT especificamente sobre a reversdo de bens e recursos decorrentes da atuagéo
finalistica do Ministério Publico do Trabalho e as respectivas medidas de fiscalizagéo.
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relacionados ao bem juridico lesado ou ameacado e a natureza do dano coletivo,
conforme a extenséao territorial da lesédo, que tenham por objetivo o financiamento de
atividades e projetos de promocé&o ou reparacéo de direitos.”’
E clarividente que nao se fixou como destinatdrio o FDD, mas quaisquer fundos
publicos tematicos, bem como pessoas de direito privado sem fins lucrativos e
instituicdes publicas. Além disso constata-se que a destinagdo dos recursos na
senda do Ministério Plblico apresenta-se na orbita da independéncia funcional do
membro e da membra, de tal sorte a exigir a fundamentacéo das decisdes quanto a
destinacéo das parcelas pecunidrias.
Ainda especifica que diante da impossibilidade de recomposicédo do bem lesado a
reparagdo ou compensacédo pecuniaria, conforme o art. 11 da LACP, deveréd ser:
proporcional ao dano; beneficiar, preferencialmente, os locais e as comunidades
diretamente atingidos pela lesdo ou ameacga de leséo; e ser aplicada em finalidades
que guardem pertinéncia tematica com a natureza do bem juridico lesado ou
ameacado.?® Tal disposto desvela a normativa do principio da méaxima efetividade da
tutela coletiva, bem como da doutrina “cy-prés”.
Constata-se, na préatica, que a partir da atuagdo do MPT se tem possibilitado
impactos sociais relevantes a partir das destinagdes pecunidrias como por exemplo
como caso SHELL/BASF, o qual envolveu a contaminagéo ambiental decorrente de
uma fabrica de agrotéxicos situada no municipio de Paulinea/SP, entre 1997 a 2002,
afetando centenas de trabalhadores e suas familias, sendo firmado acordo judicial na
ACP, no seio do TST, em 08/04/2013, no valor de R$ 200 milhdes de reais a titulo de
danos morais coletivos.>95°
Outro exemplo da destinagdo mais adequada e impactante dos recursos pecuniarios
fruto da atuagdo do MPT, deu-se face da pandemia decorrente da sindrome

respiratéria aguda grave 2 (Sars-Cov-2), causador do COVID-19, sendo carreados

57 Art. 5° da Resolug&o Conjunta n° 10 do CNJ e CNMP, de 29 de maio de 2024.

% Art. 4° da Resolugao Conjunta n° 10 do CNJ e CNMP, de 29 de maio de 2024.

% TST. Acordo SHELL/BASF. Disponivel em: <https://www.tst.jus.or/documents/10157/351894/ARR-
22200+-+acordo.pdf>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.

60 A titulo de exemplo, fora destinado o valor de R$ 41.08.6584,40 reais a Fundacao Area de Salide de
Campinas — FASCAMP, para a Construgao de Hospital de Otorrinolaringologia.
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nacionalmente R$ 378193.656,87 reais® para iniciativas emergenciais, como
aquisicdo de equipamentos, insumos, EPI's, medicamentos, bens e servicos
hospitalares, bem como alimentos para a populagéo. Essa atuagdo com o fito de
tutela do direito fundamental a saide e vida dos trabalhadores e da populagédo em
geral, foi respaldada pela Recomendacgéo Conjunta n® 1, de 20 de marco de 2020, da
Presidéncia e Corregedoria do CNMP, que dispds sobre a priorizagdo de reverséo de
recursos decorrentes da atuacéo finalistica do Ministério Publico brasileiro para o
enfrentamento da Epidemia do novo coronavirus.®?

No caso do rompimento da Barragem de Brumadinho (25 de janeiro de 2019), em
Minas Gerais, tido como o maior acidente do trabalho da histéria do Brasil,®® o MPT
conseguiu firmar um acordo judicial com a Vale S/A, a titulo de danos morais coletivos,
no valor de R$ 400 milhdes de reais, os quais foram destinados a diversos projetos
para a comunidade do municipio de Brumadinho.®

Em todos os casos citados, tem-se demonstrado a legitimidade da destinagcéo dos
recursos pecunidrios fruto da atuagéo judicial e extrajudicial do MPT com fortissimo
impacto social quanto a recomposigdo dos bens transindividuais lesados em

oposicéo a total ineficiéncia e eficacia dos recursos quando destinado ao FDD ou FAT.

6. Conclusoes

6 Relagado analitica destinagbes do MPT. Disponivel em: <https://mpt.mp.br/pgt/noticias/tabela-
destinacoes-20-09-2021.pdf>. Acesso em: 21 de fevereiro de 2025.

62 Recomendagéo Conjunta PRESI-CN n° O1, de 20 de margo de 2020. Art. 1° Recomendar, respeitada
a independéncia funcional, que os membros do Ministério Publico brasileiro determinem a reversao de
recursos decorrentes de sua atuagao finalistica judicial e extrajudicial para agées de enfrentamento a
pandemia do Novo Coronavirus (Coronavirus-19), incluindo a destinag&o direta de recursos para os
fundos de saude.

63 Disponivel em: <https://www.prt3.mpt.mp.br/procuradorias/prt-belohorizonte/2946-ninguem-
esquece-um-desastre-em-curso-permanente>. Acessado em: 21 de fevereiro de 2025.

64 MPT. Do desastre ao acordo entre o MPT e a VALE S/A. Disponivel em:
<https://drive.google.com/file/d/1f4jL1ut36Sf3iCyTB2lluditSFUYHaOO/view>. Acesso em: 21 de fevereiro
de 2025
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Em sintese, defende-se, no escopo deste trabalho, a legitimidade e a licitude quanto
a destinagdo dos recursos pecunidrios carreados em decorréncia da atuacéo
finalistica do Ministério Publico do Trabalho (MPT), de sorte a permitir que membros
e membras possam aplicar tais recursos a recomposicdo do direito trabalhista
transindividual lesado, o que viabilizaria uma alocagdo mais assertiva dos recursos,
efetivando a normativa do principio da maxima efetividade da tutela coletiva, do
principio da reparacéo integral, bem como se alinharia a doutrina “cy-prés”.

A eventual defesa quanto a destinagédo dos recursos ao FDD e/ou FAT desvela
interesses outros diversos do interesse publico e dos fins sociais. O FDD, na pratica,
tem sido tratado pelos sucessivos governos como uma fonte orgamentaria ordinéria,
contingenciando o0s seus recursos ao n&o os disponibilizar através da Lei
Orgamentaria, de sorte a utiliza-los como parte da reserva de contingenciamento,
além de serem contabilizados como saldo, de maneira a criar uma imagem de
equilibrio fiscal. Quanto ao FAT, ndo ha participagdo do MPT no Conselho Deliberativo
(semelhante ao FDD), e n&o viabiliza recursos para recomposicdo do bem juridico
trabalhista transindividual lesado, posto que os recursos sdo destinados a outra
finalidade legalmente determinada.

Por tudo que foi exposto, reconhece ameaga a prerrogativa institucional do MPT

através da pratica daquilo que se denominou de Constitucionalismo Abusivo,®®

65 “| define “abusive constitutionalism” as the use of mechanisms of constitutional change in order to
make a state significantly less democratic than it was before. In referring to the mechanisms of
constitutional change, | focus here on formal rather than informal methods of change — constitutional
amendment and constitutional replacement. (..)". (LANDAU, David. Abusive Constitutionalism. In:
Florida State University College of Law, v. 47, ps. 189-260, 2013, p. 195. Disponivel em:
<https://irlaw.fsu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1563&context=articles>. Acesso em: 21 de fevereiro
de 2025)

“(...). Abusive constitutional borrowing is a technique that runs across these different forms of change
and is engaged in by a number of different actors, including not only executive officials and
constitutional designers but also (..) judges. It may help to conceal, legitimate, or justify anti-
democratic moves to domestic and international audiences. Its prevalence deepens the difficulty of
defending constitutional democracy. The very instruments intended to defend constitutional
democracy — such as rights and constitutional courts — can become effective tools to destroy it".
(LANDAU, David; DIXON, Rosalind. Abusive Constitutional Borrowing: Legal Globalization and the
Subversion of Liberal Democracy. Oxford: Oxford University Press, 2021, p. 36)
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presente no seio da ADPF n°® 944, de sorte a lesionar um dos pilares do Estado
Democrético de Direito, o que esvaziaria a atuagcdo ministerial no desenvolvimento de
politicas publicas de recomposicdo de danos aos direitos trabalhistas
transindividuais.®®

O enfraquecimento do Ministério Publico do Trabalho constitui-se em ameaca ao
Estado de Direito, a Democracia e aos fundamentos e objetivos da Republica
Federativa do Brasil.

Espera-se que, no julgamento do mérito da ADPF n° 944, seja reconhecida a
legitimidade e a licitude da destinagdo dos recursos pecunidrios carreados em
decorréncia da atuagao finalistica do MPT (combate ao trabalho infantil; erradicagao
do trabalho escravo; eliminagdo de todas as formas de discriminagéo no trabalho;
defesa do meio ambiente do trabalho e da salde dos trabalhadores; dentre outros),
de sorte a respaldar o relevante trabalho ministerial de eficiente recomposicdo do

patrimoénio trabalhista transindividual lesado.
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RESUMEN: El articulo examina de manera exhaustiva el derecho laboral del
empleo publico en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, subrayando su rol
esencial en la provision de servicios publicos y su amparo constitucional. El
empleo publico —entendido como las relaciones laborales entre el Estado y su
personal no politico— goza de la “estabilidad del empleado publico” prevista
en el art. 14 bis de la Constitucion Nacional, que lo protege contra despidos
arbitrarios y lo distingue del régimen privado. El estudio adopta un enfoque
mixto —andlisis doctrinal y jurisprudencial complementado con datos
cuantitativos— y reporta que en 2025 el empleo publico nacional suma
34 millones de trabajadores (21% Nacién, 66 % provincias/CABA, 13 %
municipios), de los cuales 197.473 prestan servicios en la Ciudad de Buenos
Aires. Se desarrolla el entramado normativo que alcanza al empleo publico de
esta jurisdiccion: la Constitucion Nacional y los tratados internacionales de
derechos humanos, los convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo

ratificados por Argentina, las leyes nacionales, como la ley n° 24.557 -de
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Riesgos del Trabajo-, la Constitucién portefia, las normas locales y los
convenios colectivos de trabajo para cada uno de los tres poderes. El articulo
identifica una falta de integracion sistémica de este corpus normativo como el
principal obstaculo para una aplicacion coherente de derechos. Propone una
reforma integral que simplifique y unifique normas, derogue dispositivos
obsoletos  (congelamiento de vacantes), incorpore modalidades
contemporéneas (teletrabajo con plenos derechos) y fortalezca los 6rganos de
supervision y negociacion colectiva, de modo de equilibrar la eficiencia del
servicio publico con la dignidad y estabilidad de sus trabajadores.

PALABRAS CLAVE: empleo publico, derecho laboral, Ciudad Auténoma de

Buenos Aires, estabilidad laboral

ABSTRACT: The article provides a comprehensive examination of the labour law
governing public employment in the Autonomous City of Buenos Aires,
emphasizing its essential role in the provision of public services and its
constitutional protection. Public employment—understood as the labour
relations between the State and its non-political staff—enjoys the “stability of
the public servant” envisaged in Article 14 bis of the National Constitution,
which shields it from arbitrary dismissal and distinguishes it from the private
regime. The study adopts a mixed methodology—a doctrinal and jurisprudential
analysis complemented by quantitative data—and reports that in 2025 national
public employment totals 3.4 million workers (21% national government, 66 %
provinces/CABA, 13 % municipalities), of whom 197,473 serve in the City of
Buenos Aires. It then lays out the regulatory framework applicable to public
employment in this jurisdiction: the National Constitution and international
human-rights treaties; the conventions of the International Labour Organization
ratified by Argentina; national laws such as Law No. 24,557 on Occupational
Hazards; the Buenos Aires City Constitution; local regulations; and the
collective bargaining agreements covering each of the three branches of
government. The article identifies a lack of systemic integration within this body
of norms as the main obstacle to coherent rights-protection. It proposes a
comprehensive reform to simplify and harmonize the rules, repeal obsolete
provisions (such as the hiring freeze), incorporate contemporary modalities

(full-rights telework), and strengthen oversight and collective-bargaining

184



| Vol. 6, Nam. 17, 2025 | ISSN: 2697-3170

bodies, thereby balancing the efficiency of public service with the dignity and

stability of its workers.

KEYWORDS: public employment, labor law, Autonomous City of Buenos Aires,

job security

1. Introduccién

El empleo publico comprende las relaciones laborales que vinculan al Estado con las
personas que trabajan para él. Constituye un pilar fundamental en los Estados
modernos porque, gracias a él, se pueden proveer bienes y servicios esenciales a la
poblacién. EI empleo publico no son los politicos electos para ocupar cargos
jerarquicos (como la Jefatura de Gobierno o una banca en la Legislatura). Por el
contrario, son las personas que atienden las ventanillas de tramites administrativos o
quienes liquidan los impuestos. A su vez, también son las personas que ejercen la
docencia en los jardines de infantes, en las escuelas y en los institutos terciarios, lo
son los profesionales de la salud que atienden en el hospital y lo son las fuerzas de
seguridad que operan las carceles, que patrullan las calles y que custodian nuestro
mar y las fronteras. Los datos revelan que los servicios de educacion, salud y
seguridad concentran el 60% del empleo publico total'.

Segun el Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2022, el empleo publico
representa el 8% de la poblacién total y alcanza al 18,2% de la poblacion ocupada?.
Este universo de personas trabajadoras estd protegido por un amplio abanico de
normas juridicas, entre las que se destacan la Constitucién Nacional, los tratados
internacionales de derechos humanos (con jerarquia constitucional) y los convenios
de la Organizacion Internacional del Trabajo (con jerarquia superior a las leyes). El

empleo publico, sostiene la Constitucion Nacional, “gozard de la proteccion de las

! Salas, Eduardo Arturo, y Mauro Solano. Profesionalizacién del empleo publico. Buenos Aires: CIPPEC,
2023.
2 Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2022.
Replblica Argentina : Sintesis de resultados. Buenos Aires: Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2025.
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leyes” y de la "estabilidad" que le es propia (art. 14 bis). Es este dltimo principio el que
distingue el régimen juridico del empleo publico del privado®.

A pesar de que el principio de la estabilidad del empleo publico esté explicitado en
la Constitucion Nacional, ha sido cuestionado y atacado por el “bloque oligadrquico
neoliberal”, durante tres periodos: a) entre 1976 y 2001, periodo denominado por
Pucciarelli® y Schorr® como el “largo ciclo neoliberal”, b) en el gobierno de Mauricio
Macri (2015-2019); vy, c) en la gestion de Javier Milei (2023-2027). En estas tres
experiencias politicas, con el objetivo de “recodificar” el Estado, desmantelar sus
funciones sociales y democraticas y fortalecer “sus capacidades legales, militares y
administrativas para proteger y expandir la racionalidad de mercado”, se
instrumentaron reformas para “imponer los valores del mercado a todas las éreas de
la vida"®. En otras palabras, para instalar y defender la competitividad, el rendimiento
y la rentabilidad del mercado®, fue necesario despojar al Estado “de sus funciones
redistributivas y democraticas”. Funciones en las que el empleo publico juega un rol
central. De hecho, cinco dias después del golpe civico militar de 1976, la Junta Militar
aprobé la ley n° 21.274. Esta norma autorizé el despido de todo el “personal de planta

permanente, transitorio o contratado” del Estado Nacional y de la Municipalidad de

8 Bidart Campos, German. «La estabilidad del empleado publico.» El derecho, 1993; Fernandez Madrid,
Juan Carlos. Ley de Contrato de Trabajo. Comentada y anotada. Buenos Aires: La Ley-Thomson
Reuters, 2018.

4 Laval, Christian, y Pierre Dardot. La pesadilla que no acaba nunca: el neoliberalismo contra la
democracia. Barcelona: Gedisa, 2017.

® Pucciarelli, Alfredo. Los afos de Menem: la construccion del orden neoliberal. Buenos Aires: siglo XXI,
201.

6 Schorr, Martin. «Desindustrializacién y reestructuracion regresiva en el largo ciclo neoliberal (1976-
2001).» En La industria argentina en su tercer siglo. Una historia multidisciplinar (1810-2020), de Marcelo
Rougier, 263-313. Buenos Aires: Ministerio de Desarrollo Productivo, 2021.

7 Brown, Wendy. Undoing the Demos: Neoliberalism’s Stealth Revolution. New York: Zone Books, 2015, p.
21.

8 Harvey, David. A Brief History of Neoliberalism. Oxford: Oxford University Press, 2007, p. 3.

° Dardot, Pierre, y Laval. Christian. La nueva razén del mundo. Ensayo sobre la sociedad neoliberal.
Barcelona: Editorial Gedisa, 2013.

1° Santos, Boaventura de Sousa. La globalizacién del derecho. Los nuevos caminos de la regulacién y la
emancipacion. Bogota: Universidad Nacional de Colombia, 1998, p. 47.
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la Ciudad de Buenos Aires por “razones de servicio”, hasta el 31 de diciembre de 1976.
Sin embargo, diversas normas extendieron su vigencia hasta fines de 1980".

Durante el “largo ciclo neoliberal”’, en Argentina se implementé una reforma del
Estado, anclada en el enfoque de la Nueva Gestidn Publica. Brevemente, ademas de
la supresion de organismos publicos, la privatizacion de empresas, se produjo una
descentralizacién® asimétrica, en la que el Estado nacional transfirié tareas y
servicios a los Estados subnacionales sin los recursos financieros necesarios para
sostenerlos®. Este proceso redujo el Estado nacional al “minimo™®, debilité las
capacidades estatales”, reforzé los roles de coaccién estatal® y profundizé la
“financiarizacion, desindustrializacion, extranjerizaciéon y reprimarizaciéon” de la
estructura econémica®™.

Como resultado, esta descentralizaciéon asimétrica produjo wuna relacion
inversamente proporcional del empleo publico entre la Nacién y los Estados

subnacionales. En 1960, la relacién del empleo publico era 23,2% en las provincias y

" Cerda, Luis Francisco. «El empleo publico argentino frente a su laborizacién. Implicancias de la
incorporacion de normas laborales en &mbitos de empleo publico.» Revista Argentina del Régimen de
la Administracion Publica 39, n® 459 (2016): 3-204.

12 Abal Medina, Juan Manuel, y José Alberto Bonifacio. Reformas y gobernabilidad: Experiencias
Nacionales de modernizacion de la gestion publica. Buenos Aires: Instituto Nacional de la
Administracion Publica, 2006.

18 La descentralizacién es proceso dinamico en el que se pueden transferir responsabilidades o tareas
(descentralizacion  administrativa), recursos (descentralizacién financiera) o autoridad
(descentralizacién politica). Véase Falleti, Tulia. «Una teoria secuencial de la descentralizacién:
Argentina y Colombia en perspectiva comparada.» Desarrollo Econémico 46, n° 183 (2006): 317-352.
14 Teijeiro, Mario. El federalismo fiscal. Instituto de Etica y Politica Econémica, 2009.

15 Nieto, Karina. «Politicas de capacitacién para el empleo publico provincial en el contexto federal.»
Estado Abierto 7, n° 1(2022): 51-96.

16 Oszlak, Oscar. «El mito del estado minimo: una década de reforma estatal en la Argentina.» Desarrollo
econémico 42, n° 168 (2003): 519-543.

7 Abal Medina, Juan Manuel, y José Alberto Bonifacio, op. cit.

18 Lépez, Andrea, y Norberto Zeller. «Argentina: Evolucién histérica del personal del Estado nacional
(1960-2015).» Cuadernos del INAP (Instituto Nacional de la Administracion Publica), n°® 4 (2020).

19 Seoane, José. «Lo social y lo ambiental. De la dualidad moderna a la resignificacion neoliberal.» En
Neoliberalismo [capitalismo] catastréfico : imagenes de la dltima ola neoliberal y las alternativas en
Nuestra América, de José Seoane, 5-28. Buenos Aires: Luxemburg, 2023.
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67,6% en la Nacion. Para fines del afio 2001, la proporcién era 63,22% en provincias y
20,31% en la Nacion. Y 20 afios después, esta relacion se intensifico.

Grafico 1. Total del empleo publico en Nacion, Provincias, CABA y municipios, 1960-
2010.
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de Lépez y Zeller®® y el Observatorio de
Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial en la Argentina?.

Con su victoria en las elecciones de 2023, Javier Milei, representante de la “nueva
derecha extrema”?, puso al gobierno nacional de nuevo en el rumbo del largo ciclo
neoliberal. En junio de 2022, en Cdérdoba, el por entonces diputado nacional aseguré
que si llegaba a ser Presidente no iba a despedir a quienes trabajaban en el Estado:
“No vamos a echar a los empleados publicos, se van a ir solos al sector privado que

20 Lépez, Andrea, y Norberto Zeller, op. cit.

2 Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial en la Argentina. Estudios y estadisticas laborales.
Buenos Aires: Ministerio de Capital Humano, 2025. https://www.argentina.gob.ar/observatorio-de-
empleo-y-dinamica-empresarial-oede

22 Grimson, Alejandro. Los paisajes emocionales de las ultraderechas masivas: ¢La gente vota contra
sus intereses? Guadalajara: Editorial Universidad de Guadalajara, 2024 p. 168.
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pagara mejores salarios”?3. Sin embargo, cuando gand la Presidencia a fines de 2023,
se dedicé “pasar la motosierra” y despedir trabajadoras y trabajadores publicos. Los
datos oficiales lo confirman. En noviembre de 2023, antes de su asuncidn, la dotacion
de la administracion publica nacional, empresas y sociedades alcanzaba las 343 mil
personas?. En febrero de 2025, luego de 14 meses de gestidn, este universo se habia
reducido a 297 mil?®, lo que implica un recorte del 13,5% del total. No hubo argumentos
racionales para explicar tales despidos; el Presidente recurrié a los insultos, acuso a
los servidores publicos como “vagos”, “improductivos” y de “gastos innecesarios”?®.
Por su parte, el Ministro de Desregulacion y Transformacion del Estado, Federico
Sturzenegger, festej6 el recorte de personal con las banderas de la escuela neoliberal:
sostuvo que habia “exceso de fioquis”? y que “menos Estado es menos impuestos y
mas libertad"?.

En 2025, existen 3,4 millones de personas trabajando en el ambito publico?®, de los
cuales el 21% pertenecen al Estado nacional, el 66% son empleados de las provincias
y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y el 13% de los municipios®°. De este

universo, 197.473 personas trabajan en el Estado de la Ciudad Auténoma de Buenos

3 Gonzélez, Juan Manuel. «Milei dice que su plan econémico no incluye despidos masivos ni
eliminacion de planes.» La Politica Online, 22 de Junio de 2022.

% Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Dotacién de personal de la administracién publica
nacional, empresas y sociedades. Buenos Aires: Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2024.

% Instituto Nacional de Estadistica y Censos. Dotacién de personal de la administracién publica
nacional, empresas y sociedades. Buenos Aires: Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2025.

% Rodriguez, Eugenia. <Empleo publico: los mitos que el gobierno de Milei usa para justificar el ajuste.»
El Destape, 3 de Abril de 2024.

7 Perfil. «<El Gobierno confirmé que ya despidié a 41 mil empleados estatales en lo que va de la gestién
de Javier Milei.» Perfil, 6 de Marzo de 2025.

28 BAE Negocios. «Federico Sturzenegger celebrd el despido de mas de 42 mil empleados pblicos.»
BAE Negocios, 4 de Abril de 2025.

2 Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Situacion y evolucién del trabajo registrado. Abril
de 2025. Buenos Aires: Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2025.

30 Secretaria de Gestion y Empleo Pdblico. Mito y realidad sobre el empleo publico. Radiografia de un
sector sobre el que se habla mucho y se sabe poco. Buenos Aires: Secretaria de Gestién y Empleo
Pdblico, 2023.
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Aires (CABA), con una relacién de 62 cargos publicos cada 100.000 habitantes, casi
el doble de los que tiene la provincia homdénima (37 cada 100.000)3.

El objetivo de este trabajo es revisar y analizar el derecho laboral aplicable al empleo
publico en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, jurisdiccion que —desde la reforma
constitucional de 1994- es una ‘ciudad constitucional federada”? con aptitud
semejante a una provincia. Ello implica una revisiéon de las diversas normas
(supranacionales, nacionales y locales), de la jurisprudencia y de los convenios
colectivos vigentes en cada uno de los tres poderes del Estado portefio. Pondremos
especial atencion en la regulacion sobre la estabilidad laboral y en la jerarquia y
articulacion de las normas vigentes.

El estudio adopta un enfoque mixto que integra un andlisis doctrinal y jurisprudencial
—mediante la revision sistematica de la Constitucién Nacional, los tratados
internacionales, los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
normativa local—, con un andlisis cuantitativo de datos oficiales sobre empleo publico

(dotacidn, distribucion jurisdiccional y modalidades contractuales).

2. Disefio institucional de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

La Constitucion Nacional afirma que “cada provincia dictaré para si una Constitucion
bajo el sistema representativo republicano [..]” (art. 5°). Estas exigencias condicionan
el ejercicio del poder constituyente provincial®, incluyendo al de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires. Por ello, la Constitucion portefia adopté una forma representativa y
republicana de gobierno (art. 1).

La funcién legislativa, que consiste en elaborar, modificar o derogar leyes y su control

politico, recae en el Poder Legislativo. En esta jurisdiccion se adoptd un sistema

S Direccién Nacional de Asuntos Provinciales. Ocupacion y gastos salariales provinciales. Buenos Aires:
Direccién Nacional de Asuntos Provinciales, 2023.

32 Negretto, Gabriel. «<El papel de la Constitucién en la nueva democracia argentina.» Revista SAAP 7, n°
2 (2013): 297-305.

33 Treacy, Guillermo Fabio. «Federalismo y didlogo judicial en materia de derechos fundamentales.» En
Los usos del Derecho Internacional de los Derechos Humanos por los Superiores Tribunales de Justicia
de Provincia y de la CABA, de Nancy Cardinaux y Laura Clérico, 29-66. Buenos Aires: La Ley, 2025.
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unicameral, en cabeza de la Legislatura, integrada por 60 miembros (Constitucién,
titulo tercero). Su estructura administrativa estéa conformada por tres secretarias, seis
subsecretarias, 20 direcciones generales y seis organismos descentralizados®.

La administracién de justicia se encuentra a cargo del Poder Judicial (Constitucion,
titulo quinto). Esta conformado por el Tribunal Superior de Justicia (TSJ), el Consejo
de la Magistratura (que incluye los tribunales) y el Ministerio Publico (organizado en
tres entes, Ministerio de la Defensa, Ministerio Fiscal y Ministerio Tutelar). La Ley
Organica del Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires (Ley 7/1998) resolvié
organizar los tribunales en dos fueros: a) contencioso administrativo, tributario y de
relaciones de consumo y b) penal, penal juvenil, contravencional y de faltas. En cada
uno de estos fueros, existen juzgados de primera instancia y una cémara de
apelaciones (de segunda instancia).

El TSJ cuenta con seis secretarias, dos direcciones generales, una subdireccion
general, siete direcciones y diez dreas®. Por su parte, el Consejo de la Magistratura
cuenta con siete secretarias, cuatro direcciones generales, un departamento y tres
organismos descentralizados (la Oficina de Defensa del Litigante, la Oficina de
Estadisticas y el Centro de Planificacion Estratégica)®.

La administracién publica es responsabilidad del Poder Ejecutivo®. En el caso de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, desde wun enfoque organizacional, su
administracion esta constituida por la Jefatura de Gobierno, la Vice Jefatura de
Gobierno, la Jefatura de Gabinete de Ministros (JGM) y diez ministerios, ademas de
entes descentralizados que dependen funcionalmente de las distintas areas, con

extensas cadenas jerarquicas de mando-obediencia®® para gestionar procesos de

34 Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Estructura de funcionamiento. 25 de Abril de
2025. https://legislatura.gob.ar/seccion/areas-de-la-legislatura.html.

%  Tribunal Superior de Justicia. Organigrama TSJ 2025. 10 de Abril de 2025.
https://view.genially.com/61c36793d39a4d0d84a658ac/interactive-content-organigrama-tsj-2025.
3% Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Organigrama. 10 de Abril de
2025. https://consejo.jusbaires.gob.ar/institucional/organigramal.

87 Massimo, Severo Giannini. Derecho administrativo. Madrid: Ministerio para las Administraciones
Pdblicas, 1991.

38 Cao, Horacio, y Melina Levy. «El rol de los 6rganos rectores en la Administracién Publica Nacional
Argentina.» Revista Estudios de Politicas Publicas 9, n° 2 (2023): 34-45.
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trabajo®®. Es importante destacar que existe una diferenciacién entre la Jefatura de
Gobierno, la Vice Jefatura y la JGM, otorgando roles diferenciados en la estructura de
gobierno. Mientras que la Jefatura de Gobierno (la “clispide” de la organizacién)
asume la direccion ejecutiva principal, la Jefatura de Gabinete se configura como un
ente integrador y coordinador de las politicas a nivel ministerial. En otras palabras, la
toma de decisiones se encuentra separada de la ejecucion operativa*®, en donde la
Jefatura de Gabinete centraliza la “linea operativa”. Por su parte, la Vice Jefatura tiene
a su cargo la conduccion de la Legislatura.

Los diez ministerios, bajo la érbita de la JGM, configuran una forma divisional de
gestion?, que le permite al Estado portefio atender y resolver diversas demandas en
simultdneo*? -reflejando las contradicciones que las tensionan®. Esta “linea
operativa” esta organizada en cuatro niveles (ministerios, secretarias, subsecretarias
y direcciones generales), que conforman la administracién centralizada. Es decir, la
organizacion administrativa en la que todas las funciones del Estado se ejercen
directamente por una Unica conduccidn, jerarquicamente superior, y no existe
autonomia en los o6rganos inferiores*’. Después existe un conjunto de d&rganos
desconcentrados que no forman parte de la administracion central, pero si dependen
de ella. Estos 6rganos no tienen personalidad juridica propia, aunque pueden tener
cierta autonomia funcional para llevar a cabo su mision*. Ejemplo de ellos son las
unidades de proyectos especiales, como la Unidad de Proyectos Especiales
“Competencias Sanitarias Jurisdiccionales en la drbita del Ministerio de Salud”,
creada por decreto n° 204/2024.

3% Halliburton, Eduardo. Manual para el andlisis, evaluacion y reingenieria de procesos en la
Administracion publica. Buenos Aires. Buenos Aires: Subsecretaria de la Gestion Publica, 2006.

40 Mintzberg, Henry. La estructuracién de las organizaciones. Madrid: Ariel, 1995.

4 [dem.

42 Bonifacio, José Alberto. «Funcién publica y capacidades estatales.» Revista de Ciencia Politica y
Relaciones Internacionales (Universidad de Palermo), 2009: 67-93.

4 Pando, Diego. «Mas y Mejor Estado: una Administracion Publica al servicio del Proyecto Nacional.»
Revista Perspectivas de Politicas Publicas, 2020: 201-206.

44 Cassagne, Juan Carlos. Derecho Administrativo. Buenos Aires: Abeledo-Perrot, 2013.

5 Gordillo, Agustin. Tratado de Derecho Administrativo y obras selectas. Vol. 1. Buenos Aires: Fundacion
de Derecho Administrativo, 2017.
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También existen otras entidades que no forman parte de la administracion central
(estan fuera de nivel) y que, ademas, cuentan con personalidad juridica y patrimonio
propios. Estos son los entes descentralizados y pueden adoptar forma de ente
publico descentralizado (como la Administracién General de Ingresos Publicos), de
ente autarquico (como la Obra Social de la Ciudad de Buenos Aires) o de empresa
(como UBATEC S.A.)%,

En enero de 2025, el Jefe de Gobierno, Jorge Macri, en sintonia con el plan de
“motosierra” de Javier Milei, decidié reducir las subsecretarias, direcciones generales
y unidades de gestion*’ y despedir personal. Esta reforma fue impulsada con el
objetivo de “desmontar el Estado” y “despolitizar la economia”, en nombre de la
eficiencia y la “modernizacién administrativa”, argumentos propios de la escuela
neoliberal®.

Luego de esta reforma de la estructura administrativa, la administracién publica
portefia estd integrada por la Jefatura de Gobierno (conduccién politica), la Vice
Jefatura (conduccién del Poder Legislativo) y la Jefatura de Gabinete (conduccién
operativa). De la JGM dependen 10 ministerios, con diversas secretarias,
subsecretarias, direcciones generales y 41 organismos descentralizados. Otros 13
entes descentralizados dependen de la Jefatura de Gobierno y otros tres de la Vice

Jefatura®®. En la siguiente tabla presentamos esta informacién por nivel.

¢ Marienhoff, Miguel. Tratado de Derecho Administrativo. Buenos Aires: Abeledo-Perrot, 1982.

47 Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Jorge Macri reduce la estructura del Gobierno
portefio y ahorra mas de 13 mil millones de pesos. 183 de Abrii de 2025.
https://buenosaires.gob.ar/noticias/jorge-macri-reduce-la-estructura-del-gobierno-porteno-y-
ahorra-mas-de-13-mil-millones-de.

48 \Jon Haldenwang, Christian. «<Hacia un concepto politolégico de la descentralizacién del Estado en
América Latina.» Revista EURE 17, n°® 50 (1990): 61-77.

4 Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Organigrama. 10 de Abril de 2025.
https://cdn2.buenosaires.gob.ar/organigrama/Organigrama_GCBA_2025.pdf.
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Tabla 1. Estructura de la administracion publica de la Ciudad de Buenos Aires, en abril

de 2025.

Ministerios | Secretarias | Subsecretarias | Direcciones Organismos
Generales | Descentralizados

Jefatura de

. 0 6 15 50 13
Gobierno
Vice
jefatura de 0] 0] 3 12 3
Gobierno
Jefatura de

. 10 3 6 27 2
Gabinete
Ministerios 7 43 166 39
Total 10 16 67 255 57

Fuente: elaboracién propia en base a datos del Gobierno de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires®°.

La tabla 1 revela una cantidad relevante de organismos descentralizados, casi en la
misma cantidad que subsecretarias en los ministerios. Si bien la descentralizacién
administrativa puede ser util para ejercer determinadas competencias
administrativas, también puede producir inconvenientes para implementar las
politicas de inclusién laboral, como el cupo para personas con discapacidad. Como
los organismos descentralizados cuentan con personeria juridica propia y autonomia
funcional, pueden realizar sus contrataciones de personal de forma independiente.
Esto implica que su base de datos de recursos humanos no integra la base de datos
de la administracién central, en manos de la Subsecretaria de Gestién de Recursos
Humanos del Ministerio de Hacienda y Finanzas.

Para expresarlo con claridad, la Subsecretaria de Gestion de Recursos Humanos
administra la informacién sobre el personal de la Jefatura de Gabinete, de la Jefatura
de Gobierno, de los diez ministerios, 16 secretarias, 67 subsecretarias y 255
direcciones generales, pero no de los 57 organismos descentralizados, como, por
ejemplo, la Universidad de la Ciudad o el Ente de Higiene Urbana. Esto también

repercute en el control del cupo laboral para personas con discapacidad. Cuando la

50 [dem.
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Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires cumple con su tarea de verificar su
cumplimiento lo hace Unicamente sobre el universo registrado por la Subsecretaria
de Gestion de Recursos Humanos.

En el caso del Poder Judicial, la situacidon es similar. Existe una base de datos de
personal en el Tribunal Superior de Justicia, otra en el Consejo de la Magistratura y

una distinta en cada una de las tres entidades que conforman el Ministerio Publico.

3. Derecho laboral que alcanza al empleo publico del Estado portefio

La Constitucién argentina, define como objetivos de la Nacién la promocion
del desarrollo humano, el progreso econdmico con justicia social, la productividad de
la economia nacional y la generacién de empleo, entre otros (art. 75, inciso 19). Para
alcanzar esos objetivos, el empleo publico es el principal instrumento o recurso®.

El empleo publico comprende el “conjunto de relaciones laborales que vinculan al
Estado en su posicion de empleador”, con su personal®2. No refiere a quienes ejercen
cargos politicos designados directamente por la conduccién (como ministros,
secretarios, directores), sino que a los servicios que las personas prestan en el ambito
estatal, dentro de su estructura organizativa®, lo que Oszlak®* denomina la burocracia
estatal. Es importante aclarar que el empleo publico no refiere a quienes ejercen los
cargos de conduccion de cada uno de los poderes. En el Poder Ejecutivo portefio, no
alcanza a la Jefatura de Gobierno ni a quienes ejerzan cargos designados
discrecionalmente por ella. En el Poder Legislativo, no abarca a quienes ocupan una
banca por el voto popular, ni a las autoridades del cuerpo designadas por él. En el

Poder Judicial, no hay vinculo laboral de empleo publico con quienes fueron

® Azzali, Javier. «<Derecho a la estabilidad del empleo publico: régimen juridico, jurisprudencia y
alcances.» Estudios sobre jurisprudencia, 2024: 90-103.

52 Miranda Hurtado, Guillermo. «Instituciones y Perspectivas del Derecho Laboral Plblico.» Derecho y
sociedad, n° 23 (2004): 61-75.

53 Azzali, Javier, op. cit.

54 Oszlak, Oscar. «Burocracia estatal: politica y politicas publicas.» POSTData Revista de Reflexion y
Anélisis Politico XI (2006): 1-30.
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designados para ocupar una Magistratura, la conduccion del Consejo de la
Magistratura o del Ministerio Publico.

Fernandez Madrid destaca que, si bien el empleo publico y el privado tienen un
régimen juridico distinto, no hay diferencias sustanciales entre ambos. Su principal
argumento es que la relacion juridica entre el Estado y sus empleados configura un
contrato de trabajo, sujeto a un régimen especial para la funcion publica, por razones
de oportunidad y conveniencia®.

El conjunto de derechos que el sistema juridico reconoce a las personas que trabajan
en el Estado portefio es abundante: la Constitucion Nacional, los tratados
internacionales de derechos humanos, los convenios de OIT, las leyes nacionales, la
Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, las leyes portefias y los
convenios colectivos de trabajo. Todo este conjunto de normas forma parte de una
arquitectura juridica, ordenadas en la pirdamide de Kelsen®s. A continuacién,

presentamos cada una de ellas.

3.1. Con jerarquia constitucional

En primer lugar, el articulo 14 bis de la Constitucién Nacional reconoce el derecho al
trabajo en condiciones dignas y equitativas de labor, jornada limitada, descanso y
vacaciones pagados, retribucion justa, salario minimo vital mévil e igual remuneracion
por igual tarea. Agrega que el trabajo “gozard de la proteccion de las leyes”,
precisando que se refiere al “trabajo en sus diversas formas”. Es decir, que alcanza
tanto al empleo publico como al privado®’. Asi fue confirmado por la Corte Suprema

de Justicia de la Nacion®e.

% Fernandez Madrid, op. cit.

% Kelsen, Hans. Teoria General de las Normas. México: Trillas, 1994.

57 Krotoschin, Ernesto. Manual de derecho del trabajo. Buenos Aires: Depalma, 1987.

%8 Madorran, Marta C. ¢/ Administracién Nacional de Aduanas s/ reincorporacion. M. 1488. XXXVI (Corte
Suprema de Justicia de la Nacién, 3 de Mayo de 2007).
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Buenader®® agrega que el art. 14 bis de la Constitucién Nacional distingue las férmulas
"proteccion contra el despido arbitrario” y “estabilidad del empleado publico” para
diferenciar distintos estandares de proteccion entre el empleo publico y el privado.
Mientras que la primera aplica a las personas trabajadores del ambito privado, la
segunda otorga una estabilidad propia a las personas trabajadoras del ambito
publico®. La Corte Suprema, en el caso Madorran, confirmé como necesaria esta
proteccién para que “los servidores del Estado” estén “al abrigo de la discrecionalidad
de las autoridades de turno y de los vaivenes de la vida politica” y, con ello, “tributar
a larealizacion de los fines para los cuales existen las instituciones en las que aquéllos
prestan sus servicios”®. Lo mismo fue ratificado en el caso Cerigliano®2. Fernandez
Madrid explica que la "estabilidad del empleado publico’ es necesaria porque la
mision del derecho del trabajo es corregir desigualdades y, precisamente, es el
Estado el “empleador mas poderoso”®. En otras palabras, es la asimetria en la relacion
entre quien emplea y quien es empleado lo que justifica la proteccion como
mecanismo de compensacién®. Por ello, la estabilidad constituye en una garantia a
conservar el empleo y el nivel escalafonario alcanzado, “sin que pueda ser objeto de
medidas disciplinarias ni desvinculado” salvo lo dispuesto por el régimen disciplinario
respectivo®®.

En segundo lugar, la Constitucién Nacional (art. 75, inciso 22) reconoce la jerarquia
constitucional de un conjunto de tratados internacionales de derechos humanos. La

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre reconoce el derecho

% Buenader, Eduardo. «Algunas consideraciones sobre el empleo publico y el derecho a la estabilidad
(a propésito de un fallo de la Corte Suprema).» El Derecho - Revista del Derecho del Trabajo y Seguridad
Social, 2016: 269-574.

60 Bidart Campos, op. cit.

8 Madorrén, Marta C. ¢/ Administracién Nacional de Aduanas s/ reincorporacion. M. 1488. XXXVI (Corte
Suprema de Justicia de la Nacién, 3 de Mayo de 2007).

62 Cerigliano, Carlos Fabian ¢/ Gobierno de la Ciudad Auténoma de Bs. As. U. Polival. de Inspecciones
ex Direc. Gral. de Verif. y Control. C. 1733. XLIl (Corte Suprema de Justicia de la Nacién, 19 de Abril de
20M).

83 Fernandez Madrid, op. cit., p. 887.

4 Buenader, op. cit.

6% Cerda, op. cit, p. 72.
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de toda persona “al trabajo en condiciones dignas y a seguir libremente su vocacion,
en cuanto lo permitan las oportunidades existentes de empleo” (art. XIV) y al
“descanso, a honesta recreacion y a la oportunidad de emplear Gtilmente el tiempo
libre en beneficio de su mejoramiento espiritual y fisico” (art. XV). La Declaracion
Universal de Derechos Humanos reconoce el “derecho al trabajo, a la libre eleccion
de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion
contra el desempleo” (art. 23).

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos prohibe la esclavitud,
servidumbre y el trabajo forzoso (art. 8). Lo mismo determina la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos (art. 6). El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales reconoce el derecho de “toda persona al goce de
condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias” y, en particular, de un “salario
equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna especie”, a la
seguridad y la higiene en el trabajo y al descanso y el disfrute del tiempo libre (art. 7).
La Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial garantiza el “derecho al trabajo, a la libre eleccién de trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo”, a la proteccién contra el
desempleo, a igual salario por trabajo igual y a una remuneracién equitativa y
satisfactoria e incluso el derecho a fundar sindicatos y a sindicarse (art. 5, inciso e).
La Convencidn sobre los Derechos del Nifio reconoce el derecho de las nifias, nifios y
adolescentes “a estar protegido contra la explotacién econémica y contra el
desempeno de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educacion”
o incluso a aquel que sea nocivo para su “salud o para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral o social” (art. 32, inciso 1). Para ellos, los Estados deben fijar una edad
minima para trabajar y reglamentar los horarios y condiciones de trabajo (art. 32,
inciso 2). En Argentina, el Régimen de Contrato de Trabajo (ley n° 27.044) defini6 los
dieciocho afios como la edad en que una persona puede celebrar un contrato de
trabajo (art. 32).

La Convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la
mujer obliga a los Estados a adoptar todas las medidas necesarias para eliminar la
discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo, incluyendo el reconocimiento

del derecho “a igual remuneracion, inclusive prestaciones, y a igualdad de trato con
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respecto a un trabajo de igual valor, asi como igualdad de trato con respecto a la
evaluacién de la calidad del trabajo” (art. 11, inciso d). La Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad reconoce a las personas con
discapacidad el derecho “a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas”. Ello
incluye el “derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean

abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad” (art. 27).

3.2. Con jerarquia superior a las leyes

De acuerdo con la Constituciéon Nacional (art. 75, inciso 22), los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo que ratificé el Congreso argentino también
protegen a las personas que trabajan en el Estado portefio. Actualmente, son 61 los
convenios de la OIT que se encuentran en vigor®®.

Entre este conjunto de convenios, podemos destacar el Convenio sobre el derecho
de sindicacién y de negociacién colectiva (ndm. 98), cuyo objetivo principal es
asegurar el ejercicio libre y efectivo del derecho de sindicacion y de negociacion
colectiva, en condiciones de autonomia y sin injerencias externas. En su articulo ],
prohibe expresamente practicas como condicionar el empleo a la renuncia a la
afiliacion sindical, asi como el despido u otras formas de represalia motivadas por la
participacion en actividades sindicales. Y, en articulo 2, establece la prohibicion de
injerencia de los empleadores en la formacidn, funcionamiento y administracion de
las organizaciones sindicales.

El Convenio sobre la discriminacién (empleo y ocupacién), nimero 111, promueve
activamente la igualdad de oportunidades y de trato en el ambito laboral,
condenando toda forma de discriminacion por motivos personales o sociales no
relacionados con las competencias o méritos profesionales. Este convenio define la
discriminacién como “toda distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de
raza, color, sexo, religién, opinidn politica, ascendencia nacional u origen social” que

tenga por efecto anular o alterar la igualdad de trato en el empleo o la ocupacion (art.

¢ Organizacion Internacional del Trabajo. Ratificaciones de Argentina. 25 de Abril de 2025.
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmix_es/f?p=NORMLEXPUB:11200:0:NO:P11200_COUNTRY_ID:102536.
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1). Esta definicion establece una protecciéon amplia frente a diversas formas de
exclusién estructural o sistémica, constituyendo un marco de referencia normativo
para politicas de inclusién y diversidad en el trabajo.

Otro convenio relevante es el que regula la readaptacién profesional y el empleo, el
numero 159. Alli se establece un marco normativo internacional destinado a promover
el derecho de las personas con discapacidad a acceder a programas de readaptacion
profesional y a un empleo digno, en igualdad de condiciones con los demas
trabajadores. Este instrumento refuerza el principio de inclusién sociolaboral,
reconociendo la plena capacidad de las personas con discapacidad para contribuir
activamente a la vida econémica y social. El Convenio 159 obliga a los Estados parte
a formular, aplicar y revisar periédicamente una politica nacional en materia de
readaptacién profesional y empleo para personas con discapacidad (art. 2), con el
objetivo de garantizar que gocen de igualdad de oportunidades y trato efectivo. Esta
politica debe desarrollarse en consulta con organizaciones representativas de
empleadores, trabajadores y, en la medida de lo posible, con las propias personas con
discapacidad y sus organizaciones representativas.

3.3. Con jerarquia de ley

El Régimen de Contrato de Trabajo (ley n° 20.744) regula los derechos y obligaciones
emergentes de la relacion de trabajo, entre quienes trabajan en relacién de
dependencia y sus empleadores. Sin embargo, para resguardar la estabilidad propia
del empleo publico, reconocida por la Constituciéon Nacional, el Poder Legislativo
definié que la ley n° 20.744 no alcance al empleo publico. En su art. 2, inciso a, se lo
excluye expresamente. Sélo es alcanzado cuando la norma o el convenio colectivo de
trabajo lo afirma explicitamente®. En el caso del Estado portefio, el Régimen de
Contrato de Trabajo es utilizado para las contrataciones por locacién de servicios y

por algin ente descentralizado o empresa®®.

7 De la Fuente, Horacio. «La privatizacion del empleo publico.» La Ley, 2001.

68 Zilli de Miranda, Marta. «El caso “Madorran”: La Corte Suprema enmienda un fraude histérico a la
garantia constitucional de la estabilidad del agente publico.» Revista Argentina del Régimen de la
Adminsitracién Publica, 2007: 41-81.
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La Ley sobre Riesgos del Trabajo (n° 24.557) establece el Sistema de Riesgos del
Trabajo en Argentina, con el objetivo de prevenir accidentes laborales vy
enfermedades profesionales, y de reparar los dafos derivados de ellos. Esta ley es
aplicable a los trabajadores en relacion de dependencia del sector privado, a los
empleados del sector publico nacional, provincial y municipal. El sistema cubre
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, brindando prestaciones en
especie (asistencia médica, farmacoldégica y rehabilitacion) y prestaciones dinerarias
(indemnizaciones por incapacidad laboral temporaria o permanente, y pensiones por
fallecimiento). El listado de enfermedades profesionales ha sido elaborado por un
Comité Consultivo Permanente, integrado por representantes del gobierno, de la
central sindical y de las camaras empresariales, y aprobado por el decreto n°
658/1996. Durante la pandemia del COVID-19, la infeccién producida por el
coronavirus SARS-CoV-2 fue “considerard presuntivamente una enfermedad de
caréacter profesional -no listada- en los términos del apartado 2 inciso b) del articulo
6° de la Ley N° 24.5572, mediante el decreto n° 367/2020.

Dentro de las leyes nacionales que alcanzan de forma directa el régimen laboral del
empleo publico portefio, otra relevante es la ley n° 24.241, que instituye el Sistema
Integrado de Jubilaciones y Pensiones. Esta norma regula el régimen previsional que
alcanza a todas las personas que trabajan en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
luego de la transferencia de la caja previsional de la ex Municipalidad de Buenos Aires
a la Administracién Nacional de la Seguridad Social. Este traspaso fue producto del
Pacto Federal para el Empleo, la Produccién y el Crecimiento (1993), el Convenio de
Transferencia del Instituto Municipal de Previsiéon Social de la ex Municipalidad de la
Ciudad de Buenos Aires a la ANSES (1994), los decretos n° 1.807/1993 y 82/1994 y la

Resolucion ANSES n° 428/1099°%°. Actualmente, quienes trabajan en el empleo publico

6% Direccién Nacional de Politicas de la Seguridad Social. «Densidad de aportes al Sistema Previsional
administrado por la ANSES, 1994-2024.» Seguridad Social en Perspectiva: documentos para repensar
el Sistema Previsional Argentino, 2025.
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en la Ciudad de Buenos Aires se pueden jubilar alos 60 (mujeres) o 65 afios (varones),

con mas de 30 afos de aportes previsionales realizados’.

3.4. Con jerarquia local

A nivel de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la Constitucién local protege el
trabajo en todas sus formas. En su art. 43, asegura al trabajador los derechos
establecidos en la Constituciéon Nacional y se atiene a los convenios ratificados y
considera las recomendaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo. Ademas,
garantiza un régimen de empleo publico que asegura la estabilidad y capacitacion de
sus agentes, basado en la idoneidad funcional, y el derecho de negociacién colectiva
y procedimientos imparciales de solucién de conflictos. También establece el cupo
del 5% del personal para las personas con discapacidad.

En el Poder Ejecutivo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, existen varias normas
que regulan el empleo publico y establecen los derechos y obligaciones de su
personal. En primer lugar, debemos recordar que las Ordenanzas n° 33.673 y 40.402
y las Acordadas 51/86 y 51/87 establecieron originalmente los escalafones del
personal. En segundo lugar, en 1991, el decreto n° 3544 tomdé como referencia estos
instrumentos para integrar a los agentes en el Sistema Municipal de la Profesion
Administrativa (SIMUPA), adecuando su clasificacién mediante el proceso de
reencasillamiento. Este decreto definid la estructura, el sistema escalafonario y los
procedimientos especificos de seleccion y promocion interna del personal.
Conformé un sistema escalafonado con seis niveles (A - F), cada uno de ellos dividido
en varios grados, en funcién de la complejidad, responsabilidad y requerimientos de
capacitacion de las funciones desempefiadas.

En tercer lugar, en el afio 2000, la Legislatura aprobd la ley n® 471, conocida como “Ley
de Relaciones Laborales en la Administracion Publica de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires”. Esta norma regula las relaciones de empleo publico en la

administracion publica, inclusive entes juridicamente descentralizados, y sociedades

0 Administracién Nacional de la Seguridad Social. Relacién de dependencia. 2025.

https://www.anses.gob.ar/jubilaciones-y-pensiones/regimenes-jubilatorios/jubilaciones-y-
pensiones/relacion-de-dependencia (Ultimo acceso: 18 de Abril de 2025).
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estatales y el personal dependiente de las comunas” y contempla su régimen de
negociaciones colectivas de trabajo para los tres poderes’, que fue avalado por el
Poder Judicial”. Asimismo, la ley n° 471 establece un marco normativo integral que
busca garantizar la transparencia, eficiencia y equidad en las relaciones laborales de
los trabajadores del sector publico en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Distingue
dos grandes universos de empleo: el régimen gerencial (cargos altos de gestion) y el
escalafon general (que abarca los agrupamientos del SIMUPA). Se enfatiza el concurso
publico para el acceso al empleo, se establecen claros derechos y obligaciones de
los trabajadores, se fija un sistema remuneratorio basado en la productividad y se
regula un extenso régimen de licencias acorde a diversas situaciones personales y
laborales. También reconoce el derecho a la negociacién colectiva y a la libertad
sindical.

En cuarto lugar, el decreto n°® 986/2004 aprobé el escalafén general para el personal
de planta permanente de la administracion publica y cred la comisién de carrera del
escalafon general. En quinto lugar, en 2010, avanzaron las negociaciones vy, finalmente,
se aprobd el Convenio Colectivo de Trabajo entre el Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires y el Sindicato Unico de Trabajadores del Estado de la Ciudad de Buenos Aires
(resolucion n° 2778/MHGC/2010). Este convenio regula las condiciones de trabajo,
salarios y otros beneficios para los empleados publicos de la ciudad. En sexto lugar,
las negociaciones colectivas continuaron y, en 2014, se acordé un Nuevo Régimen
Escalafonario y de Carrera Administrativa (aprobado por resolucién n° 20-MHGC/14).
Este nuevo régimen estableci6 un nuevo nomenclador de puestos en ocho
agrupamientos: Atencién al Ciudadano, Actividades Artisticas y Escenotécnicas,
Emergencias, Servicios Generales y Mantenimiento, Actividades de Asistencia a la

Salud y Apoyo Social, Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Inspeccion

' Consejo Federal de la Funcién Publica. El empleo ptblico y la negociacién colectiva en el Estado
argentino. Buenos Aires: Consejo Federal de la Funcion Puablica, 2013, p. 75.

72 Cerda, Luis Francisco. Empleo publico. A 60 afios del régimen constitucional de estabilidad . Buenos
Aires: Le Ley, 2020.

8 Barreiro, Marcela S. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. AP 70020401 (Cémara de Apelaciones
y Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 5 de Agosto de
2005).

203



Sergio Hernan Blogna Tistuzza

Derecho laboral del empleo publico de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

y Verificacion y Gestion Gubernamental. En 2018, la resolucién n° 625-MEFGC/18
aprobé una nueva acta de negociacion colectiva, en la que se concreté un
reencasillamiento del personal perteneciente a los nuevos ocho agrupamientos.

La ley n°® 471 no aplica al personal que presta servicios en la Legislatura y en el Poder
Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (art. 4). Sin embargo, habilita que se
realicen convenios colectivos de trabajo (CCT) para quienes trabajan en la
administracion publica, en los entes descentralizados, sociedades estatales,
docencia, salud, en el Poder Judicial y en la Legislatura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (art. 84). Para el personal docente, rige el Estatuto del Docente
(ordenanza n°® 40.593) y para las relaciones de empleo publico de los profesionales
de la salud se aplica la ley n° 6.035. Quienes integran la Carrera de Enfermeria y
especialidades Técnico-Profesionales de la Salud estan alcanzados por el convenio
colectivo aprobado por resoluciéon n°® 1.970/2019. En 2016, cuando se produjo la
transferencia de la policia del gobierno nacional al gobierno portefio, la ley n°
5.688/2016 también reguld las relaciones laborales con los integrantes de la actual
Policia de la Ciudad’.

En el Poder Legislativo rige un convenio colectivo de trabajo, aprobado por decreto
n°® 308/2004. Este convenio permitié regularizar, a través de concursos, la situacién
de cientos de personas empleadas de forma precaria hasta ese momento. También
desarroll6 el concepto de carrera administrativa, de igualdad de oportunidades y de
trato y de condiciones y medio ambiente laboral. Fue producto de la negociacion
colectiva entre las autoridades de la Legislatura con las tres organizaciones gremiales:
el Sindicato Unico de Trabajadores y Empleados de la Ciudad de Buenos Aires, la
Unién del Personal Civil de la Nacion y la Asociacion de Trabajadores del Estado’.

En el Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, las relaciones de empleo
publico se regulan por dos normas. En el TSJ se encuentra vigente el "Reglamento del

Tribunal Superior de Justicia’, aprobado por Acordada n° 7/1998, en el que se

4 Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion. Regimenes especiales de empleo publico. 2025.
https://mepp.jefatura.gob.ar/componente2?provincia=CABA (Ultimo acceso: 19 de Abril de 2025).

5 Auton, Omar Alfredo. «La negociacion colectiva en el sector publico argentino: distintos regimenes
legales.» XIV Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion
Pdblica. Salvador de Bahia: CLAD, 2009.
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distinguen tres categorias: magistrados, funcionarios y empleados (art. 1°).
Posteriormente, las Acordadas n° 2/2021, 3/2021, 4/2021, 5/2021, 22/2021, 27/202],
35/2021y 41/2021 establecieron las estructuras funcionales vigentes. En cambio, en
el resto del Poder Judicial, rige el convenio colectivo aprobado segun resolucion n°
170/2014 del Consejo de la Magistratura. Este alcanza a “todos los/las funcionarios/as
y los/las empleados/as que estén en relacion de dependencia con el Poder Judicial
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, incluido el Ministerio Pdblico” (art. 3°).

En la siguiente tabla presentamos un resumen de la normativa laboral aplicable a cada

uno de los poderes de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Tabla 2. Derecho laboral que alcanza al empleo publico del Estado portefio.

Ejecutivo Legislativo Judicial

Constitucién Nacional (articulo 14 bis) y los tratados internacionales de

derechos humanos

Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo

Ley sobre Riesgos del Trabajo, Ley del Sistema Integrado de Jubilaciones

y Pensiones y Ley de Contrato de Trabajo

Constitucion de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Ley n°® 471 (habilita las negociaciones colectivas de trabajo)

Ley n°® 471, ordenanzas n°
33.673 y 40.402,
Acordadas 51/86 y 51/87,
decretos n°® 3544/1991y

TSJ: Acordada 7/1998

986/2.004 Y CCT aprobado por Para el resto del Poder
resoluciones n decreto de la Judicial, CCT aprobado
2778/2010, 20/2014 y Legislatura n° .
por resolucién del
625/2018. 308/2004

Consejo de la

. (e]
Docentes: ordenanza n Magistratura n° 170/2014

40.593. Profesionales de
la salud: ley n° 6035.
Policia: ley n°® 5.688
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Fuente: elaboracion propia.

Como revela la tabla 2, los derechos laborales de quienes trabajan en el Estado
portefio cuentan con una proteccién amplia de sus derechos. El reconocimiento de
derechos fundamentales en el articulo 14 bis de la Constitucién Nacional garantiza, al
igual que en el sector privado, condiciones dignas, jornada limitada, y el acceso a
descansos y vacaciones remuneradas. Al elevar el contenido de este precepto con
los tratados internacionales (como la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales), el Estado
portefo se alinea con estandares universales de trabajo decente y proteccion laboral.
Es importante destacar que la propia ley n® 471 menciona y recupera las normas y
esténdares internacionales de los convenios de la OIT.

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, encontramos multiples normas y decretos
que regulan diferentes aspectos del empleo publico: desde la estructura
escalafonaria y el sistema de carrera administrativa (SIMUPA) hasta la negociacion
colectiva y la regulacion de condiciones especificas para sectores como el judicial,
legislativo y docente. Sin embargo, el entramado normativo carece de una integracién
sistémica que permita una aplicacion uniforme y coherente de los derechos laborales

en todos los @mbitos del empleo publico.

4. Reflexiones finales

En primer lugar, el articulo describe las caracteristicas fundamentales del empleo
publico en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, destacando su papel como garante
de bienes y servicios esenciales y su encuadre en un modelo constitucional federado
que goza de autonomia similar a la de una provincia. Se analiza la estructura
institucional de los tres poderes del Estado portefio —Ejecutivo, Legislativo y
Judicial— y su organizacion jerarquica, sefalando la coexistencia de diversos niveles
administrativos centralizados y descentralizados. Esta configuraciéon compleja sienta
las bases para comprender como se aplican y, a veces, se fragmentan las normas

laborales en cada @mbito de la administracién publica.
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En segundo término, se sintetiza el amplio entramado normativo que ampara a las y
los trabajadores estatales bajo la piramide de Kelsen: desde la Constitucion Nacional
y los tratados internacionales de derechos humanos, pasando por los convenios de
la OIT, hasta las leyes nacionales (Régimen de Contrato de Trabajo, Riesgos del
Trabajo, Sistema Previsional) y la Constitucién y legislacion locales (ley 471, decretos
y convenios colectivos). Se enfatiza la distincion entre la “proteccion contra el
despido arbitrario” y la “estabilidad del empleado publico” como estandar
juridicamente diferenciador, asi como la jerarquia superior de los convenios de la OIT
y la necesaria articulacién con las normas locales.

Finalmente, resulta imperioso impulsar una reforma integral que unifique y simplifique
el conjunto normativo, derogando las disposiciones anacrénicas (como el
congelamiento de vacantes), incorporando modalidades como el teletrabajo con
garantias laborales completas, y fortaleciendo los érganos de fiscalizacion y rendicion
de cuentas en los tres poderes. Asimismo, es necesario revitalizar la negociacion
colectiva y promover espacios de didlogo tripartito que permitan adaptar la
regulacion a las transformaciones del mundo del trabajo, garantizando tanto la

eficiencia del servicio publico como la dignidad y los derechos de sus trabajadores.
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A relacao entre ATIVISMO JUDICIAL E ANALISE ECONOMICA DO DIREITO por seu
enunciado traz um foco problematico: pde ou tende a pér em xeque a triparticdo dos
poderes.

Para entender essa equacéo, entender em que sentido o ativismo abala a tripartigao
dos poderes, parece-me conveniente uma abordagem preliminar a partir do senso
comum juridico mais tradicional.

Um ponto de partida estd no modo como a tradigdo costuma entender a tripartigao
dos poderes.

Na perspectiva tradicional do que seja o sistema jurisdicional, nos quadros do que se
costuma entender por estado de direito democratico, entende-se que, por meio de
processos decisdrios, procura-se agregar, aos valores socialmente relevantes,
féormulas sintéticas - o que se chama de jurisprudéncia -, as quais substituem as
permanentes incertezas geradas por conflitos (sociais, econémicos, politicos,
morais), por um consenso ficticio; ficticio porque construido por meio e ao longo de
um procedimento formalmente rigido, institucionalizado, isto €, acreditado como a
instancia legitima para solugdo de conflitos'.

Ou seja, o desenvolvimento do direito processual — no século XIX - como meio
hegemonico para a solugao de conflitos foi a marca forte da estrutura politica desde
o advento do principio da triparticdo dos poderes no constitucionalismo moderno. E
numa extensdo tal que, sem essa hegemonia, sem esse consenso gerado pela
conducéo dos conflitos mediante procedimentos jurisdicionais, presumir-se-ia que
os sistemas sociais complexos funcionariam mal e, no limite, acabariam por produzir
desagregacéo.

E para que sistemas sociais complexos funcionassem, se acrescentou ao principio da
triparticdo dos poderes, ao eixo politico que reparte e conecta a legislagao (Poder

Legislativo) a execugéo (Poder Executivo) e remete ao julgamento (Poder Judiciario),

um eixo paradigmatico, o eixo da interpretacéo.

"' Niklas Luhmann: Legitimation durch Verfahren, Neuwied, 1969.
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Trata-se do mecanismo da /nterpretdncia entendido como interpretacdo da

interpretacédo, uma espécie de mecanismo secundario, mas indispensavel a servigo

do regime de check and balance.

Explico: interpretagdo, em senso lato, refere-se a qualquer compreenséao de qualquer
objeto do intercdmbio comunicativo no cotidiano da comunicagdo social; ai
interpretacdo e compreenséo convergem. Pode referir-se também a uma atribuigao
de significado a um signo de determinada lingua conforme suas regras de uso; € o
caso da interpretagdo quando se faz uma tradugdo. Em um estrito senso, é a
atribuigdo de um significado a um signo linguistico em caso de ser duvidoso em uma
situagdo comunicativa; € caso de pedido de explicagdo diante de um sentido
problematico.

E nesse Ultimo significado que interpretar mostra, claramente, ter por objeto nao
meramente um pensamento emanado em uma fala (linguagem), mas o sentido que
ele expressa e que remete a um outro ato interpretativo. Isto &, afirma-se na
linguagem a existéncia de dois atos doadores de sentido: um de quem fala, outro de
quem procura entender: interpretar € interpretar outra interpretagao.

Nesses termos, a interpretacdo € um continuum redundante, uma espécie de
significante que se recarrega e se reproduz continuamente, pois ela se estende ao
infinito sem que nada se encontre para interpretar que ndo seja uma outra
interpretacéo. Isto €, tudo € interpretéavel, inclusive o que € interpretar.

Por isso, como condicdo da comunicagao, costuma-se submeter a interpretacéo a
um ponto final em que ela n&o restitui um novo significado interpretavel a uma nova
interpretacéo, um significado que cesse de fornecer outro significado. Porém, como
essa condigéo é precéria — sempre havera um outro ponto de vista _, para que possa
haver uma interpretacéo definitiva, é preciso que ao menos um ato doador de sentido
prevalega: mas como reconhecé-lo e funda-lo?

E essa conjuntura social que, em termos institucionais, conduz o direito & chamada
interpretacéo auténtica.

Na triparticéo, temos o Legislador e a legislacdo como positivagdo normativa de um
sentido que um outro, o Executivo, interpreta e trabalha. Afirma-se, portanto, a
existéncia de dois atos doadores de sentido: um que se positiva mediante a

legislacdo e outro que, para sua efetivagdo, procura interpretd-lo. Mas como a
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interpretacdo € um continuum redundante, na pratica juridica, o aforismo ngo ha le/
sem interpretacdo mostra a relevancia do eixo paradigmatico, o eixo da

Interpretancia, da interpretacdo da interpretacéo. Na presungdo de que o uso da

lingua natural pelo Legislador coloca o intérprete diante de ambiguidades e vaguezas
inerentes as palavras, posto que a lingua se constréi mediante metéforas que véo
multiplicando os significados, assinala-se ai o papel do Judicidrio e nele o de uma
Corte Suprema: o de contornar o sério problema do continuum interpretativo,
opondo-lhe um fim.

Porém, para p6r um fim mediante deciséo € preciso interpretar. Na tradicédo do senso
comum juridico, aquela tradicdo que vem do século XIX, ai aparece o papel realizado
pela doutrina, como mediadora entre a legislacédo e a jurisprudéncia.

No Brasil, o Bardo de Ramalho, reportando-se a Savigny (a interpretagdo ndo € mais
do que a reconstrugdo do pensamento do legislador)?, propunha: “no direito se usa
de termos que tém vulgarmente significagdo muito diversa da juridica”. Afinal, o
“legislador escreve a linguagem do jurisconsulto e este fala a do direito; para se
conhecer, pois, o pensamento do legislador, é preciso que o intérprete conhega ja a
linguagem do direito, e como cada pais tem leis especiais, por isso a linguagem do
legislador ndo pode ser bem entendida sendo por quem conhecer a linguagem em
que ele fala” (1984/p. 98).

Esse texto pde em relevo o paradigma da interpretdncia mediante a doutrina:
interpretar é capacitar-se para apontar o alcance do direito em vista de possiveis
conflitos concretos (interpretacdo estrita, extensiva, restritiva, analégica). O que o
jurista-doutrinador faz, € tornar possiveis conflitos concretos objeto doutrinario, isto
€, definidos em termos juridicos, em termos de significados juridicamente
reconheciveis. Esse trabalho da doutrina, que fazia parte de um quadro cultural mais
amplo, sintetizado nos quadros do Estado de Direito sob o viés do liberalismo, punha
relevo na forca da fonte legislada, que adquiria uma centralidade capaz de produzir
um saber que gravitava em torno da legislagéo (vontade do povo, soberania popular).
Mas, numa linha que sublinha essa presenga forte do direito legislado e codificado,

uma espécie de legolatria, a subsungéo, com todas as suas variantes (método

2 Cinco ligdes de hermenéutica juridica, 1872/ Saraiva, Sao Paulo, 1984.
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teleoldgico, histérico, valorativo etc.), viria a ocupar um lugar referencial relevante no
esquema Jegislagdo/doutrina/jurisdicéo.

Pois bem, hoje, a sensagdo é de uma crise desse paradigma.

Os problemas da identificacdo do direito e da sua interpretagdo passam a gravitar
em torno das justificagbes da prdpria deciséo jurisdicional, que s&o transformados
em dados preceptivos ao lado de outros (dos legislativos e até com vantagem sobre
eles). E um sintoma disso é a assimilagdo da hermenéutica juridica pela teoria da
argumentacao.

Nessa nova perspectiva, a subsuncéo &, aos poucos, sobrepujada pela ponderagao
de principios, pois os juizes ndo aplicam apenas a legislagdo, mas fazem constantes
referéncias aos principios juridicos. Antes, os principios eram invocados para integrar
o direito apenas nos casos de lacunas (nesse sentido deles fala a Lei de Introdugao).
Agora, o juiz tem uma liberdade muito maior para reconstruir e até construir o direito,

que antes era assumido como um dado codificado. Nado se interpreta conforme a lei,

mas apesar da lei.

Mesmo porque o rol de principios admitidos n&do se limita a principios expressos ou
pressupostos na legislagdo, mas s&do “descobertos” (inventados) a partir das
exigéncias decisorias. Ndo que isso n&do ocorresse no passado por forga de
extrapolacdes doutrinarias na interpretagdo do material contido no ordenamento. A
diferenga disso, agora essa tarefa cabe a jurisprudéncia como suporte direto do
sentido da legislagdo na decisdo do caso concreto.

Desse modo, em consequéncia, a tensdo interpretativa se desloca do esquema
legislagdo/doutrina/jurisdigdo para legislacdo/jurisdigdo/doutrina e, no limite, até para
Jurisdicdo/legislacdo/doutrina. Ou seja, passamos da centralidade da lei para a
centralidade da jurisdi¢éo.

Temos entdo uma crise da lei e da legalidade, do modelo do direito dos cédigos, uma
desconfianga de que mediante a lei (a velha /ego/atria) problemas sociais possam ser
resolvidos.

Com isso, como a justificagcdo da deciséo jurisprudencial ganha uma importéncia
inédita, isto € como os problemas da identificagdo do direito e da sua interpretagao
passam a gravitar em torno das justificagdes da deciséo, que sédo transformados em

dados preceptivos, com vantagem sobre os dados legislativos, surge uma teoria
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principialista e argumentativa, de clara matriz anglo-saxénica. Para essa concepgéo,
os direitos codificados sdo regras submetidas a principios e, por isso, objeto de
ponderacéo e ndo de subsungdo. Na subsuncéo sdo os fatos, tal como ocorridos, é
que contam. Na ponderacéo, é a efetividade, os efeitos consequentes, o modo de
entendimento adequado aos interesses sociais, politicos e econdmicos, que contam,
0 que os operadores do direito acabam por repetir e seguir por sua forga persuasiva.
Ponderacédo de principios € uma técnica que, na verdade, esconde uma tensao
(Frederick Schauer®). As prescricbes normativas (regras) teriam por base
generalizagoes (principios) acerca de seus efeitos positivos (um bem) ou negativos
(um mal), tendo em vista aquilo que a conduta regulada, categoricamente ou sob
determinada condigao, pode causar.

Tensdes aparecem entéo entre a regra e sua justificagdo. Da tensdo entre aregra e a
justificagéo resulta a ponderacéo de principios, caso em que a regra se mostra sub-
inclusiva com relagéo a sua justificagao (seu telos principioldgico), exigindo a inclusao
de casos para o0s quais o principio autoriza alcangar um objetivo desejado. N&do se
trata de ponderacdo entre principios, mas adogdo de um principio para a criagao de
regra nova. Na palavra de Lenio Streck, passamos da proibicdo de excesso
(Ubermassverbot) a proibicdo de deficiéncia (Untermassverbot)?.

Nessa nova situacéo, o Poder Judiciario, diante da tensdo entre a tomada de decisao
(licito/ilicito, constitucional/inconstitucional) e a pressdo das questdes sociais,
politicas e econdmicas, quando um tribunal, em casos expressos e delimitados,
declara a licitude ou ilicitude de uma conduta, ou uma Corte Suprema, em Uultima
instancia, a constitucionalidade ou a inconstitucionalidade de uma lei, deixa de levar
em conta, primariamente, o sentido legislativo da norma submetida a controle, para
adotar um sentido que leva em conta padrdes genéricos do seu contexto social: € o
sopesamento entre as exigéncias de fixagcdo de um sentido juridico e a imposicéo

decorrente de efeitos sociais.

3 Playing by the Rules: A Philosophical Examination of Rule Based Decision-Making in Law and in Life,
Clarendon Press, Oxford, 1991.

4 Em Neoconstitucionalismo: ontem, os cédigos; hoje, as constituicdes, Revista de Hermenéutica
Juridica, Porto Alegre: IHJ, n. 2, 2004.
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Esse sopesamento, hoje, € uma pratica politica confiada aos juizes, que conduz, no
limite, aos efeitos desintegradores da [ultrajpolitizacdo do direito e da
[ultrajjudicializacdo da politica. O que se observa, entdo, é que o préprio exercicio da
jurisdicéo, antes neutralizado politicamente pelo principio da triparticdo dos poderes,
ganha ostensivos contornos politicos, mediante os quais a exigéncia de progndsticos
na tomada de decisao torna o veredicto (antes um veritas dicere) um progndstico,
uma antecipagao politica dos efeitos politicos, sociais, econémicos.

O que, simultaneamente, culmina numa espécie de desorientagdo na dogmatica ao
encarar a extrapolagéo interpretativa da competéncia normativa de um tribunal, a ele
conferida nos limites da Constituicdo: os procedimentos de interpretacdo na
aplicacdo de principios constitucionais, que pressupdem que o aplicador esteja
autorizado a articular e qualificar o interesse publico posto como um objetivo pelo
preceito constitucional, agora parecem reforgcar uma certa discricionariedade
significativa, as vezes, de cunho individual e personalista.

Essa discricionariedade implica que os preceitos constitucionais passem a estar
submetidos a uma fragmentagdo, donde, entdo, o chamado consequencialisrmo
Juridico, a justificar o ativismo judicial mediante uma reinterpretacéo de instrumentos
juridicos.

Desse angulo, o que ocorre é que, como se supde que a fixagdo de objetivos traduz
valores que, no entanto, por si sés ndo permitem a percepcédo de diretrizes
vinculantes, deve caber ao aplicador/intérprete direcionar a configuragdo da ordem
social desejada, como critério a partir do qual se dard a realizagdo de projetos
politicos que se definem com base em casos relevantes.

Nesse caso, o raciocinio passa a lidar com a produgédo normativa (leis, regras,
regulamentacdes, politicas estatais), em termos de realizagdo legitima do
ordenamento. O que implica o controle da juridicidade, ndo na perspectiva de um
dado temporalmente passado, mas de uma abertura para o futuro.

O controle assume, assim, o objetivo de determinar o sentido vinculante da
normatividade numa perspectiva de inovagéo, capaz de dar conta ndo sé nem tanto
do que sucedeu, mas do que possa suceder. Por isso, diante do ato e da omissdo em

face das prescrigdes politicas de Estado, em lugar da presuncdo de uma ordem
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normativa, 0 que agora se exige € uma espécie de capacidade de lidar com sua
repercussao futura. A jurisdigdo torna-se gestéo.

Comisso, num claro “deslizamento” do mundo codificado para o mundo das tomadas
de decisdes, a questdo deixa de ser, propriamente, a possibilidade de uma
interpretacéo juridicamente correta ou objetivamente vélida para tornar-se uma
busca de qual interpretacdo estaria melhor ou suficientemente bem justificada
diante das exigéncias de legitimagdo de consequéncias futuras dos casos a decidir:
as decisdes parecem adquirir uma forma complexa de organizagdo conforme um
modelo que propicia decisdes a partir de standards que elas mesmas produzem. Ou
seja, um modelo de controle nem escatolégico nem mesmo em rede, mas ndmade,
pois capaz de produzir diferencas assisteméaticas e inesperadas, dividindo e abrindo,
sendo possivel diferenciar e sintetizar ao mesmo tempo.

Segue dai o aparecimento de formas (alternativas) na conducéo da jurisdigéo,
orientada mais fortemente pela mudanca do que pela manutencdo, e que
desemboca numa espécie de “learning by monitoring”, uma préxis que se deixa
observar, por exemplo, na concessdo de liminares pelo Supremo, cujos conflitos,
mediante juizos ad hoc, permanecem em suspense ao longo do tempo. Donde, por

consequéncia, uma sutil mudanca no sentido da prépria competéncia jurisdicional

do STF: em lugar de um poder para decidir ela aparece como uma deciséo por poder
(nao um decido porque posso, mas um posso porque decido). O que registra, afinal,
uma competéncia, que, ao possibilitar a abertura para o novo, constitui, na verdade,
uma abertura para o desconhecido.

Ou seja, parte-se de conhecimentos fragmentéarios ou de conjuntos preceptivos
regionalizados, entendidos como alternativas para problemas para os quais se
buscam decisbes sem compromissos holisticos. Isto €, uma decisdo possivel entre
outras, mas dotada de relevancia maior para um projeto concretamente identificado.
E aqui entra o papel da analise econémica do direito.

A incidéncia de normas sobre fendmenos ou relagées da economia sempre suscitou
problemas de interpretacéo. Tradicionalmente, a relevancia do fato econémico no
direito admite algumas versées. Uma primeira entende que, diante do fato
econdmico, o direito fornece “conteldos conceituais”, devendo a interpretacéo

conformar-se a eles. Uma segunda versao entende o direito como uma espécie de
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“corretivo geral”: o direito da o “ndcleo conceitual”, permitindo uma ampliagao para
situagcdes econdmicas préximas. Uma terceira, que as situagcdes econdmicas entram
no direito por forga da interpretagao teleoldgica: de caso para caso, o intérprete deve
buscar o contetddo de um dado econdémico que uma lei acolhe como seu fim.

Hoje, desafiada por uma “cultura do consequencialismo”, surge uma cultura de
superficie, na qual “momentos de intensidade” agrupam-se e enfileiram-se,
reforgcando a terceira versdo, mas com uma exigéncia de maior proximidade com uma
realidade prospectiva; e que comega a exigir o desenvolvimento continuado de

pesquisas baseadas em modelos econdmicos apoiados juridicamente muito mais do

que modelos juridicos apoiados economicamente.

Ou seja, ao invés de interpretagdo juridica dos fundamentos econdmicos,
interpretacdo econdmica dos fundamentos juridicos. O que traduz uma escolha, nem
sempre manifesta, entre fazer aquilo que € correto e aquilo que atende a uma
finalidade, conflito que se expressa na distingdo entre teorias deontolégicas e
teleolégicas da deciséo.

As teorias deontolégicas correspondem a um ideal de vida humana consistente em
agir corretamente segundo as regras e principios, no que as ideias de dever e
correcéo sdo os temas centrais. Em termos de controle da constitucionalidade, por
exemplo, a dicotomia constitucional/inconstitucional. As teorias teleolégicas
correspondem ao ideal de vida humana, consistente na tentativa de satisfagdo de
determinados fins considerados bons, em que a ideia de fungdo constitui o tema
central. No controle da constitucionalidade, a introdugdo na dicotomia de novas
alternativas como inconstitucionalidade ex nunc, interpretagdo conforme e até
desprezo da literalidade em favor de uma finalidade maior (caso da imunidade
religiosa: art. 150, VI, “b” — templos: o texto fala em “impostos”, mas o STF entende
que a protecdo deve se estender a nenhum “tributo”, inclusive taxas, se estas
recairem sobre a atividade essencial, num exemplo de ativismo finalistico contra a
letra constitucional e legal).

Como, porém, decisdes dessa natureza implicam escolhas que ndo tém a garantia de
ser sempre bem sucedidas como guia de orientacéo, o papel exercido pela anélise
econdmica leva ao risco de que, ao tomar-se o dado econémico como argumento

fundante da decis&do, ndo se o usa para aumentar uma certeza (no sentido de
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generalidade correta), mas, ao aumentar a variedade de pontos de vista surgidos dos
casos a decidir, para legitimar novas e novas ponderacdes, tendo em vista novas e
novas consequéncias (no sentido funcional de produzir um efeito aceitéavel).

Em termos e argumentagdo € o que se percebe com o uso de principios, agora
assumidos como capazes de justificar uma decisdo legitimadora de possiveis
consequéncias futuras. Desse modo, decisées deixam de constituir um ndcleo duro,
pois ganham uma qualidade de tentativa, visto que ndo fecham nem concluem,
criando, por isso mesmo, a possibilidade de tomar decisdes em uma amplitude muito
maior que decisdes em bases fechadas. Eles deixam, assim, de servir como um
fundamento pressuposto de unidade do sistema normativo, para abrir-se a um jogo

de equivaléncias argumentativas.

Mas, desse modo, uma enorme contingéncia é gerada, com reflexos na certeza e na
seguranga juridicas.

Curiosamente, contudo, vale observar que, na pratica jurisprudencial, essa
contingéncia ndo parece incomodar, pois, uma hierarquia dotada de unidade
principiolégica soa antes como improdutiva e ineficiente para a realizagado do projeto
jurisdicional. Como a andlise econdmica ganha peso legitimador, as decisées, mesmo
que fragmentérias, alinham-se com um compromisso: a efetivacéo realizadora das
consequéncias legais. O ponto principal de referéncia, para essa espécie de conexao,
€ a adequagao de normas juridicas a interesses e ideias, aceitos e estabilizados no
interior de uma dada sociedade.

Com isso, porém, na medida em que deciséo jurisdicional sempre foi decisdo sobre
um fato no passado, com base num diagndstico, e economia, decisdo gestora, com
base num progndstico para o futuro, conduz-se o raciocinio a certa confuséo
sistémica entre direito e analise econdmica. Enquanto para um sistema juridico
tradicional alegislagdo é um estatuto prevalecente, para efeitos de uma interpretacéo
consequencialista ela € um instrumento politico, no sentido de politicas econémicas
instrumentais (aquilo que muda o estado das coisas) ainda que apenas politicas
simbdlicas (que ndo mudam o estado das coisas).

Em concluséo.

De um lado, todas essas transformacdes mostram, hoje, no plano da instancia

constitucional, uma espécie de migracdo do poder constituinte para o poder
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derivado: o poder constituinte derivado passa a se identificar o demos nacional — o
povo -, mas com processos decisérios fragmentados, concentrados ou incidentais,
ainda que fundados na presuncéo de uma generalidade racional.

O que conduz parte da doutrina contemporéanea a apontar, de um lado, uma espécie
de mutagao informal da Constituigdo, mediante o reconhecimento do papel maior da
Corte constitucional, inclusive no préprio campo do controle de constitucionalidade,
como uma transformagéo na rigida separagao de poderes®.

De outro lado, porém, fica claro que nédo existe mais nenhuma dindmica constitucional
abrangente, que abarque toda a sociedade nacional, pois estamos diante de
processos extremamente heterogéneos, ora mediante decisbes ostensivamente
legiferantes da Corte Suprema, ora mediante um jogo de afirmacgao/reafirmacéo, em
que o Legislativo busca constitucionalizar o que foi declarado inconstitucional ou
legalizar o que foi considerado ilegal, ora dispersando-se numa multiplicidade de
agentes potenciais, de energias e forgas sociais.

Diante disso, o desafio é captar a forma como os raciocinios juridicos estdo se
formando hoje, ver como eles se formam e como podem ser capturados
doutrinariamente, mas ndo como exceg¢des - em face do sistema tradicional -, mas
como algo com caracteristicas préprias que tendem a prevalecer.

Ou seja, dada essa prevaléncia, talvez seja necessario repensar, na medida em que a
anélise econdmica tende a ampliar o seu papel na deciséo juridica, a adequacéo de
implicagcdes econdmicas em procedimentos jurisdicionais que, por voltar-se para o
futuro, ndo sdo controlaveis rigorosamente, o que exige lidar com questdes juridicas
como problemas de previséo de efeitos (progndésticos) e decisées como instrumento

para uma finalidade prospectiva (gestao).
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El advenimiento de la cuarta revolucién industrial y la consecuente transformacion
digital plantean un panorama incierto que impacta en el mundo del trabajo. Esta
nueva era, marcada por la expansion de la inteligencia artificial (IA), el bjg datay la
gestion algoritmica, potencia y profundiza problemas preexistentes como la
desigualdad, la informalidad y la necesidad de una proteccién social méas amplia. En
este contexto de profunda disrupcion, la relevancia y la supervivencia de las
organizaciones sindicales se ponen en entredicho, lo que hace imperioso analizar el
futuro de su rol.

El texto de Jorge Rosenbaum Rimolo, titulado “Retos para el sindicalismo ante las
transformaciones tecnolégicas y los paradigmas digitales”, aborda precisamente esta
encrucijada y propone un camino de revitalizacién para el movimiento sindical. El
andlisis se estructura en torno a una necesidad fundamental: el sindicalismo debe
pasar de una postura de rechazo y reaccién a una de proactividad. Esta
transformacion no solo implica reconocer la innovacion, sino anticiparse a ella,

comprender sus riesgos y oportunidades, y participar activamente en el disefio e
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implementacién de la tecnologia en el &mbito laboral, transformando al sindicato en
un potencial “laboratorio de innovacién social”.

En este sentido, el autor subraya el imperativo ético y juridico de exigir una regulacion
de la IA y la gestion algoritmica. Dado que la IA se compone de decisiones
empresariales que afectan directamente las condiciones de trabajo, es esencial
demandar transparencia, la auditoria de los algoritmos y la suscripcion de acuerdos
sobre su uso. Esta exigencia va de la mano con la elaboracién de un “plan humano”
que garantice la formacién y reubicacion de los trabajadores desplazados, buscando
contrarrestar el fendmeno de la “uberizacién” que tiende a diluir la responsabilidad
empresarial. De hecho, en el centro subyace la ida de que el algoritmo, por si solo, no
debe ser quien defina o decida aquellos casos donde se encuentre involucrada la
afectacion de los derechos laborales'.

A lo anterior, se suma el diagndstico de una crisis del unionismo vy la solidaridad. La
digitalizacién introduce un nuevo modelo de control laboral (alejado de la figura del
supervisor presencial y ejercido mediante diversos instrumentos, como por ejemplo,
camaras, geolocalizacién o softwares de seguimiento) y consolida fenémenos como
la descentralizacion empresarial y la “fuga” del derecho laboral hacia figuras
contractuales ajenas al contrato de trabajo. Esta realidad fragmenta los cimientos
estructurales de la libertad sindical, socavando la capacidad de los trabajadores de
agruparse y actuar colectivamente?.

Por ello, la reconfiguracién de la dimension colectiva en el mundo digital debe ser
doble. Por un lado, la negociacién colectiva se configura como la herramienta esencial
para crear normas auténomas y flexibles, incluyendo la nueva tematica de la
negociacioén algoritmica. Esto busca asegurar la transparencia y equidad en el uso de
algoritmos que deciden la asignacion de tareas o la evaluacion del rendimiento. Por
otro lado, la adaptacion pasa por la innovacién en la accién y organizacion sindical. Se

impone el uso de plataformas digitales y redes sociales para la comunicacién y

! Gorelli, J. “Algoritmos y transparencia: ¢pueden mentir los nimeros? Los derechos de informacién”,
Trabajo y Derecho, num. 86, Wolters Kluwer, Espaia, 2022.

2 Rosenbaum Carli, F, “Hacia una reconfiguracion de la dimension colectiva en un mundo del trabajo
digital”, Noticias CIELO N° 8, 2024. Disponible en: https://www.cielolaboral.com/wp-
content/uploads/2024/08/rosenbaum_noticias_cielo_n8_2024.pdf.
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difusidon en tiempo real , la realizacion de asambleas virtuales para fomentar una
mayor participacion de los trabajadores dispersos, y la exploracion de nuevas formas
de accidn colectiva como la litigacién contra el algoritmo.

Finalmente, el desafio organizativo y de accién se vincula con la necesidad de
expandir el rol sindical mas alla de los sectores tradicionales. El sindicalismo debe
convertirse en defensor de los derechos de los trabajadores en tanto ciudadanos,
promoviendo el principio protector para todo ser humano que trabaja, y enfocdndose
en la defensa de los derechos fundamentales, la proteccion social universal y la lucha
contra la desigualdad.

Este nuevo modelo de accion esta guiado por el principio central del Derecho del
Trabajo: evitar que el ser humano sea tratado igual que las cosas, desmitificando el
determinismo y la supuesta neutralidad tecnolégica.

El debate propuesto por Rosenbaum Rimolo no busca cuestionar la necesidad del
sindicato, sino el modelo de sindicato que se requiere para el siglo XXI.

El desafio final es monumental: ¢puede la adaptacion digital y el giro proactivo del
sindicalismo no solo defender los derechos laborales tradicionales, sino también
reconfigurar las estructuras de poder de la nueva economia, asegurando que el

avance tecnoldgico sea un vehiculo para el trabajo decente y la justicia social global?

Federico Rosenbaum Carli
Coordinador del tema de debate del N° 17
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RESUMEN: El documento aborda los desafios cruciales que enfrenta el
sindicalismo ante la transformacion digital y la cuarta revolucién industrial. El
ingreso al siglo XXI marca el transito de una era con cambios profundos que
impactan el mundo del trabajo generando incertidumbres y exacerbando
problemas como la desigualdad, la informalidad y la necesidad de una
proteccion social mas amplia. Los sindicatos deben sumir las nuevas realidades
para seguir cumpliendo un rol clave en la sociedad. No se trata de preguntarnos
los sindicatos son necesarios, sino qué tipo de sindicato hace falta. Por tanto,
se torna necesario encarar procesos de renovacion o, como lo sugiere la OIT,
de revitalizacién de las organizaciones sindicales. El anélisis propone un cambio
de enfoque, donde el sindicalismo debe pasar de la reaccion a la proactividad.

Esto implica anticiparse a las innovaciones, participar activamente en la
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configuraciéon del cambio tecnoldgico y elaborar propuestas estratégicas. Se
subraya la necesidad de una regulacion de la |A y la gestion algoritmica como
un imperativo ético y juridico, exigiendo transparencia, auditoria y acuerdos
sobre el uso de algoritmos. La negociacion colectiva se proyecta como el
instrumento esencial para adaptar el Derecho del trabajo, permitiendo generar
normas que regulen la digitalizacion, la privacidad y la gestion de datos.
Asimismo, el sindicalismo debe redefinir su rol mas alld de la féabrica,
convirtiéndose en defensor de los derechos de los trabajadores como
ciudadanos y promotor del bien comun y la justicia social. Esto requiere
adaptar su organizacién a la fragmentacién del trabajo (outsourcing,
plataformas, teletrabajo) y utilizar la tecnologia a su favor para impulsar un
sindicalismo digital, como mecanismo democratizador, que incremente la

afiliacion, la participacién y la transparencia interna.

PALABRAS CLAVE: transformacion digital, sindicalismo, inteligencia artificial,
negociacion colectiva, sindicato digital

ABSTRACT: The document addresses the crucial challenges facing trade
unionism in the face of digital transformation and the fourth industrial
revolution. The entry into the twenty-first century marks the transition to an
era with profound changes that impact the world of work, generating
uncertainties and exacerbating problems such as inequality, informality and the
need for broader social protection. Unions must embrace the new realities to
continue playing a key role in society. It is not a question of asking ourselves
what unions are necessary, but what kind of union is needed. It is therefore
necessary to undertake processes of renewal or, as the ILO suggests, of
revitalization of trade union organizations. The analysis proposes a change of
approach, where unionism must move from reaction to proactivity. This involves
anticipating innovations, actively participating in shaping technological change,
and developing strategic proposals. The need for regulation of Al and
algorithmic management as an ethical and legal imperative is underlined,
requiring transparency, auditing and agreements on the use of algorithms.
Collective bargaining is projected as the essential instrument for adapting
labour law, allowing the generation of rules that regulate digitalisation, privacy
and data management. Likewise, trade unionism must redefine its role beyond
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the factory, becoming a defender of the rights of workers as citizens and
promoter of the common good and social justice. This requires adapting their
organisation to the fragmentation of work (outsourcing, platforms, teleworking)
and using technology to their advantage to promote digital unionism, as a
democratising mechanism, which increases membership, participation and

internal transparency.

KEYWORDS: digital transformation, trade unionism, artificial intelligence,
collective bargaining, digital union

1. Introduccién: el transito de una era

El advenimiento del siglo XXI representa, en cierta forma, el trénsito de una era, en la
que numerosas transformaciones signan diferentes realidades politicas, econémicas,
tecnoldgicas, sociales, culturales y juridicas.!

La emergencia de nuevas tecnologias y la aplicacién de innovaciones para la creacion
de bienes y servicios (asi como la creacién de valor), han acomparado las realidades
del mundo del trabajo a lo largo de su historia, representando procesos permanentes
de transformacion estructural.

Entre ellas, las sucesivas revoluciones industriales que, a través de la incorporacién
de invenciones y cambios en los procesos productivos, indefectiblemente
impactaron en el mercado de trabajo, eliminando, sustituyendo o modificando tareas
con pérdida de puestos de trabajo, al tiempo de generar demandas de nuevos
empleos con requerimientos, especializaciones y calificaciones distintas en muchas

laborales prestadas por las personas.? Por lo tanto, como lo hemos expuesto en

! Jaqueline Pels sefala con acierto que “.. comprender que todos los elementos que Zygmunt Bauman
brillantemente sintetizé en la expresién "sociedad liquida" y que pueden parecer negativos, son las
caracteristicas de una etapa de transicion” (“El siglo XXI nos enfrenta a los desafios de un cambio de
era”, La Nacién, 25.09.2019).

2 Gonzalo Airoldi sefala que “la inteligencia artificial no elimina empleos: redefine las reglas del mercado
y exige una répida adaptacion. Comprender esta diferencia serd fundamental para prosperar en el
nuevo paradigma laboral (“La inteligencia artificial no destruye empleos, sino que redefine el
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anteriores exposiciones, afirmar que el ingreso del mundo del trabajo al siglo XXI nos
estd haciendo transitar por épocas de cambios, constituye una expresion cuasi
retdrica. Si hay algo inmutable, que nunca deja de producirse a lo largo de la vida, y
que se proyecta y repercute en el ambito del trabajo humano, es precisamente el
cambio (ya que todo se transforma y se renueva en forma constante).?
Los cambios mas recientes en los tiempos que transitamos, sintetizados bajo el
acéapite de la “cuarta revolucién”, “revolucion digital” o “revolucion 4.0",* se origina en
la adopcién generalizada de tecnologias de avanzada, como el Internet, los
dispositivos moviles, la inteligencia artificial y los algoritmos, el big data, la
computacion en la nube, el internet de las cosas (loT), las transacciones criptogréficas
en cadena, la inteligencia artificial y los avatares generativos, las plataformas y
aplicaciones digitales algoritmicas y un conjunto inacabado de avances técnico
productivos en proceso de generacion que, en forma cotidiana y con una
multiplicacion vertiginosa, adquieren consistencia real. Fendmenos que estan
transformando el modo en que nos comunicamos, trabajamos, consumimos
productos y servicios y nos relacionamos con el mundo que nos rodea.®
Naturalmente, los espacios en los que se desenvuelve el trabajo humano, no
permanecen ajenos a esta realidad transformadora y enfrenta un panorama incierto,
lo que ha venido planteando intensos debates acerca de un presente y un futuro
signados por multiples asechanzas.
Incertezas que conmueven constantemente los mercados laborales ante retos de
diferente indole, pero que interactdan transversalmente, tal como ocurre — a via de
ejemplo- con las desigualdades econdmicas, sociales y de género, las dificultades de

la empleabilidad juvenil, los problemas medioambientales, las migraciones, la

ecosistema laboral”, https://www.infobae.com/opinion/2025/11/02/la-inteligencia-artificial-no-
destruye-empleos-redefine-el-ecosistema-laboral/).

3 Rosenbaum Rimolo, Jorge, “El Derecho del trabajo en persistente asedio”, XXIl Jornadas Rioplatenses
de Derecho del trabajo y de la Seguridad Social, Buenos Aires, 14 y 15 de junio de 2024.

4 Expresiones coetédneas son las de “gig economy” y “uberizacién”, que involucran principalmente
modalidades de trabajos temporales, flexibles, de corta duracién, a distancia, independientes o seudo
auténomos, bajo demanda, con conexién a plataformas y uso de tecnologia mévil.

5

¢cQué se denomina revolucién digital? Blog de la Plataforma Dosusian en
https://www.docusign.com/es-mx/blog/revolucion-digital.
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informalidad, las modalidades cada vez mas atipicas de prestar trabajo, incluso a
distancia y fuera de los centros fisicos tradicionales para desenvolver tareas. Por otra
parte, también se multiplica la necesidad de una proteccién social que no sdlo
alcance a un universo creciente de personas que son expulsadas del mercado laboral,
que se encuentran fuera de los sistemas de seguridad social o que requieren la
cobertura de riesgos diferentes de los atendidos por la seguridad social clasica (vejez,
desempleo, enfermedad, invalidez, maternidad), y que son el resultado de brechas
generadas por la pobreza, la pertenencia a grupos vulnerables (nifios, ancianos,
personas con discapacidad), o situaciones de emergencia, entre tantos factores de
desigualdad y desproteccion.®

De modo que, en suma, asistimos a un escenario que presenta un amplio elenco de
topicos que conforman una agenda abierta y extendida para la comunidad
internacional, los gobiernos, la sociedad civil y sus organizaciones intermedias
(incluidas aquellas que agrupan y representan a los actores sociales), y los individuos

(en su condicidn de ciudadanos, personas y habitantes del planeta).
2. Repercusiones sobre el sindicalismo

Claro esta que semejante panorama incierto repercute sobre las relaciones colectivas
del trabajo, por lo que el sindicalismo no resulta ajeno a los avatares de las nuevas
realidades.

Como actores clave de las relaciones laborales desde su surgimiento histdrico, el rol
primigenio de los sindicatos ha sido no sélo complementar o adelantarse a la
regulacion heterénoma del Estado, sino representar, proteger y defender los intereses
comunes de los trabajadores’, mejorar sus salarios y condiciones de trabajo y

empleo, prevenir la salud y seguridad laboral, procurando ademas afianzar grados de

¢ Mangarelli, Cristina, “Desafios de la Seguridad Social y de la Proteccién Social. Presente y futuro”,
Revista de la Facultad de Derecho, Montevideo, 2021; Rosenbaum, Jorge, “La proteccién social: ¢una
nueva tendencia para garantizar seguridad social?”, en Derecho del Trabajo y la Seguridad Social, Tercer
Encuentro Trinacional Perd., Chile y Uruguay, Ed. Der. Universidad de Concepcidn, Chile, 2022.

” De Ferrari, Francisco, Derecho del Trabajo, tomo IV, Depalma, Buenos Aires, 1971; Ermida Uriarte, Oscar,
Sindicatos en Libertad Sindical, 1°. edicion, FCU, Montevideo, 1985.
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estabilidad, crecimiento profesional y mejores condiciones y calidad de vida
personal, familiar y social.
En las circunstancias actuales, asoman nuevos desafios que principalmente inciden
sobre la organizacion sindical, su estructura, y sus fines, como también respecto del
ejercicio de los medios de accidn tradicionales, desenvueltos fundamentalmente a
través de las interacciones de negociacion y del conflicto colectivo.
Las entidades gremiales no escapan, segln las estadisticas comparadas, a una
percepcion de descreimiento y baja popularidad en la opinién publica, fenémeno que
acompafia en muchas partes del orbe a los partidos politicos, los parlamentos y hasta
la justicia.
Asimismo, enfrentan un declive tendencial en la afiliacion sindical, resultando mas
notorio en los deciles de personas jévenes o con trabajos precarios, que no se sienten
adecuadamente representados por las actuales organizaciones.? Naturalmente que,
en situaciones extremas de algunas realidades nacionales, factores como Ila
corrupcion, la ausencia de transparencia interna, la burocratizacion y eternizacion de
los dirigentes sindicales, la predominancia masculina en los puestos directivos, la
desinformacion y ausencia de ambitos de participacion efectiva, entre otros
seflalamientos, agravan tales valoraciones.
Por todo ello, el sindicato es el sujeto que probablemente debe asumir los mayores
retos, ya que estas nuevas realidades vienen transformando “el habitat que lo vio
nacer, .. la sociedad industrialista, la empresa integrada, las condiciones de trabajo
homogéneas, fruto de la organizacion fordista del trabajo, e incluso el empresario

tradicional, que ahora no tiene -en muchas ocasiones- una cara visible".°

3. El sindicato de cara alos cambios

8 Segun la OIT, “en este descenso general entran en juego diferentes factores: piénsese en el paso de
los empleos manufactureros a los de servicios, la externalizacion de los empleos sindicalizados, la
informalizacién de la economia y la mutacién de la relacién laboral o la automatizacion” (La transicién
de los sindicatos: ¢qué papel tendran en el futuro del trabajo?, julio de 2021). Pueden consultarse
estadisticas oficiales en https://webapps.ilo.org/infostories/es-ES/Stories/Labour-Relations/trade-
unions#where/decline.

% “|os sindicatos en tiempos neoliberales” (debate), Espafia, Espacio Publico, 17.06.2014.
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Basicamente y sobre todas las cosas, importa desentrafiar cémo los sindicatos
enfrentan las actuales realidades que permean a la sociedad, la economia, la industria
y produccién de servicios, el mercado y, muy especialmente, el trabajo, de la mano
de la innovacién tecnoldgica y la digitalizacion.

Una atmdsfera en la que se transforma profundamente el modelo clasico en el que
emergio la sociedad industrial que conocimos, porque de eso se trata “vivir en la
revolucion del trabajo” °, impulsada por la disrupcién tecnolégica y, mas
concretamente, por la transformacion digital.

Recordemos como décadas atras se presagiaba el fin del trabajo por la imparable
destruccion del empleo remunerado y asalariado que provoca la introduccién de
tecnologia”, y hasta, incluso, el fin de la historia al desaparecer la lucha entre ideologias
y la imposicion de la democracia liberal.”

Con anéloga perspectiva, aparecen posturas criticas que se interrogan si hoy dia hace
falta la existencia de sindicatos en una era que parece marcar el ocaso de los sujetos

colectivos.®

10 Rosenbaum Rimolo, Jorge, “Las lecciones acerca de cémo es vivir en la revolucién del trabajo”,
Transformaciones en el mundo del trabajo y efectos sobre el Derecho Laboral, Seminario Internacional
de la AIADTSS, el Instituto de la Facultad de Derecho y la OIT, 16 y 17 de octubre de 2023, Uruguay.

' Rifkin, Jeremy, El fin del trabajo: nuevas tecnologias contra puestos de trabajo, el nacimiento de una
nueva era, Ed. Paidds, Buenos Aires, 1997.

12 Francis Fukuyama postula el fin de las guerras y revoluciones sangrientas, ya que las necesidades del
hombre serén satisfechas a través de la actividad econémica, siendo innecesario perder vidas en
batallas bélicas (El fin de la historia y el ultimo hombre, Ed. Planeta, 1992).

1B Claro esta que histéricamente los sindicatos han sido criticados desde diferentes perspectivas,
encontrando incluso firmes opositores en corrientes del pensamiento, como ocurriera con la
paradigmatica Escuela Econdmica Austriaca, a través de uno de sus referentes mas destacados, como
Friedrich Hayek. Fuera de los argumentos vinculados con la economia, también se realizan
cuestionamientos respecto de sus medios para accionar, su funcionalidad y su legitimidad. Y tampoco
faltan ejemplos de conculcacion de las organizaciones gremiales por dictaduras de diversos sesgo
ideoldgico u origen politico o religioso, asi como de cooptacién por grupos de poder con el fin de
neutralizar su independencia. Pero éstas constituyen expresiones patoldgicas propias de contextos
disfuncionales o anédmicos, donde existe ausencia de formas democraticas, de vigencia del estado de
derecho, y de la salvaguarda de los derechos humanos.
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Sin embargo, compartimos la idea de que, en el siglo XXI, la pregunta mas acertada
deberia ser otra: “¢qué tipo de sindicato hace falta?".*
Es natural que, a través del debate y la auto critica, se promuevan ideas que postulan
la necesidad mas radical de “re inventar” o “recrear” al sindicato’®, aunque quizas lo
mas razonable y util es apelar a una “adaptacion” de las organizaciones sindicales a
los tiempos que corren, pero sin perderse los valores que constituyeron y deberian
seguir siendo sus bases fundamentales para la representacién de los intereses
colectivos de los trabajadores.
Como senala la OIT, entre todos los escenarios imaginables para los sindicatos, el
esperable es el la de su “revitalizacion”, a través de la cual las organizaciones
sindicales encuentren tacticas innovadoras y formen coaliciones para representar a

todos los trabajadores.”®

4. Nuevas realidades que plantean preguntas cardinales.

Entre los numerosos desafios de la revolucion digital que debe encarar el
sindicalismo, se abren espacio algunos de los problemas acuciantes que lo interpelan
sin excepciones.

En este contexto, pretendemos centrarnos en torno a cinco grandes ideas que
pueden delinear algunas de las nuevas direcciones y experiencias que es posible que
los sindicatos pongan en préactica en esta nueva era, a la vez que se plantean cinco
preguntas clave sobre el futuro esperable.

Como se comprenderd, en primer lugar, no exponemos un elenco o catalogo cerrado

de opciones, ya que la riqueza y dinamismo de la realidad proporciona muchas mas

4 Nueno, Pedro, “éTienen futuro los sindicatos en la era digital?”, Cincodias, El Pais, Espafia, 30.04.2019.
15 Boix, Isidor, “Reinventar el sindicato”, Fundacion de estudios y Debates de Espacio Publico, Espafia,
2014; Lemgruber, Paulo Roberto, “Los sindicatos deben reinventarse”, Rel-UITA-Org, Brasil, 2019.

16 André, Maria Helena, Directora de ACTRAV, OIT, “La transicién de los sindicatos: ¢qué papel tendran
en el futuro del trabajo?”, julio de 2021; “La revitalizacion de los sindicatos: Organizar las nuevas formas
de trabajo que incluyen a los trabajadores de plataformas digitales”, Revista Internacional de
Investigacién Sindical, Volumen 11, Ndmero 1-2 (2022).
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expectativas e instrumentos y, seguramente, los nuevos retos y respuestas se irdn
multiplicando en un futuro cercano debido a transformaciones esperables.

Por otra parte, tampoco se trata de sustituir o dejar de lado, como ya lo sefialamos,
los fines, valores y practicas encausadas tradicionalmente por los sindicatos a lo largo
de su existencia histdrica. Por el contrario, su propdsito es de complementacion, en
el sentido de actualizar, modernizar, poner al dia y renovar las organizaciones
gremiales, especialmente abriendo espacios de adaptacion a las demandas que

surgen en los espacios de influencia y de accién de las mismas.

5. De lareaccion a la proactividad: ser participe en el cambio tecnolégico

En épocas de crisis y disrupciones, es frecuente que los sindicatos adopten acciones
de respuesta de rechazo y negativa a involucrarse para enfrentar los cambios
tecnolégicos que impactan sobre las empresas, los sistemas productivos, el orden
socioecondmico y el mercado de trabajo. Sin embargo, la velocidad y la capacidad
de penetracion de las nuevas tecnologias, como por ejemplo ocurre con la IA, hacen
que ya no sea adecuado justificar y mantener esa estrategia.

Entendemos que la clave para la supervivencia y relevancia de los sindicatos del
futuro reside en la capacidad de anticiparse, buscar informacion, comprender cada
innovacion analizando las oportunidades y los riesgos que las mismas plantean,
realizar consultas, formular propuestas y reclamar un lugar de participacion activa en
la configuracién de los procesos de cambio tecnoldgico. Se trata de una actitud
inevitable para enfrentar mas adecuadamente los efectos de las extendidas
reconversiones que provocan pérdida de empleos, exclusién de un sinnUmero de
trabajadores y crecimiento de grados progresivamente alarmantes de desigualdad

econdémica y social.”

7 Para el Banco Mundial, si 2022 fue un afo de incertidumbres, 2023 es el afio de la desigualdad (2023
en nueve graficos: El aumento de la desigualdad
(https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2023/12/18/2023-in-nine-charts-a-growing-

inequality). OIT, Las desigualdades persistentes frenan el avance mundial en justicia social, publicado
el 23.09.2025.
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Un ejemplo paradigmaético de esta aproximacion en nuestro pais, ha sido la
experiencia de la Asociacién de Bancarios del Uruguay (AEBU). Ante el fuertisimo
impacto de la tecnologia en el sector financiero, el sindicato desarrollé un proyecto
de estudio prospectivo con una mirada a largo plazo.”® Este ejercicio permitié a los
trabajadores bancarios de distintas ocupaciones, reflexionar sobre el cambio
tecnolégico en su sector, construyendo colectivamente una valiosa herramienta para
la toma de decisiones.”
Al participar en estos andlisis -con informacion, andlisis y debates internos-, los
sindicatos pueden dejar de ser meros observadores, para convertirse en actores que
construyen socialmente un mejor camino a seguir.
Como sefialamos, la proactividad sindical implica no solo diagnosticar el impacto que
puede tener la tecnologia, sino también elaborar propuestas concretas y estratégicas.
Esto requiere que los sindicatos tengan una vision de futuro, entiendan las tendencias
emergentes que ganan fuerza en sus sectores, y utilicen ese conocimiento para
moldear las relaciones laborales.
Los sindicatos que toman conciencia del presente y el futuro que ya esté
encaminandose, deberian ser socios estratégicos en el disefio e implementacién de
la tecnologia, asegurando que se evallen los riesgos y tutelando que los derechos de
los trabajadores se respeten desde las etapas iniciales, en lugar de intentar remediar
los dafios una vez que la tecnologia ya esté en funcionamiento.
Es en este orden que planteamos el primer interrogante: cresulta posible, entonces,
que el sindicato del futuro se convierta en un laboratorio de innovacion social,
creando puentes entre la tecnologia y el bienestar humano, para redefinir el trabajo
decente?

6. La regulacion de la IA y la gestion algoritmica: un imperativo juridico y ético

18 Soledad Giudice, Natalia Otero, Anibal Peluffo, Federico Lacano y Lucia Pittaluga, “Los sindicatos y su
papel en la revolucién tecnoldgica. El caso AEBU”, Friedrich Ebert Stiftung, mayo 2023.

1% Como sefala el documento en sus conclusiones, “el ejercicio llevado a cabo y el diagnéstico de
situacién.., constituyen acciones concretas para hacer frente al fenédmeno de incorporacién

tecnoldgica del sector, un objetivo que AEBU se ha trazado al menos desde la década de 1980".
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No parece controvertible que la inteligencia artificial y la gestién algoritmica, que
simulan la inteligencia humana mediante maquinas a través de modelos matematicos
20, estan transformando el mundo laboral.

Desde una perspectiva sindical, estos avances traen consigo dilemas y disputas
cruciales. Tengamos presente que la gestion algoritmica no es una entidad neutra?;
es un conjunto de decisiones empresariales disefiadas por humanos, con la misma
naturaleza que cualquier otra.?? Por lo tanto, se requiere una intervencion activa del
movimiento sindical para garantizar que su implementacion sea justa y equitativa.

El movimiento sindical regional e internacional ha planteado propuestas y lineas de
accion concretas para abordar estos desafios. Una de las principales reivindicaciones
acompafa la idea ampliamente desarrollada sobre la necesidad de un acuerdo para
la utilizacién de algoritmos (lo que forma parte de la gobernanza algoritmica), como
medio para garantizar la transparencia, la posibilidad de oposicion por parte de los
trabajadores, la auditoria de los algoritmos y la distribucién de las ganancias de
productividad.?

Se propone, ademas, que los empleadores que inviertan en herramientas
algoritmicas, también deban elaborar un “plan humano” con recursos que estimulen
la fuerza de trabajo, tomando iniciativas concretas para mejorar la calificacion y
formacion de los trabajadores e, incluso, ayudarlos a reubicarse en nuevas funciones.
La Confederacién Sindical Internacional (CSI), ha sefalado con insistencia que la
emergencia de plataformas digitales estd creando nuevos modelos de negocio que
se basan, en su esencia, en que los trabajadores renuncien a los contratos de empleo

y la seguridad social.?* En otras palabras, que dejen de ser trabajadores tradicionales;

20 “E| objetivo de la IA es automatizar tareas que antes eran manuales (aumentando la eficiencia) o
realizar tareas mas avanzadas que son demasiado complejas para que las manejen los humanos” (conf.
https://www.opendatasoft.com/en/glossary/artificial-intelligence-ai/).

2 Guzman Lépez, José Guillermo, “Direccidn algoritmica y gestion del empleo: El mito de la neutralidad
de la Inteligencia Artificial”. Revista Laborem, 24, Lima, 2025.

22 Gorelli, Juan (2022). “Algoritmos y transparencia: ¢pueden mentir los nimeros? Los derechos de
informacion”, Trabajo y Derecho, num. 86, Wolters Kluwer, Espafia.

2 Presentacion del instituto Cuesta Duarte del PIT CNT, “La inteligencia artificial y su impacto en el
trabajo”, Montevideo, 18.10.2024.

% |International Trade Union Confederation, “Report “Shaping the future of work”, 2018.
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de alli la calificacion engafiosa con la que los designan: socios, colaboradores,
emprendedores.
Pero tampoco podemos omitir la realidad de que muchas de estas empresas operan
de facto, en el sector informal, sin pagar impuestos o con una minima contribucion
fiscal, y sin asumir responsabilidades por la relacion laboral.
Esto ha llevado a la "uberizacion® de las economias, que desplaza la responsabilidad
hacia los trabajadores, quienes si deben costear por su propia seguridad social, pagar
impuestos y procurarse su propia formacion, sin tener control alguno sobre sus
condiciones de trabajo.
La ONU ha expresado con énfasis que, sin las debidas garantias, la inteligencia
artificial podria exacerbar ain mas las desigualdades y las brechas digitales y afectar
de manera desproporcionada a los méas vulnerables.?®
Desde una perspectiva juridica, la IA plantea la necesidad de una nueva legislacion
que proteja al trabajador.?® La regulacién debe abordar el riesgo que puede tener esta
tecnologia en el ambito laboral y proteger por sobre todas las cosas, los derechos
fundamentales de las personas. Para ello, deben generarse dmbitos donde se
discutan y acuerden todos los temas relacionados con la IA.
Los sindicatos tienen un papel fundamental en este debate, ya que su voz es
indispensable para la elaboracion de una postura colectiva sobre los impactos de
estas tecnologias en la sociedad en su conjunto.
Por ello, nos preguntamos: ¢seran los sindicatos del futuro garantes de la
transparencia y resguardo de los datos y la ética de la IA, asegurando que la

automatizacion sirva a las personas y no al reves?

% Desafios globales: Inteligencia Artificial  (https://www.un.org/es/global-issues/artificial-

intelligence#:~text=%E2%80%9CSin%20las%20debidas%20garant%C3%ADas%2C%20la,desproporci
onada%20a%20l0s%20m%C3%Als%20vulnerables).

% |l a OIT propone que los paises adopten marcos normativos para garantizar “la transparencia, la
proteccion de datos, la responsabilidad ante sesgos automatizados y salvaguardas de la privacidad de
los trabajadores” (https://consultorsalud.com.mx/inteligencia-artificial-brecha-laborales-
oit/#:~text=Un%20componente%20clave%20del%20informe,la%20privacidad%20de%20los%20trab
ajadores.).
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7. La negociacion colectiva: el instrumento de adaptacion del derecho laboral

Las nuevas formas de organizacion empresarial y de las tecnologias, como el trabajo
mediante plataformas, plantean grandes desafios para el derecho laboral
tradicional.?’ Las dificultades para delimitar el &mbito de aplicacién de la legislacion
laboral y el reconocimiento de una actuacion colectiva legitimada, son algunos de los
problemas cruciales.?® En este escenario, la negociacién colectiva se proyecta como
un instrumento esencial para la adaptacion del Derecho del trabajo a las nuevas
realidades.

La negociacidén colectiva de trabajo, a través de sus instrumentos de la convencién y
el acuerdo colectivo bipartitos, fomenta la creacién de normas auténomas que
regulan las relaciones laborales.?® Este enfoque se contrapone a la vision hegeliana de
un derecho impuesto desde el Estado y se alinea con una préactica de auto regulacion,
creadora de reglas y normas generadas por las propias partes interesadas.

Legitimar la negociacién colectiva permite que las organizaciones sindicales aborden
problemas especificos de sus sectores y empresas, ampliando los contenidos de la
negociacién para abarcar temas tan diversos como importantes: la transparencia en
la gestion algoritmica, el uso de datos, el respecto de la privacidad, el control del
tiempo de trabajo, la capacitacion de los trabajadores, los impactos en la salud

(incluso mental), el bienestar laboral.

27 Rosenbaum Carli, Federico, “Nuevas (y no tan nuevas) formas de trabajo y tecnologias aplicadas en
el mundo laboral: ¢qué espacios y qué contenidos para nuevas regulaciones?”, Revista Juridica del
Trabajo, Vol., 5 Num. 13 (2024).

8 |nicialmente, la opcidn de no reconocer la capacidad de fundar sindicatos o de no integrarlos a las
Federaciones, Confederaciones y Centrales sindicales, fue una postura que predominé en varios
sectores de actividad gremial. De alli que surgieran modalidades paralelas de organizacion
independiente y diferente a la del sindicato gremial. Ha sido con el andar del tiempo que se comienza
a vislumbrar la necesidad o conveniencia de tratarlos como auténticos trabajadores e incorporarlos al
contingente de afiliados. Sin embargo, en muchas ocasiones, esto continda encontrando la resistencia
de sectores sindicalizados tradicionales que, por prestar tareas que se han visto afectadas con la
aparicidon de estos emprendimientos, rechazan su asimilacion (por ejemplo, trabajadores del taximetro
frente a choferes de Uber).

29 Renato Rua de Almeida, “O novo papel do sindicato no Brasil”, Blog, 20.08.2025, en Clipping Diario de
la Academia Brasileira de Direito do Trabalho.
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El futuro del derecho del trabajo no puede depender Gnicamente de la intervencidn
estatal, sino que debe apoyarse en la capacidad de los sindicatos para generar
soluciones efectivas a través de la negociacion.*®

Formulamos, por tanto, la siguiente pregunta: la negociacién colectiva, cse ira
convirtiendo en la herramienta fundamental para que los sindicatos del futuro no solo
negocien salarios y condiciones de trabajo y empleo, sino que tambien definan de
modo mdas concreto, las reglas del juego de la digitalizacion, garantizando una

transicion justa para todos?

8. Redefiniendo el rol del sindicato: de la fabrica al bien comun

La crisis del sindicalismo tradicional se debe en parte a su estrecha vinculacién
histérica con los sectores industriales, que ya no predominan en muchas de las
economias occidentales. Ello apareja, indefectiblemente, una caida relativa del
empleo industrial rigido, con el consecuente aumento de la flexibilidad laboral y del
desempleo.® Para asegurar su relevancia futura, los sindicatos deben redefinir su
papel y expandir su ambito de accién mas alla de la defensa de salarios y condiciones
laborales en la fabrica.

El desafio es convertirse en defensores de los derechos de los trabajadores en tanto
ciudadanos. Esto implica avanzar mas alld del circulo de los trabajadores
dependientes; hoy dia, como ensefia Raso Delgue, el principio protector (que sigue

siendo el eje central en la estructura tutelar del Derecho laboral), “se vuelve mucho

%0 Mas aun, la negociacién colectiva puede ser un vehiculo instrumental para dar contenido a la
regulacién estatal. Como bien lo sefiala la OIT, el proceso negocial “puede ser una importante
institucién de gobernanza ya que permite aumentar el consentimiento de los gobernados al implicarlos
en las decisiones que les atafien directamente” (Helpdesk de la OIT: Preguntas y respuestas sobre las
empresas y la negociacién colectiva).

3 Rodrik, Dani, “Desindustrializacién Prematura” (traduccién), National Bureau of Economic Research
Working Papers Series, 2015; Maya Muioz, Guillermo, “Latinoamérica: desindustrializacion temprana”,
Universidad Nacional de Colombia, Medellin, 2025.
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mas amplio y rico que su visién tradicional, que era la de proteger al trabajador
subordinado”.*

Hemos sostenido la necesidad de redimensionar el Derecho del trabajo y encararlo
de forma global, en la medida que haya seres humanos (individuos — personas -
ciudadanos) que trabajan obteniendo un ingreso para subsistir, esfuerzo productivo
que resulta Util e integrado a la comunidad.?

Es indispensable que el sindicato del futuro asuma su papel ampliamente
representativo en el debate publico sobre la |A y el impacto social de la tecnologia.
Debe defender el trabajo de las personas como un derecho y un pilar de la dignidad
humana.

Por eso, lalucha de los sindicatos en el futuro deberia girar en la tutela de los derechos
fundamentales, la proteccién social universal y la reversion de la desigualdad que
socava la dignidad de quienes prestan trabajo y, en Ultima instancia, pone en peligro
la justicia social y el desarrollo democratico de las comunidades.

Los sindicatos, por lo tanto, tienen la funcién de defender los bienes comunes,
luchando en pos de un modelo de crecimiento inclusivo que beneficie a la mayoria
de los seres humanos.

De alli, entonces, que interroguemos si en un mundo donde se acentla un crecimiento
desmedido de la riqueza concentrada, ¢/os sindicatos operaran como un contrapeso

indispensable para garantizar la equidad y la justicia’

9. El desafio de adaptar la organizacion: un sindicato innovado

En la era digital, se transforman los modos de trabajar, y con ello surge una nueva
redefinicion cultural y organizativa del trabajo, que el sindicalismo necesariamente se
ve obligado a comprender y atender. Asi sucede, por ejemplo, con la fragmentacion
de la produccion (fruto del outsourcing, las tercerizaciones y las cadenas de

produccién, la sub contratacion, el suministro de mano de obra por agencia, el

32 Raso Delgue, Juan, “Los principios del Derecho del Trabajo en el siglo XXI", Revista Juridica del Trabajo,
Vol. 4, Ndm. 10 (2023).

3% Rosenbaum, Jorge, “Algunas reflexiones sobre el futuro del Derecho del Trabajo”, Anales del IX
Congreso Nacional de la Sociedad Peruana de Derecho del Trabajo, Lima, 2020.
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teletrabajo, la conexion a plataformas y el trabajo dirigido a través de algoritmos).
Factores que provocan que los trabajadores ya no se concentran necesariamente en
fabricas o empresas, sino que se desenvuelven dispersos en multiples organizaciones
de produccién, muchas veces sin integrar equipos de trabajo, actuando aislados de
otros trabajadores, con condiciones laborales y contratos diferentes.3* Estas
realidades claramente dificultan la sindicalizacion, pero no la impiden.

También indicen otras realidades complejas. En América Latina, apenas algo mas de
la mitad de los trabajadores pertenecen a la economia formal, lo que significa que un
47,6% se desenvuelve en el sector informal, segiin datos de la OIT para 2024.3° Con
un porcentaje tan alto de personas que luchan por sobrevivir en la economia
sumergida, el mercado negro, el trabajo en negro y el trabajo extraoficial, lo que
representa una realidad de personas sin derechos, sin salarios minimos y sin
seguridad social, los sindicatos deben encontrar nuevas formas de llegar a los
trabajadores excluidos, para organizarlos y captar su adhesion.

Por eso, el futuro de los sindicatos depende de la capacidad para adaptarse
internamente, siendo uno de los mayores desafios el de la organizacion. Esto implica
pensar en estrategias de presencia y alcance, més alléd de los espacios de trabajo
tradicionales, utilizando -por ejemplo- la tecnologia a su favor.

Se trata de oportunidades que el sindicalismo comienza a aprovechar para reforzar
su presencia, su organizacion y la afiliacién en las empresas, lo que brinda la
posibilidad de incrementar su capacidad de convocatoria, influencia e implantacion.
Factores todos que no sdélo refuerzan su legitimidad representativa, sino que ayudan
a dotarlo de mayor poder social frente al empleador y sus organizaciones, asi como

también ante el Estado, los poderes publicos y la sociedad en su conjunto.

34 José M. Monereo Pérez subraya que, “teniendo en cuenta la dispersion geogréfica de los lugares de
trabajo y de los trabajadores en este escenario, se ha dado una enorme inconcrecién de los derechos

"

colectivos de los trabajadores” “(La dificil concrecion de los derechos colectivos en entornos laborales
digitalizados”, Revista Internacional y Comparada de Relaciones Laborales y Derecho del Empleo,
Volumen 10, nimero 1, Adapt University Press, enero-marzo de 2022.

38 OIT, Panorama Laboral 2024, “Avances en el empleo en América Latina y el Caribe son insuficientes”,

publicado el 12.02.2025.
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En algunas experiencias incipientes y embrionarias, ya es posible hablar de un
sindicalismo digital. Comienza a ponerse en marcha una infraestructura digital de
apoyo, para que las organizaciones cuenten con las herramientas digitales acordes
con las nuevas realidades, y desarrollen sus propias aplicaciones?®, lo que posibilita
informar, brindar capacitacion, dar a conocer los derechos laborales, asi como
también generar bases de datos, organizar sus reuniones, llevar a cabo asambleas
virtuales, captar, mantener y comprometer a los miembros y movilizar a un grupo mas
amplio.

Mas auln, algunas organizaciones sindicales han comenzado a implementar
votaciones en linea y otras formas de participacion digital, como mecanismo
democratizador de la toma de decisiones. Esto puede incluir desde elecciones
internas y designacién de delegados, hasta resolver huelgas o acciones colectivas.?’
Podemos observar cédmo la presencia del sindicato en las redes sociales y en
aplicaciones digitales, hace posible un acceso mas horizontal y directo a la

informacién y expande la participacion, ain a distancia.®® Estas herramientas que

3¢ | a investigacion disponible da cuenta, como ejemplo representativo de esta realidad, sobre la
experiencia de un movimiento (denominado Las Kellys que, en Espafia, asocia a camareras de piso
encargadas de la limpieza de hoteles) ya que la dispersién geografica de estos establecimientos, les
resultaba dificultoso reunirse y organizarse. Su pagina web relata que se empezaron a juntar “mediante
las redes sociales en 2014. A las primeras camareras de piso se fueron conectando otras companeras
de distintos lugares, dando testimonio de su situacién laboral. Varias de nosotras quisimos dar un paso
mas alld y empezamos a quedar para apoyarnos. A lo largo del 2015 pasamos de desahogarnos por
internet, a la autoorganizacion: formamos una serie de grupos territoriales en determinados destinos
turisticos de Esparia [hoy en 8 autonomias]. Vimos que, al unirnos por encima de preferencias politicas
personales, el debate sobre nuestra situacion laboral se hacia mucho mas publico, de modo que fue a
inicios de 2016 cuando, con el fin de hacer oficial nuestra existencia, optamos por constituirnos como
Asociacion” (https://laskellyswordpress.com/quienes-somos/).

%7 En ocasiones, el instrumento debe superar escollos como los impuestos por algunas legislaciones
que exigen el voto secreto en los procesos eleccionarios de directivos. Hoy la tecnologia cuenta con
mecanismos que permiten cumplir con esa reserva, adn en las practicas en linea. También es necesario
que las regulaciones estatales avancen con los procesos de innovacion tecnoldgica digital.

%8 | a realidad ensefia el desenvolvimiento de organizaciones que también se originaron en el entorno
digital, uniendo a trabajadores de plataformas en sectores del transporte y la entrega de alimentos (p.
ej., Riders x Derechos en Esparia, o la Asociacion de Trabajadores de Reparto en Latinoamérica). Estos
ejemplos se han ido multiplicando: la Asociacién Auténoma de Riders (ARR), la Asociacién Profesional
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llegaron en tiempos de pandemia, vinieron para perpetuarse, y han permitido una
comunicacién mucho mas extendida y efectiva.®® Por ello, han resultado muy Utiles
entre trabajadores que se desenvuelven de modo disperso geograficamente vy, por
otra parte, a nivel de su vida particular, las personas tienen un facil acceso a las
tecnologias basicas (desde el celular hasta la computadora personal).

La clave, entonces, es organizar a los trabajadores de todos los sectores y tipos de
empleo, recurriendo a los mecanismos modernos que brinda la propia tecnologia,
como una forma de fortalecimiento de la membresia sindical. Naturalmente, sera
necesario cualificar a los sindicalistas y dotarlos de conocimientos para navegar en
un mundo complejo.

En esta direccidon, cabe preguntar s/ e/ sindicalismo del futuro, adaptandose
internamente y valiendose de los avances digitales en su favor, Zpodra renovarse
como epicentro de la organizacion y afiliacion de un mayor numero de trabajadores

(cualquiera sea su modalidad de prestacion laborativa), con el fin de empoderar a los

de Riders Auténomos (APRA) y la Asociacion Espariola de Riders Mensajeros (AsoRiders), la Asociacién
Privada de Movilidad Tecnoldgica y Afines (Costa Rica), la Asociacién de Conductores Uruguayos de
Aplicaciones (ACUA), etc. Algunas de estas organizaciones, inicialmente formaron colectivos y
constituyeron asociaciones [civiles] de hecho o actuaron como cooperativas, con fines de auto ayuda
(p. €j., ante accidentes viales), utilizando herramientas digitales para la comunicacion (inicialmente,
sencillas, como las redes, chats y foros), con fines colaborativos y de intercambio de experiencias.
Otras expresiones, no siempre perdurables en el tiempo, llegaron a adquirir relevancia internacional,
como ocurriera con los repartidores articulados en la organizaciéon Unidos World Action que tuvo
presencia en 16 paises. Algunos estudios de campo sefialan a qué medios de lucha se recurrid, entre
los cuales, la quema de mochilas que entrega la empresa a los riders para transportar productos.
Sucedio frente a la sede de Glovo en Valencia, en 2019
(https://www.elperiodico.com/es/economia/20190529/riders-protestan-queman-mochilas-
companero-7480326). También se practicaron distorsiones sobre las aplicaciones, conectandose
masivamente en forma simultédnea y rechazando todos los pedidos. Mas recientemente, tuvo lugar un
encuentro convocado por “California Gig Workers”, el que en 2023 se reunié en Los Angeles, agrupando
a organizaciones de 14 paises. Entre las principales demandas, se discutié “un plan global que permita
a los empleados de plataformas de entregas y viajes compartidos sindicalizarse y demandar
beneficios a corporaciones que registran cada afio ingresos multimillonarios”.

3% Piaz, Agustin y Tiravassi, Antonella, “La virtualidad también hace la fuerza. Comunicacion y accién
sindical en tiempos de pandemia: reflexiones de sus protagonistas”, Fundacion Ebert Friedrich, junio
de 2021.
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trabajadores en la defensa y promocion de sus intereses economicos, profesionales

y sociales frente a los desafios de la economia del conocimiento?

10. Reflexion conclusiva

El desafio del sindicato en la nueva era tecnoldgica y digital, demanda entender la
naturaleza de los cambios y estar dispuesto a repensarse a si mismo.

No sélo el mundo del trabajo se esté transformando; también lo hacen los valores de
la sociedad actual. Las organizaciones sindicales imperativamente deben
replantearse la gobernanza interna en funcién de esos valores, superando los déficits
democréaticos, incluyendo la participacion de las mujeres en la gestion y la
representacion de los trabajadores jévenes, informales y prestadores de trabajo cuya
relacion laboral plantea disyuntivas sobre su alcance por el Derecho laboral.*°

Las nuevas realidades digitales, también obligan a adecuar su propia organizacion, las
estrategias de comunicacién, capacitacion, procesos de toma de decisiones y
movilizacion.

Para lograr esas adaptaciones, las herramientas de la era digital resultan sumamente
atiles, porque no sélo facilitan el acceso e inclusién de més personas que actdan en
el mundo del trabajo, sino que contribuyen a transparentar la gestion, a compartir
valores y a incentivar una mayor participacién democratizadora.

Hemos procurado senalar que los sindicatos estan innovando en su organizacion, su
alcance, sus fines y sus estrategias para continuar siendo relevantes y efectivos en
un entorno laboral que cambia rapida y drasticamente.

Visualizar muchos de estos nuevos enfoques, permite entender que el sindicalismo
no solo enfrenta desafios, sino que también esté evolucionando para superarlos.

La consolidacién de muchos acontecimientos de la vida real en el mundo del trabajo,
se produjo después de quedar afianzados, de abrirse y allanarse nuevos espacios que
permitieron reconocer el valor de tales fendmenos, de incorporarlos a la conciencia

de las comunidades. E, incluso, a posteriori, ingresaron como categorias o

40 André, Maria Helena, cit.
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instituciones de caracter juridico, declarandoselos como derechos, normandolos,
asegurando su efectividad y tutelando su ejercicio.
Probablemente, si continuamos observando y debatiendo sobre este presente pleno
de incertidumbres, y sobre los cambios y adaptaciones que comienzan a
consolidarse, sera factible anticipar mucho de lo que habré de formar parte de la

realidad del futuro de los sindicatos.
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